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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT Wijaya Karya (Persero) Thk. atau biasa disingkat menjadi Wika adalah
sebuah Badan Usaha Milik Negara Indonesia yang bergerak di bidang konstruksi.
Untuk mendukung kegiatan bisnisnya, perusahaan ini juga memiliki sebelas kantor
operasi yang tersebar di seluruh Indonesia dan sembilan kantor perwakilan yang
terletak di luar Indonesia. Semenjak pendirian Wika sampai detik ini, PT Wijaya
Karya sudah mengonstruksikan beragam proyek besar. PT. Wijaya Karya (Persero)
Tbk. Divisi infrastruktur 1 sedang menjalankan proyek Harbour Road Il yang site
office terletak di JI. R. E. Martadinata No.12e, RW.12, Ancol, Kec. Pademangan,
Jakarta Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, proyek ini merupakan proyek
pembangunan jalan tol sepanjang 9 km dari arah timur dan 9 km dari arah barat
sehingga total panjang jalan tol yang dibangun ialah 18 km. Bagian Infrastruktur 1
dan Infrastruktur 2 menangani proyek infrastruktur seperti jalan dan jembatan, irigasi,
infrastruktur transportasi dan energi. Bisnis grup infrastruktur saat ini bukan hanya
kontraktor. Dengan dukungan tim desain yang mumpuni, departemen ini dapat
mengerjakan desain dan konstruksi mulai dari proses desain hingga proses konstruksi.
Beberapa proyek lain yang dilaksanakan oleh WIKA ialah Dermaga Batubara PLTU
Cilacap, Dermaga Wood Chip Pulau Laut, dan Removable Bin Saluran Banjir
Manggarai. Proyek Harbour Road Il ini mempunyai site office yang terpisah dari
kantor pusat sehingga dibuatlah sistem online yang dapat mempermudah pelaporan
segala kegiatan ke kantor pusat.

Sistem online yang disebutkan diatas ialah PMCS (Project Monitoring &
Control System) yang biasanya digunakan untuk pelaporan keuangan ke kantor pusat
terutama tagihan vendor. PMCS merupakan sistem untuk memonitoring seluruh
tagihan di Proyek Harbour Road 1. Sebelum seluruh data keuangan di input kedalam
sistem tersebut terdapat alat bantu yaitu sistem WebERP. WebERP merupakan sistem
informasi yang dikembangkan di proyek dengan menggunakan Google Spreadsheet
sebagai alat untuk memonitor keuangan terutama untuk tagihan vendor. Membayar

tagihan kepada vendor merupakan hal yang selalu dilakukan perusahaan konstruksi



khususnya di Proyek Harbour Road I1. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan
penulis dan wawancara dalam penggunaan sistem WebERP ini terdapat beberapa
hambatan yang ditemukan. Dengan adanya sistem yang telah dibuat, tidak terlepas
dari kinerja pegawai yang baik. Kinerja pegawai juga sangat berpengaruh dalam
proses berjalannya perusahaan. Nilai penting sistem WebERP tersebut sehingga perlu
di evaluasi ialah agar mempermudah pencairan dana dikantor pusat dan dapat
mengetahui jika terdapat suatu proses penting yang terlewati. Pada perusahaan
infrastruktur sebuah evaluasi sistem informasi terhadap pembayaran vendor perlu
dilakukan guna untuk efesiensi dan keefektifan dalam pembayaran vendor. Selain itu,
evaluasi sistem informasi juga dapat memberikan informasi tambahan yang
diperlukan para vendor/subkon yang bekerja sama dengan proyek ini.

Dengan sistem yang memadai diharapkan akan meningkatkan efektifitas dan
efesiensi kerja yang pada akhirnya akan meningkatkan pengendalian internal pada
proyek Harbour Road Il. Pengendalian internal meliputi struktur organisasi, metode
dan ukuran yang diatur agar menjaga kekayaan perusahaan, mengecek ketelitian data,
mendorong efesiensi, dan mendorong untuk dipatuhinya kebijakan manajemen yang
berlaku (Mulyadi, 2008:163). Untuk sistem WebERP itu sendiri perlu dilakukan
proses internal control diluar, tetapi PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk. memiliki
internal control sendiri menggunakan tools atau alat bantu seperti Google Spreadsheet
dalam memonitoring tagihannya. Untuk dapat melangsungkan hidup perusahaan pada
masa yang akan datang sangat penting teknologi bagi organisasi dalam
mempertahankan perusahaannya. Oleh karena itu, pengendalian merupakan bagian
dari pekerjaan yang dimaksudkan untuk dilakukan dengan baik agar tujuan tercapai
dan tercapai seperti yang diharapkan. Pengendalian internal juga merupakan prosedur
yang memastikan tercapainya tujuan perusahaan dan mengurangi kerugian akibat
potensi ancaman keamanan informasi. Pengendalian internal yang memberikan
informasi yang benar dan akurat, diperlukan untuk pengelolaan aktivitas perusahaan
yang efektif, efisien dan ekonomis. Pengendalian internal mencakup pembenaran
struktur organisasi, keakuratan dan keandalan data akuntansi, peningkatan efisiensi
serta ketaatan politik kepada manajemen industri (Mulyadi, 2016: 129).

Sejauh ini sistem WebERP sudah berjalan dan membantu dalam proses

pekerjaan untuk memonitoring tagihan vendor di proyek. Akan tetapi, selama peneliti



melaksanakan program magang di Proyek Harbour Road I, sering terjadi error pada
sistem WebERP yang biasanya disebabkan oleh kesalahan penggunanya sendiri. Oleh
karena itu, peneliti ingin melakukan evaluasi terhadap sistem WebERP yang
digunakan di Proyek Harbour Road Il. Berdasarkan uraian di atas, penulis memilih
judul  “EVALUASI MONITORING TAGIHAN KEPADA VENDOR
MENGGUNAKAN SISTEM WEBERP DALAM MENINGKATKAN INTERNAL
CONTROL PROYEK HARBOUR ROAD II PT. WIJAYA KARYA (PERSERO)
TBK.”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana sistem WebERP dalam monitoring tagihan pada divisi keuangan
di proyek Harbour Road I1?

2. Apa hambatan WebERP dalam monitoring tagihan vendor pada divisi
keuangan di proyek Harbour Road I1?

3. Apakah pelaksanaan evaluasi WebERP dalam monitoring tagihan vendor
pada divisi keuangan di proyek Harbour Road Il sudah sesuai dengan

pengendalian yang diharapkan?

1.3 Tujuan

Berdasarkan latar belakang diatas tujuan penelitian sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui bagaimana proses sistem WebERP dalam monitoring
tagihan pada divisi keuangan di proyek Harbour Road 1.

2. Untuk mengetahui apakah ada hambatan pada penggunaan WebERP dalam
monitoring tagihan pada divisi keuangan di proyek Harbour Road II.

3. Mengevaluasi sistem WebERP apakah sudah sesuai dengan pengendalian
yang digunakan dalam monitoring tagihan pada divisi keuangan di proyek
Harbour Road II.



1.4 Manfaat
1. Bagi Penulis

a.

Mengidentifikasi dan menemukan jawaban permasalahan dengan
menerapkan ilmu yang diperoleh selama 6 (enam) semester;
Memperoleh masukan informasi yang tidak didapatkan di bangku
perkuliahan;

Mendapatkan pengalaman supaya ada keterlibatan langsung bersama
pekerjaan di Proyek Harbour Road 11 PT. Wijaya Karya (Persero) Thk;
Sebagai evaluasi diri untuk lebih mengembangkan kemampuan;

Saat yang tepat untuk mempersiapkan diri untuk dunia kerja yang

sebenarnya, melatih disiplin diri, pola pikir, dan kepercayaan diri.

2. Bagi Perusahaan

a.

Membantu menyiapkan pekerja terampil untuk memasuki dunia kerja.
Dan secara tidak langsung, perusahaan membawa dan membuka
pengetahuan;

Menciptakan kemitraan agar perusahaan diakui di bidang akademik dan
menjadi model institusi yang dapat menunjukkan integritasnya;
Mengembangkan kerjasama yang saling menguntungkan;

Memungkinkan hubungan baik antara perusahaan dan universitas.



BAB 11

KAJIAN PUSTAKA

2.1 Pengendalian Internal

Setiap perusahaan pasti menggunakan suatu sistem untuk mengelola
kegiatan operasional perusahaan agar dapat mencegah kecurangan-kecurangan
yang akan terjadi kemudian hari dengan menggunakan sistem yang baik. Salah
satu sistem yang baik bagi suatu perusahaan adalah sistem pengendalian intern.
Pengendalian internal yang efektif dalam organisasi memastikan keamanan
administratif dalam mencapai goals di suatu organisasi. Pengendalian internal
juga dikenal sebagai struktur pengendalian karena dapat mengukur tingkat
pengendalian dan keamanan internal organisasi. Struktur berarti bahwa fungsi
pengendalian internal relevan dengan setiap organisasi bisnis. Semua kegiatan
sumber daya dan informasi organisasi dapat dipantau dan dikendalikan jika
struktur pengendalian internal sudah berjalan dengan baik dan efektif,

Menurut Marshall and Steinbart (2019) pengendalian internal merupakan
perencanaan di suatu organisasi dan metode proses dalam menjalankan bisnis
yang digunakan agar posisi asset tetap stabil, dapat memberikan informasi yang
berguna bagi organisasi, dan dapat memperbaiki jalannya proses bisnis dengan
kebijakan yang telah diatur sebagaimana mestinya. Menurut Krismiaji (2010:
218), pengendalian internal di sisi lain adalah rencana dan metode organisasi yang
digunakan untuk menahan atau melindungi aset dan menghasilkan informasi yang
akurat dan dapat diandalkan.

Struktur pengendalian internal mendapat banyak perhatian dari auditor
karena merupakan kunci untuk mempengaruhi penggunaan sistem informasi
akuntansi untuk menggapai tujuan organisasi. Pengendalian internal pula ialah
proses yang berlangsung efisien apabila dibantu oleh pimpinan organisasi,
manajemen, serta semua pegawai organisasi. Pengendalian internal yang
dilahirkan oleh manajemen organisasi mempunyai tujuan yakni:

1. Tercapainya  efisiensi  dan  efektifitas  kegiatan  operasional
perusahaan/organisasi.

2. Keandalan laporan keuangan.



3. Kepatuhan terhadap kebijakan dan peraturan perusahaan/organisasi.

2.2 Sistem Informasi di Proyek Harbour Road I1

Sistem informasi dengan cara general merupakan sesuatu sistem yang
menyajikan manajemen lewat campuran diantara manusia, teknologi informasi
serta metode yang terorganisasi dengan informasi yang dapat mengambil
keputusan/kebijakan dan tindakan. Sistem informasi pula bisa dimaksud
merupakan kombinasi antara teknologi informasi serta kegiatan manusia yang
memakai teknologi agar menunjang operasional organisasi dan manajemen.
Berdasarkan pengertian-pengertian yang disebutkan di atas, dapat disimpulkan
bahwa sistem informasi adalah kumpulan elemen atau komponen yang ada
kaitannya dengan tugas mengumpulkan, menyimpan, mengolah, dan
mengirimkan informasi yang nantinya dapat digunakan sebagai alat untuk

membuat keputusan.

2.2.1 PMCS

PMCS adalah kepanjangan dari Project Monitoring & Control
System. Aplikasi ini berguna untuk memonitoring proyek baik itu dari sisi
progress dan biaya yang dikeluarkan. Di dalam PMCS terdapat beberapa
Modul diantaranya Modul Produksi, Modul Pengadaan & Persediaan dan
Modul Akuntansi. PMCS merupakan aplikasi berbasis website dan
berjalan pada sistem operasional Windows. Dalam penggunaannya, PMCS
dapat diakses melalui media berupa Browser seperti Mozilla Firefox

dengan membuka alamat http://localhost:9191.

PMCS diharapkan berjalan optimal di modul-modul selain
Akuntansi (Modul Persediaan & Pengadaan, Komersial). Jadi, masing-
masing bagian harus ikut berperan dalam penginputan data. Manfaat
aplikasi PMCS yaitu menyajikan laporan produksi, pengadaan, persediaan
dan akuntansi secara terintegrasi, tertelusur dan akurat. Pada aplikasi
PMCS terutama untuk modul produksi pada bagian laporan lebih variatif
dan informatif jika dibandingkan dengan aplikasi SIMPROWEB.


http://localhost:9191/

Kehadiran PMCS diharapkan dapat memudahkan pemantauan dan mampu

memberikan early warning.

W Gettng Stacted @) Lamovs Sugport. @ lenose [ McAten

O INFORMASI
e o wird) Baies

ot D 3 Aer 2022 2 3¢ w0E

o g oo

w it

7 Berorwan ik

P TITON £40 Wroh e T (nonmt srodnve (i T son

pevye oo = e
I ER TE R

® chongolog:
L St Mo vl A0 b iy, ok g el ke v e

2 Loy
lm”u—mﬂu*m“-‘ulh&m

Gambar 2. 1 Tampilan Depan Aplikasi PMCS

2.2.2 WebERP

WebERP merupakan sistem online yang bisa disebut sebagai alat
pembantu sebelum seluruh data diinput pada sistem PMCS. Sistem
pembantu ini dibuat salah satu tim IT Keuangan di Proyek Harbour Road
Il dan mulai dijalankan pada awal tahun 2021 yaitu bulan Januari. Sistem
WebERP ini menggunakan tools yaitu Google Spreadsheet yang berisikan
formula-formula seperti pada Ms. Excel. Google Spreadsheets merupakan
produk aplikasi dari Google.Inc yang dirancang untuk memenubhi
kebutuhan organisasi yang dinamis. Di dalam spreadsheet tersebut
terdapat beberapa tab dan sheets (merupakan bagian-bagian per divisi
ataupun tagihan) yang dapat memonitoring seluruh tagihan yang masuk
ataupun keluar. Cara kerja sistem ini dengan sharing email kepada para
pekerja sesuai dengan divisinya masing-masing. Yang dapat mengakses
sheets tersebut ialah hanya pekerja yang mempunya akses. Dengan adanya
sistem ini para pekerja menjadi lebih mudah dalam menyelesaikan
pekerjaannya karena mereka saling terhubung data pekerjaannya. Sistem
ini bisa dioperasikan jika terkoneksi dengan jaringan internet, apabila

internet mati maka seluruh pekerjaan akan terhambat dan terjadi time lag
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pekerjaan. Sistem online ini dilakukan sebelum data-data naik ke sistem
PMCS dengan bertujuan untuk adanya pengecekan agar meminimalisir

kesalahan data di sistem selan,jutnya.

2.3 Workflow Monitoring Tagihan

Tagihan merupakan kewajiban yang harus dibayarkan atas jasa yang telah
digunakan ataupun fasilitas yang diberikan pembeli kepada penjual, misalnya
pembayaran vendor. Dengan adanya monitoring tagihan akan mempermudah
pembayaran tagihan disetiap prosesnya. Menurut Soemarso (200:338),
pengiriman invoice merupakan kesempatan bagi setiap organisasi untuk
memberikan kenyamanan kepada pelanggan terkait jasa yang ditawarkan. Insentif
yang ditawarkan biasanya sedemikian rupa sehingga pelanggan dapat membayar
penjualan barang atau jasa selanjutnya. Sementara itu, Adapun tagihan menurut
Warren Reeve dan Fess (2005:0), yang mengacu pada setiap klaim keuangan
terhadap pihak terkait, termasuk individu, perusahaan atau organisasi.

Pemantauan atau monitoring yakni proses rutin saat menghimpun data
dan mengukur kemajuan untuk mencapai tujuan. Menurut Dr. Harry Hikmat
(2010), monitoring merupakan proses menghimpun serta menganilis informasi
mengenai aktivitas/ program, bersumber pada penanda yang sudah diresmikan
dengan cara analitis serta silih berkaitan, alhasil bisa dicoba aksi perbaikan untuk
lebih meningkatkan tujuan aktivitas tersebut.

Monitoring tagihan ialah proses pengumpulan dan analisis data tagihan
mulai dari tahap awal tagihan masuk sampai ke tahap akhir proses pembayaran.
Tujuan dari monitoring tagihan ini agar semua tagihan dapat dipantau agar tagihan

tidak melewati batas tenggat pembayaran dan sesuai jumlah nominalnya.
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Gambar 2. 2 Workflow Monitoring Tagihan

Berdasarkan gambar diatas dapat dijelaskan workflow monitoring

tagihan dalam beberapa tahap sebagai berikut:

1. Tahap 1 : Tagihan fisik akan masuk ke Customer Servicde
(CS)/resepsionis untuk dilanjutkan ke sistem kelengkapan tagihan CS
untuk mengisi data tagihan yang masuk. Bagian CS hanya mengisi bagian
table yang berwarna hijau saja, yaitu menginput nama vendot, nomor
invoice dan Dasar Pengenaan Pajak (DPP).Setelah melengkapi data akan
dilanjutkan ke sistem kelengkapan tagihan Procurement (Pengadaan).
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Gambar 2. 3 Kelengkapan Tagihan CS
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2. Tahap 2 : Pada tahap kedua ini bagian Pengadaan akan menerima
notifikasi tagihan dari CS/resepsionis dan kemudian akan memeriksa
terkait kontrak untuk kelengkapan tagihan (untuk subkontraktor),
membuat Purchase Order (untuk sewa), SPB (untuk pengadaan
material/pembelian barang) dan yang terakhir membuat SPK (Surat
Perintah Kerja). Setelah dari Pengadaan/procurement akan dilanjutkan ke
bagian Komersial.
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Procurement
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Gambar 2. 5 Lanjutan Lembar Kerja Kelengkapan Tagihan
Procurement
3. Tahap 3 : Pada tahap ini bagian komersial menerima notifikasi tagihan

dari Pengadaan dan kemudian dilanjutkan membuat Berita Acara Opname
Pekerjaan (BAOP) untuk memastikan, kemudian memberi kode tahap dan
Sumber Daya (berkaitan dengan RAB) dan checklist di sistem untuk
melanjutkan ke bagian Pajak dan Akuntansi.
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Tagihan Komersial

4. Tahap 4 : Padatahap ini bagian pajak akan menerbitkan bukti potong dan

bagian akuntansi akan mencatat ke lembar jurnal. Kemudian setelah

mencatat jurnal, bagian akuntansi akan membuat bukti kasbank dan

memorial.

Bagian pajak:

Untuk bagian pajak ada beberapa jenis PPh :

© N o g &~ w D PR

Kualifikasi 6%

15

Material 1,5% dan Material no NPWP 3%
Sewa alat 2% dan Sewa alat no NPWP 4%
Mandor 5% dan Mandor no NPWP 6%

Bangunan dan Tanah 10%
Subkon Kecil 1,75%
Subkon Tanpa Kualifikasi 4%
Subkon Besar 2,65%

Perencana dan Pengawasan 3,5% dan Perencana Tidak Memiliki
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5. Tahap 5 : Selanjutnya ke bagian keuangan akan melengkapi pengesahan
tagihan untuk segera dilanjutkan proses di pusat. Yaitu dengan pengesahan
tanda tangan pejabat internal dan kemudian mengirimkan tagihan ke pusat.
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2.4 Kajian Terdahulu

Tabel 2. 1 Hasil Kajian Terdahulu

No Penulis Objek Temuan

1. |lvan Setyo Bahari, | Sistem  Akuntansi | Risiko kecurangan dapat
Dwiatmanto, Maria | Penjualan dan | diminimalkan dengan
Goretti Wi Endang | Penerimaan Kas, | memisahkan fungsi kas
(2017) Analisis | Pengendalian dan fungsi akuntansi.
Sistem  Akuntansi | internal.
Penjualan dan
Penerimaan Kas
dalam Upaya
Peningkatan
Pengendalian Intern
(Studi  pada PT.
Sumber Purnama
Sakti Motor
Lamongan)

2. | Martha S. P. | Sistem  Informasi, | Fungsi yang terkait dalam
Simanjuntak, Dimita | Penjualan, sistem informasi
H. P. Purba, Mitha C. | Pengendalian Intern. | akuntansi penjualan yaitu
Ginting (2019) fungsi penjualan, fungsi
Analisis Sistem gudang, fungsi
Informasi Akuntansi pembukuan.
Penjualan dalam Pengendalian intern
Meningkatkan penjualan  pada  PT.
Pengendalian Intern Gunung Selamat Lestari
Penjualan Pada PT. Labuhanbatu Selatan
Gunung Selamat masih belum memadai
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Labuhan Batu karena masih terdapat
Selatan beberapa kelemahan.
Nanik Dyah | Sistem pengendalian | Pengendalian internal
Wijayanti, Hendro | intern, penjualan | penjualan kredit di Al-
Subroto,  Suhendro | kredit. Ikhlas Stationery
(2017) Evaluasi Surakarta sudah baik dan
Sistem Pengendalian terstruktur.

Intern Terhadap

Penjualan Kredit

pada Al-lkhlas

Stationery Surakarta.

Erlina, Moch.
Dzulkirom AR
(2019)

Analisis Sistem dan
Prosedur Penerimaan
Kas

Mendukung

dalam

Pengendalian Intern
(Studi Pada PT. Astra
Internasional,  Thk
Auto 2000 Malang
Sutoyo).

Sistem dan Prosedur
Penjualan dan
Penerimaan Kas,
Pengendalian

Internal

Pengendalian internal

atas Sistem dan prosedur
yang
diterapkan bisa dikatakan
baik,

beberapa

penjualan

namun terdapat
kelemahan
yaitu pada sistem dan
prosedur penjualan dan
penerimaan kas masih
ditemukan fungsi-fungsi

yang dirangkap.
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BAB I

METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan informasi tentang
gejala yang ada, mengolah informasi dan merumuskan informasi yang diperoleh.
Menurut (Rohiyatun et al., 2020) Penelitian deskriptif kualitatif ini merupakan metode
untuk mendeskripsikan suatu kejadian tertentu. Penelitian dengan menggunakan metode
ini merupakan metode yang sangat sederhana untuk dilakukan peneliti, namun harus
mampu menganalisis secara kritis berbagai pertanyaan penelitian melalui observasi

langsung dan tidak langsung.

3.2 Sumber Data dan Penelitian
Sumber dan data untuk penelitian ini diperoleh secara langsung dari Proyek
Harbour Road 11 PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk., dengan sumber data yang digunakan
peneliti ialah sumber data primer dan data sekunder.
a. Sumber Data Primer
Data primer merupakan jenis data yang dapat diperoleh atau dikumpulkan secara
langsung dari sumber data itu sendiri. Dalam penelitian ini metode pengumpulan datanya
ialah survey lapangan dan melakukan wawancara langsung dengan pegawai PT. Wijaya
Karya (Persero) Thk.
b. Sumber Data Sekunder
Data sekunder merupakan data-data yang dapat mendorong data primer. Data
sekunder sendiri dapat diperoleh dari penelitian terdahulu dan beberapa dokumentasi

yang dapat digunakan sebagai pendukung dalam penelitian.
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3.3 Teknik Pengumpulan Data

a. Wawancara

Wawancara merupakan kegiatan tanya jawab langsung kepada yang
bersangkutan untuk memberikan informasi kepada peneliti. Tujuan dari wawancara
itu sendiri agar mendapatkan informasi yang diperlukan untuk mendukung suatu
penelitian. Menurut (Moleong, 2005: 186), wawancara adalah suatu proses yang
ditujukan pada narasumber yang tepat sasaran dalam penelitian, dimana informasi
digali sampai ke akar, terbuka dan bebas, dengan fokus pada masalah dalam

penelitian.

b. Dokumentasi
Menurut (Arikunto, 1998:206) metode dokumentasi adalah mengambil
informasi yang berkaitan dengan masalah yang akan digali berupa catatan, laporan,

buku, surat kabar, majalah, risalah rapat, agenda, dll.

3.4 Teknik Analisis Data

Dalam penelitian ini, teknik yang digunakan dalam pengumpulan data bertujuan
untuk mendapatkan informasi akurat yang sangat diperlukan untuk merumuskan masalah
yang sedang dibahas. Teknik pengolahan data yang digunakan dalam mengolah data
adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Menurut Sekaran (2006:158), metode ini dapat
diartikan sebagai suatu penelitian yang dilakukan untuk menemukan dan dapat
menjelaskan ciri-ciri variabel yang diteliti dalam suatu situasi. Data kualitatif dalam
penelitian deskriptif adalah data yang diperoleh dengan cara mewawancarai orang-orang
yang membantu memahami penelitian yang sedang dilakukan. Dalam penelitian ini,
materi dikumpulkan berdasarkan fakta-fakta yang ada, mewawancarai orang yang terkena
dampak dan berkenalan dengan  dokumen-dokumen  milik  perusahaan,
membandingkannya dengan prosedur yang ditetapkan perusahaan dan menganalisis

kelemahan peluang sistem informasi tidak berjalan di perusahaan.
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BAB IV

PELAKSANAAN PROGRAM MAGANG

4.1 Profil Tempat Magang

Nama Perusahaan

Alamat Kantor Pusat

Penempatan

Telepon
Website

mar 4.1 Gedung PT. Wijaya Karya (Persero) Thk.

L

: PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.
: Gedung WIKA Tower, Lt 7-10 JI. DI. Panjaitan

No. Kav 9, RT. 11, Cipinang Cempedak,
Kec. Jatinegara, Kota Jakarta Timur,
Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340

: Proyek Pembangunan Jalan Tol Ancol Timur-

Pluit, Departemen Operasi 2, Divisi Infrastruktur
1, PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk

: +6221 8192808 / 8508640

: https://www.wika.co.id
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https://www.wika.co.id/

Berawal dengan kegiatan usaha yang hanya meliputi pekerjaan instalasi
listrik dan pipa air ketika didirikan, pada tahun 1970-an WIKA beralih menjadi
perusahaan kontraktor sipil dan bangunan. Melalui Penawaran Saham Perdana
(Initial Public Offering/IPO) di Bursa Efek Indonesia ambang 27 Oktober 2007,
WIKA membiarkan 28,6% tagan ke publik; temporer kepemilikan sisanya masih
dipegang oleh Pemerintah Republik Indonesia. Berkat semprot jasa berasal IPO,
WIKA semakin leluasa membiak dan berkembang. Langkah-aktivitas antisipatif
dan inovatif pun semakin mudah diwujudkan. Walhasil, WIKA beku maujud
kokoh kendati mengecapi berbagai krisis, tunduk tingkatan kewarganegaraanisme
ataupun mengglobal. Saat 2019, WIKA dengan cara peraturan memutuskan Visi
serta Tujuan 2030 pada menimpali kritik masa tuju Perseroan. Sebagai industri
yang bergiat di kawasan pemodalan menimbrung engineering, procurement dan
construction (EPC) berangkaian kepada jenis pekerjaan yg lebih tunduk. WIKA
meyakini, asosiasi 2030 menemukan gatra tegas berasal penyerasian sebelah
people, planet, relevansi dan juga sehaluan tambah objek perombakan
berangkaian. WIKA mengikat kepada membanding sumbangan pentingnya
bagian dalam mencurahkan jenis pekerjaan yang lebih tunduk. Kegiatan inayat
WIKA difokuskan ambang optimalisasi 5 (lima) lindu inayat, yaitu:

1. Investasi yang melingkupi, Energi (Energi Terbarukan), Infrastruktur, dan

Prasarana Air;

2. Realti and Properti, Pengembangan Real Estat and Properti dan

Manajemen Properti;

3. Prasarana dan Bangunan, yang terbentuk berasal formasi massa, formasi
bangunan, dan formasi baja;

4. Proyek Energi and Industri, terhitung EPCC dan Energi Listrik,
menimbrung Proyek Energi Terbarukan;

5. Industri, zona maskapai WIKA menyusun Beton Pracetak, Industri

Konstruksi, Kendaraan Bermotor Listrik, dan Produksi Aspal.

Diversifikasi kulak berperan penguasaan WIKA kepada memaklumi

kesediaan yang tersua di pasaran kewarganegaraanisme dan internasional.
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Misi PT. Wijaya Karya (Persero) Thk. antara lain:

Manajemen EPC investasi berkelanjutan dan promosi kualitas hidup yang lebih baik.

Visi PT. Wijaya Karya (Persero) Thk. antara lain:

1. Menyediakan layanan yang baik dan produk EPC terintegrasi berdasarkan prinsip

kualitas, keselamatan, kesehatan, dan lingkungan.

strategis.

baik.

harapan.

kesejahteraan secara menyeluruh.

Menciptakan rekor dunia melalui inovasi dan teknologi terkini.

STRUKTUR ORGANISASI PT WIJAYA KARYA (Persero) Tbk.

Sekretariat Perusahaan

Satuan Pengawasan Intern

Memastikan pertumbuhan organisasi berkelanjutan melalui portofolio investasi

Mengembangkan kawasan terintegrasi untuk kehidupan masyarakat yang lebih

Memberikan layanan kolaboratif yang melebihi harapan / pemangku kepentingan

Menerapkan budaya belajar dan inovasi untuk memenuhi kompetensi global.

Mengembangkan kearifan lokal melalui praktik manajemen untuk meningkatkan

Dlrektoral Keuangan dan
Mana]emen Risiko

Direktorat Human Capital
dan Pengembangan

Direktorat Quality, Health,

Direktorat Operasi 2 ]

Direktorat Operasi 3 ]

Divisi Perencanaan dan

Divisl Keuangen ] Pengembangan Usaha

«

Divisi Engineering

{ Divisi Infrastruktur 1 ]»n
i

{ Divisi Industrial Plant ]»1
'

Divisi Bangunan
Gedung H

Divisi Legal ] Divisi Human Capital

'
Divisi Power dan Energi |
'

Divisi F

f—zl:?

D|Vs5| Manalemen Risika ]

Infrastruktu

'

'

'

Divisi Quality, Health, Safe e ]
and E‘r}:v ironment ty { Divisi Infrastruktur 2 ]—-I

i

DIVISI SUDP‘!‘ Cham {Depan.emen Femasaran] \

onstruction ane

Departemen Pemasaran .
Engn&eenng F"rocuramsnt
Commisioning

Departemen Pemasaran
Gedung dan Luar Negeri

Divisi Luar Negeri ]J

Entitas Anak, Asosiasi dan Dana Pensiun

Gambar 4. 2 Struktur Organisasi PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.
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Gambar 4. 3 Struktur Organisasi PjPU PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.

STRUKTUR ORGANISASI PROYEK
Proyek Pembangunan Jalan Tol Ancol Timur - Pluit (elevated)
RS T
—— ——
—— —rra. v E—T— [
= = = =
————1 | — | — T | —
= == '
==l n—
| T — ==
== [ | |
—— Mt | = =
= = o —
o e — —
e R e o I ——
[ = — L=y
==
=
e
= e
—
_—
| =g
7
—— | ==
= —
==
==
=

Gambar 4. 4 Struktur Organisasi PPU PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.
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4.2 Aktivitas Magang

Sebagai pelaksana dalam Magang ini adalah

Nama : Delfi Nicky Putri

NIM : 19312350

Program Studi : S1 Akuntansi

Fakultas : Bisnis dan Ekonomika Universitas Islam
Indonesia

Semester : VI (tujuh)

Rencana Pelaksanaan : September — Desember (3 bulan)

Bagian Magang : Keuangan

Pelaksanaan magang untuk menyelesaikan tugas akhir ini dimulai pada
tanggal 19 September 2022 s/d 19 Desember 2022. Pelaksanaan magang
dilakukan 5 hari kerja, yaitu hari Senin sampai Jum’at dengan jam kerja dimulai
pukul 08.30 WIB s/d 17.00 WIB, pesrta magang juga sering diminta untuk hadir
pada hari Sabtu jika diminta oleh Kasie Keuangan. Pada tanggal 17 September
2022 peserta magang diminta untuk hadir di kantor proyek sementara
(dikarenakan site office masih dalam proses finishing) yang berlokasi di Jalan
Agung Tengah 7 Sunter, Jakarta Utara untuk mendapatkan pembekalan selama
magang oleh Kepala Seksie Keuangan yaitu Bapak Henry Aditya Rahadianto.
Mulai dari aturan berpakaian selama magang yaitu pakaian bebas rapi. Dalam
pertemuan ini peserta magang juga melihat lokasi dan pemberian kunci untuk
tempat tinggal sementara selama magang berlangsung. Dan juga diberikan sedikit
penjelasan mengenai Proyek Harbour Road Il beserta gambaran pekerjaan pada
bidang keuangan yang ada pada proyek tersebut.

Pada bulan September vyang ialah bulan awal-awal proses
penyelenggaraan magang, partisipan magang memperoleh penjelasan mengenai
teknis pelaksanaan magang, budaya organisasi, dan penjelasan detail mengenai
tugas yang diberikan selama magang oleh karyawan bagian keuangan dan kepala
seksi keuangan. Selain itu, peserta magang masih tetap menjalankan proses

observasi terkait job desk di kantor selama satu minggu pertama, oleh karena itu
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pada minggu pertama ini belum ada pengerjaan tugas yang rutin dikerjaan dalam
jumlah banyak. Perserta magang juga diarahkan untuk mencari informasi secara
mandiri terkait pengetahuan tentang struktur proyek Habour Road Il ini. Di
proyek ini ada kegiatan rutin yang dilakukan yaitu kegiatan SMT (Safety Morning
Talk) pada hari Jum’at. Kegiatan ini bertujuan untuk menambah pengetahuan para
pekerja 5R maupun pekerja lapangan agar tetep selalu waspada pada keselamatan
kerja.

Meskipun demikian, peserta magang juga mulai membantu pembuatan
surat untuk operasional kantor. Peserta magang juga sering diminta untuk
berpartisipasi mengunjungi site office yang masih dalam proses pembangunan dan
bertemu beberapa klien. Pada minggu selanjutnya peserta magang sudah mulai
diberikan beberapa pekerjaan yaitu mengecek ulang nota-nota dari kasir yaitu
approval nota kembali oleh divisi keuangan, kemudian setelah nota tersebut
sesuai dengan transaksi yang dilakukan maka peserta magang meng-approve nota
tersebut untuk dikembalikan lagi ke kasir. Setelah melakukan approval nota
kembali, kemudian peserta magang melakukan pengecekan jurnal yang telah
diinput oleh karyawan lain di aplikasi WIKA sendiri. Tugas selanjutnya saya
diminta untuk membuat bukti potong sebelum menjurnal beberapa transaksi yang
telah dilakukan. Untuk membuat bukti potong peserta magang harus mengetahui
transaksi yang dilakukan itu Pph berapa. Terdapat PPh 21 yaitu untuk mandor dan
perorangan, PPh 22 untuk pengadaan material, PPh 4 ayat 2 untuk jasa pengerjaan
dan yang terakhir ada PPh 23 untuk sewa. Selama prosea pembuatan bukti potong
peserta magang hanya menginput nama vendor, NPWP, alamat, dan DPP di
rincian bukti potongnya kemudian bukti potong langsung terbit yang telah diatur
oleh sistem WebERP. Pada akhir bulan pertama, peserta magang diminta untuk
melakukan arsip dokumen bagian keuangan, sebelum melakukan arsip dokumen
ini di scan terlebih dahulu. Tujuan pengarsipan dokumen ini adalah untuk
mencegah hilangnya dokumen dan sekaligus memfasilitasi pelepasan dokumen
secara cepat saat dibutuhkan. Kegiatan ini disebut proses tracing.

Pada bulan kedua magang berlangsung yaitu bulan november, peserta
magang diajarkan tentang membuat jurnal, yaitu jurnal kas bank dan memorial.

Proses jurnal dilakukan dengan menggunakan sistem WebERP menggunakan
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spreadsheet, kemudian setelah jurnal selesai dibuat langsung di upload ke sistem
WIKA yaitu PMCS. Kemudian setelah jurnal selesai lanjut ke proses print bukti
kas dan memorial, caranya yaitu hanya memasukkan nomor jurnal kemudian
sistem WebERP akan secara otomatis memunculkan isi jurnalnya lalu di print.
Selain diminta membuat jurnal, peserta magang juga diberikan tugas untuk
pengesahan tagihan keuangan yang akan dikirimkan ke kantor pusat untuk
diproses pencairan dana. Di bulan kedua dalam pelaksanaan magang, peserta
magang akan mulai melakukan wawancara untuk melengkapi laporan
magangnya, wawancara ini akan dilakukan dengan pihak terkait, seperti
wawancara dengan karyawan keuangan bagian IT. keuangan di Proyek Harbour
Road Il. Dengan hasil wawancara tersebut, peserta magang mendapatkan banyak
pengetahuan dan informasi terkait sistem WebERP serta lebih memahami
mengenai detail mengenai sistem informasi akuntansi WebERP itu sendiri. Selain
wawancara, peserta magang juga mengumpulkan dokumen terkait perusahaan.
Pada bulan Desember yang merupakan bulan terakhir magang, bulan ini
para magang sudah memiliki tugas harian yang sama dengan bulan sebelumnya
seperti membuat bukti potong pajak, membuat jurnal kas bank dan mamorial,
pengesahan tagihan, dan mengecek approval nota kembali. Dikarenakan ini bulan
terakhir pelaksanaan magang, peserta magang harus memastikan sudah
mendapatkan informasi maupun data yang diperlukan peserta magang untuk

menyelesaikan laporan magang yang bersangkutan.

Tabel 4. 1 Rencana Pelaksanaan Magang

No

Waktu

Permasalahan

Aktivitas

Hasil

17  September
2022

Belum memiliki
gambaran mengenai
pelaksanaan magang

dengan baik mulai dari

pekerjaan selama
proses magang,
pakaian

Adanya pembekalan
mengenai pelaksanaan
magang secara umum
seksie

oleh  kepala

keuangan.

Memahami terkait
dengan teknis
pelaksanaan magang
secara umum dan
budaya organisasi

perusahaan.
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magang maupun
teknis pelaksanaan

magang lainnya.

19  September
2022-3 Oktober
2022

Belum mendapatkan
tugas magang yang
signifikan.

Mendapatkan

instruksi untuk kegiatan
departemen  keuangan
dan diberikan beberapa
tugas, tetapi belum
penting. Melakukan
pengecekan  approval
nota kembali.

Mengetahui
mengenai
pengecekan
approval nota
kembali.

4 QOktober 2022

Belum  menemukan

Mulai menggali ataupun

Mendapatkan bahan

— 17 Oktober | topik mengenai | mencari tahu terkait | yang akan diteliti

2022 laporan magang. informasi  di  proyek | selama pelaksanaan
yang cocok untuk | magang untuk
dijadikan topik proposal | laporan magang
magang. Selain itu, | yang telah disetujui
untuk tugas magang | oleh dosen
diminta untuk membuat | pembimbing dan
bukti potong pajak. perusahaan.

IV | 18 Oktober 2022 | Belum memiliki | Melakukan  pencarian | Mendapatkan
— 24 Oktober | pemahaman yang | dan mempelajari | beberapa
2022 cukup terkait sistem | berbagai literatur terkait | pemahaman tentang

informasi. Sistem Informasi. Sistem Informasi.

V | 25 Oktober 2022 | Belum memiliki data | Diberikan data | Sudah memiliki
— 1 November | perusahaan untuk data | pendukung terkait topik | dokumen untuk
2022 tambahan proposal. yang diangkat. membantu

penyusunan
proposal.

VI |2 November | Belum  mengetahui | Diberi sedikit | Mengetahui cara
2022 — 14 | proses akuntansi di | pemahaman terkait | membuat jurnal kas
November 2022 | proyek Harbour Road | pembuatan jurnal kas | dan memorial.
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Il misalnya pembuatan | dan  memorial oleh
jurnal. karyawan bagian
keuangan.
VIl | 15 November | Belum mendapatkan | Ikut berpartisipasi | Mengetahui
2022 - 25| tugas tambahan oleh | dalam pengecekan | bagaimana  proses
November 2022 | bagian keuangan. opname di  kantor | pengecekan opname
proyek. besi.
VIII | 28  November | Belum mendapatkan | Mulai Mendapatkan
2022 — 9| dokumentasi  untuk | mendokumentasikan beberapa
Desember 2022 | laporan magang. seluruh kegiatan | dokumentasi terkait
magang yang dilakukan. | pelaksanaan  tugas
magang untuk
laporan magang.
IX | 12  Desember | Peserta magang Memastikan bahwa Mendapatkan
2022 - 16 | merasa kurang yakin | segala dokumen seluruh
Desember 2022 | mengenai dokumen maupun informasi dokumen maupun

maupun informasi
yang didapatkan
untuk menyusun
laporan keuangan

sudah cukup.

yang dibutuhkan

sudah terpenuhi.

informasi yang
dibutuhkan didalam

laporan yang terkait.
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4.3 Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat diambil hasil dan pembahasan:

4.3.1 Dokumen Proses Pembayaran Tagihan Vendor

Proyek Harbour Road Il meniliki kewajiban membayar tagihan vendor
setelah setelah vendor menyelesaikan pekerjaan dan vendor mengirimkan tagihan
atas pembelian barang atau jasa kepada Customer Service (CS) Harbour Road II.
Bagian CS akan meneruskan ke bagian Pengadaan untuk membuat dokumen
kontrak. Setelah ke bagian pengadaan kemudian menyerahkan ke bagian Komersial
untuk membuat BAOP dan BAP lalu akan diteruskan ke bagian keuangan untuk
proses pembayaran tagihan kepada vendor. Pemeriksaan tersebut mencakup
beberapa hal terkait kelengkapan tagihan yang dibayarkan kepada vendor, antara
lain:

a. Dokumen tagihan fisik

b. Nota tagihan

c. Berita Acara Pembayaran (BAP)

d. Berita Acara Opname Pekerjaan (BAOP)
e. Purchase Order (PO)

f. Surat Jalan

g. Laporan Fisik (untuk pekerjaan konstruksi)

Jika dokumen masih belum lengkap, bagian keuangan berhak
mengembalikan dokumen kontrak ke bagian terkait. Namun, jika dokumen kontrak
sudah lengkap, dokumen kontrak dapat dikirim langsung ke bagian Pajak dan
Akuntansi untuk konfirmasi pemotongan pajak penghasilan. Di sini akan dilakukan
pemeriksaan kembali terkait pemotongan pajak PPh Pasal 21, PPh Pasal 22, PPh
Pasal 23, dan PPh Pasal 4 Ayat 2. Setelah memeriksa pemotongan pajak, dokumen
kontrak dikembalikan ke departemen keuangan. untuk pindah ke proses
selanjutnya. Jika tagihan dalam nominal kecil, maka proyek akan langsung
membayarkan tagihan tersebut melalui kasir, tetapi jika lebih dari Rp 10.000.000
maka proyek ada 2 metode pembayaran, yaitu metode konvensional dan metode

SCF. Semua proses pembayaran tagihan kepada vendor dilakukan menggunakan
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WebERP dalam bentuk spreadsheet yang seluruh proses pengerjaannya dapat

dilakukan secara online sampai pengiriman ke pusat.

4.3.2 Pembayaran Tagihan Vendor - Metode Konvensional

Metode ini merupakan metode pembayaran yang langsung dibayarkan oleh
proyek yang bersangkutan tanpa harus ada proses yang panjang di kantor pusat.
Metode ini digunakan apabila tagihan yang nominalnya tidak lebih dari Rp
50.000.000. Tagihan ini akan di proses di proyek yang hanya membutuhkan
persetujuan atau tanda tangan Manajer Proyek di dalam lembar pengesahannya dan
kemudian diteruskan ke kantor pusat. Setelah tagihan sudah sampai di pusat maka
orang departemen PjPU akan melakukan pengecekan setelah disetujui maka tagihan
akan langsung ke proses pembayaran ke bank.

cs Pengadaan Komersia ] Pajak dan Akuntansi Keuangan

Notifikasi TMeEe”';'a Membuat Bukti N B
> Tagihan — » Tagihan dari ,» - Potong

( ] ( ] Mencatat Pusat
Membuat Jurnal
Kontrak BAOP ~
) i yes no
A
p | 4 N
- N [ selesai

Kelengkapan ¥ orial :
gkap: ] Checklist Memorial  ——— ~ -

Gambar 4. 5 Alur Metode Pembayaran Konvensional

4.3.3 Pembayaran Tagihan Vendor - Metode Supply Chain Financing (SCF)
Supply Chain Financing (SCF) adalah layanan yang diberikan oleh bank
dalam rangka pembayaran kepada Vendor atas pengadaan barang dan/atau jasa
dengan sistem diskonto. Metode SCF ini digunakan apabila tagihan yang
nominalnya lebih besar dari Rp 50.000.000. Proses pembayaran menggunakan
metode ini terdapat alur yang lumayan panjang, seperti metode konvensional tadi
hanya sampai pada Departemen PjPU, sedangkan metode SCF akan sampai ke
bagian pusatnya. Setelah bagian pusat menyetujui dan tidak ada dokumen yang
kurang, maka proses pembayaran akan dilakukan berdasarakan persetujuan yang

telah disepakati antar vendor dan perusahaan.
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Gambar 4. 6 Alur Metode Pembayaran SCF

Ketentuan Umum Pembayaran Vendor Dengan SCF:

a)

b)

Semua Unit Kerja di lingkungan PT Wijaya Karya (Persero) Thk dan
Anak Perusahaan lainnya wajib mengikuti kebijakan ini. Kebijakan ini
akan direview dan akan diamandemen setiap waktu apabila dipandang
perlu.

Syarat permohonan pembayaran dengan fasilitas perbankan dengan
menggunakan form Lembar Verifikasi & Pengesahan atau Checklist

sesuai dengan jenis produk trade financing yang digunakan.

41



c) Pemohon penggunaan fasilitas perbankan adalah Unit Kerja Pelaksana
Pengelolaan Usaha (PPU) dan atau Penanggungjawab Pengelola
Usaha/Funsional (PjPU).

d) Penerima pembayaran dengan fasilitas perbankan adalah orang atau
entitas yang sudah terdaftar dalam Nasabah WIKA.

e) Batasan otorisasi penandatangan permohonan pembayaran dengan
fasilitas perbankan oleh pejabat yang berwenang diatur dalam Prosedur
Kebijakan Batasan Kewenangan Otorisasi Keuangan.

f) Pengajuan fasilitas perbankan dengan mengisi blangko dan atau surat
sesuai kebijakan atau standar dari masing-masing Bank.

g) Ketentuan tenor pembayaran disesuaikan dengan kontrak antara WIKA
dengan Vendor atau kebijakan Divisi Keuangan.

h) Penelitian,  pengujian  dan  pengesahan  Lembar  Checklist
dilakukanbertingkat yaitu dari: a.Proyek, Divisi Operasi dan Divisi
Keuangan b.Divisi Operasi / Divisi Fungsional dan Divisi Keuangan.

i) Khusus pembayaran vendor di Departemen Fungsional :

- Lembar bukti kas lengkap dari Departemen Fungsional diverifikasi oleh

Departement Akuntansi dan Pajak dan Departement Treasury

- Lembar bukti kas disahkan oleh General Manajer Akuntansi danPajak,

General Manajer Treasury dan Kepala Divisi Keuangan

- Menyiapkan Lembar Checklist

4.3.4 Kendala Pemrosesan Tagihan Vendor
Berdasarkan dari hasil wawancara yang telah dilakukan dan observasi
mengenai pemrosesan tagihan vendor, monitoring dilakukan menggunakan
sistem WebERP Proyek Harbour Road Il PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.

Peneliti menemukan beberapa kendala antara lain sebagai berikut:

1. Kesalahan input data yang merupakan kesalahan sumber daya manusia
sehingga terjadi sistem error yang muncul di Google Spreasheet. Kesalahan
input data ini seperti adanya kesalahan dalam pengetikan atau penginputan
jumlah angka yang tidak sesuai dengan data sebelumnya yang sudah diinput.

Misalnya pada bagian gudang menerima material berupa semen dalam jumlah
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10 dan sudah diinput, kemudian pada sistem pengeluaran material user
menginput jumlah yang berbeda yaitu 12. Dengan adanya sistem ini maka
dapat meminimalisir kesalahan terjadi karena WebERP sudah diatur agar

tidak terjadi kesalahan input data.

There was a problem

Jumlah BPM melebihi stock yang ada

Gambar 4. 7 Tampilan Sistem Error

2. Kesalahan dalam penginputan nomor invoice yang sama maka sistem akan
menolak. Karena terjadi duplicates invoice yang mana setiap tagihan vendor

memiliki nomor invoice yang berbeda.

There was a problem

Duplicates invoice

Gambar 4. 8 Tampilan Sistem Error karena duplicates invoice
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3. Internet tidak tersambung karena posisi site office dibawah jalan tol. Apabila
internet mati maka seluruh pekerjaan akan tertunda dan akan terjadi time lag.
Sering kali terjadi jaringan internet yang lambat dikarenakan posisi site office
berada dibawabh jalan tol. Selain jaringan internet yang lambat, internet atau wifi
sering mati dalam beberapa menit yang penyebabnya dari providernya sendiri.
Internet mati ini menyebabkan sistem WebERP tidak dapat beroperasi

sebagaimana mestinya.
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Gambar 4. 9 Tampilan Sistem Error karena Internet Mati
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4. Kesalahan penginputan nama vendor atau supplier sehingga data yang ingin
ditampilkan tidak muncul karena nama vendor yang disebutkan tidak
terdaftar.

There was a problem

endor ate Supple Tidsk Tesdshar

Gambar 4. 10 Sistem Error Karena Nama Vendor Tidak Terdaftar

Kesalahan pada saat mencari tagihan karena salah memasukkan nomor tagihan
yang ingin dicari, sehingga data tersebut tidak dapat ditampilkan.

There was a problem

Taghan Trliak Dstérebist

Gambar 4. 11 Sistem Error Karena Salah Dalam Memasukkan Nomor

Tagihan
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Dengan adanya beberapa hambatan yang telah disebutkan, tidak terdapat
kelemahan yang dapat menghalangi berjalannyan sistem ini. Sejauh ini sistem
WebERP sudah berjalan dengan baik karena sangat mempermudah seluruh
pekerjaan dan meminimalisir kesalahan dalam penginputan data pada PMCS di
Proyek Harbour Road II.

4.3.5 Evaluasi Sistem WebERP di Proyek Harbour Road Il
Ada beberapa evaluasi yang dilakukan peneliti antara lain:

4.3.5.1 Evaluasi Terhadap Dokumen yang Digunakan

Dokumen-dokumen yang digunakan untuk proses pembayaran
vendor di Proyek Harbour Road 11 adalah dokumen tagihan, invoice, Berita
Acara Pembayaran (BAP), Berita Acara Opname Pekerjaan, Purchase
Order (PO), Surat Jalan dan Laporan Fisik (untuk pekerjaan konstruksi).
Semua dokumen yang digunakan mempunyai konsep yang baik dan dapat
dipahami semua pengguna ataupun pembaca. Mulai dari invoice sampai
dokumen surat jalan memiliki nomor surat yang sama berdasarkan dokumen
awal yang masuk. Dengan begitu, dapat menghindari adanya dokumen
palsu atau penyelewengan penggunaan dokumen oleh pihak luar. Setiap
dokumen yang masuk harus diperiksa terlebih dahulu oleh karyawan di
bagian keuangan sehingga dokumen tersebut dapat dipastikan sudah sah
oleh pejabat perusahaan terkait seperti kepala seksi keuangan, manajer
keuangan sampai ke manajer proyek.

Pada dasarnya, setiap dokumen memiliki nomor jurnal ataupun
nomor invoice yang urut agar terhindar dari double dokumen ataupun
dokumen yang hilang. File dokumen yang sudah urut diletakkan disatu
ordner dan memiliki back up di sistem WebERP yang dibuat menggunakan
spreadsheet yang nantinya akan terdata secara urut otomatis ketika file
tersebut dimasukkan setelah proses scan, sehingga pada saat dibutuhkan
para karyawan dapat dengan sangat mudah untuk menemukan dokumen

teresebut.
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4.3.5.2 Evaluasi Pengendalian Umum
Pengendalian Organisasi

Adanya pemisahan tanggung jawab dan tugas pada perusahaan ini
sudah baik. Setiap ada karyawan baru yang masuk akan diberikan tugas
yang sesuai dengan kemampuannya, tetapi karyawan baru tersebut juga
ingin mempelajari pekerjaan baru yang sebelumnya tidak sesuai dengan
kemampuannya. Contohnya ialah ketika ada karyawan baru dari jurusan
ilmu komunikasi masuk ke divisi keuangan untuk mengurus sistem, tetapi
kayawan baru tersebut juga belajar untuk menjurnal, membuat bukti potong
dan lainnya. (Data tidak bisa ditampilkan karena privasi perusahaan).

Pengendalian Dokumentasi

Penomoran yang urut dalam penomoran kontrak vendor yang akan
dicetak digunakan pada kwitansi pembayaran. Nomor urut yang dicetak
tersebut berguna untuk menghindari kelalaian dalam menyimpan dokumen

dan mempermudah dalam pencarian dokumen jika dibutuhkan.
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Gambar 4. 12 Contoh Penomoran Urut
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Pengendalian Keamanan Fisik

Pengendalian terhadap keamanan fisik sudah berjalan dengan baik,
yaitu dengan meletakkan komputer pada tempat yang aman dan diletakkan
di meja masing-masing karyawan, serta pada setiap komputer memilki
password khusus untuk user. Perusahaan juga memberikan laptop untuk
karyawan yang membutuhkan untuk menjalankan pekerjaannya.

Pengendalian Keamanan Data

Dalam penggunaan sistem ini tidak semua karyawan dapat
mengakses Google Spreadsheet tersebut. Sistem ini menggunakan sharing
email yang dibagikan kepada user terkait (sesuai dengan divisi masing-
masing) dan harus diberika akses terlebih dahulu sehingga keamanan
sistem ini sudah baik. Dengan seperti itu perusahaan dapat terhindar dari
oknum yang tidak bertanggung jawab. Jika hal yang tidak diinginkan
terjadi misalnya komputer/laptop mengalami kerusakan maka sistem ini
sudah tersimpan di cloud storage by default, apabila rusak hanya
melakukan log in di device yang lainnya dengan menggunakan email yang

sama digunakan sejak awal.

4.3.5.3 Evaluasi Pengendalian Sistem (System Control)

Pengendalian Input

Tidak semua karyawan memiliki akses email untuk mengakses
sistem ini, hanya karyawan yang mempunyai wewenang dari kepala seksi
untuk dapat mengakses sistem yang sesuai dengan bagiannya masing-
masing. Sebelum perusahaan membayar tagihan vendor harus melalui
proses yang sudah dijelaskan pada kajian pustaka. Setelah melewati proses
yang panjang untuk pembayaran vendor harus atas persetujuan pejabat
berwenang dikantor pusat agar dana dapat dicairkan, oleh karena itu
proses ini akan memakan waktu yang cukup lama karena sesuai antrian

tagihan yang masuk ke keuangan pusat. Matching check digunakan
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perusahaan pada saat memeriksa tagihan yang akan dikirim ke kantor
pusat atau disebut pengesahan tagihan di dalam sistem weberp ini.
Contohnya, sebelum karyawan memproses pengiriman tagihan ke pusat,
karyawan akan mengecek kebenaran data yang diinput melalui sistem
kemudian jika sudah benar maka akan mencentang field yang ada di
sistem. Setelah mencentang maka tagihan sudah terkirim ke kantor pusat
dan akan segera di proses disana.

Pengendalian Proses

Pada layar sistem, sudah dirancang sebaik mungkin agar
menghindari kesalahan pengetikan pada saat input data. Misalnya pada
kolom pengetikan angka harus diketik dengan angka atau numerik, jika
user mengetik huruf maka akan terjadi error dan data tidak dapat
ditampilkan. Apabila nomor invoice atau tagihan yang diketik tidak
sesuai, salah, atau tidak terekam oleh sistem, sistem tidak akan berjalan —
tetap pada tampilan sebelumnya. Sistem akan menampilkan warning
message yang memberitahu bahwa nomor invoice atau tagihan yang
dimasukkan adalah salah. Matching check dilakukan ketika karyawan
memasukkan nomor invoice atau tagihan, yang secara otomatis sistem
akan menampilkan data vendor tersebut. Jika nomor invoice atau tagihan
yang dimasukkan salah atau tidak sesuai, data vendor tidak akan muncul.
Field nomor invoice atau tagihan memiliki spesifikasi/tipe numerik.
Apabila karyawan memasukkan huruf ke field tersebut, huruf tersebut
tidak akan muncul. Field tersebut hanya bisa dimasukkan data numeric.
Untuk logical check (relationship), perusahaan menerapkannya pada saat
pengesahan tagihan, karyawan memasukkan data vendor atau nomor
invoice yang secara otomatis berhubungan dengan data yang tercatat di

sistem.
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Pengendalian Output

Di dalam output control, sistem yang digunakan perusahaan dapat
menghasilkan berupa laporan tagihan yang masuk. Laporan yang dibuat
perusahaan merupakan kumpulan dari semua dokumen seperti dokumen
tagihan, invoice, Berita Acara Pembayaran (BAP), Berita Acara Opname
Pekerjaan, Purchase Order (PO), Surat Jalan dan Laporan Fisik (untuk
pekerjaan konstruksi), kartu hutang, faktur pajak dan print bukti kas.
Setiap laporan yang dihasilkan oleh sistem atau yang dibuat oleh
karyawan, sebaiknya diperiksa terlebih dahulu kebenaran data yang
tercantum dan memeriksa transaksi yang terjadi dalam periode tertentu.
Hal ini dilakukan guna untuk menghindari adanya kesalahan data yang
dilaporkan kepada atasan. Dan untuk hal ini, perusahaan sudah
menerapkannya. Kedua, laporan yang dihasilkan oleh sistem atau oleh
karyawan merupakan laporan yang sudah baku, sudah tertata dengan rapi
prosedurnya, apakah laporan tersebut harus dikeluarkan pada periode
tertentu. Adapun Corrective dalam Output Controls; perusahaan
melakukan corrective ketika terdapat kesalahan dalam laporan yang
dibuat. Contohnya, terdapat kesalahan data, karyawan akan
memperbaikinya terlebih dahulu sebelum dilaporkan. Selain itu, karyawan
yang melakukan perubahan atau penghapusan transaksi atau data pada
sistem, semuanya terekam pada sistemt. Dengan demikian, Kinerja

karyawan dan proses yang terjadi dapat terpantau.
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Sistem WebERP dalam monitoring tagihan pada divisi keuangan di proyek
Harbour Road Il sudah berjalan dengan baik dan sangat membantu pekerjaan para
karyawan terutama dalam membayar tagihan vendor. Dalam proses pembayaran tagihan
vendor dapat menggunakan dua metode pembayaran kepada vendor yaitu metode
konvensional (tidak lebih dari Rp50.000.000) dan metode SCF (nominalnya lebih besar
dari Rp50.000.000). Kedua metode tersebut dapat mengontrol pembayaran tagihan
kepada vendor agar berjalan sesuai alur pembayarannya dengan bantuan sistem WebERP.

Selama proses penelitian dan wawancara terdapat beberapa hambatan WebERP
dalam monitoring tagihan vendor pada divisi keuangan di proyek Harbour Road I, yaitu:
terjadinya kesalahan input data yang merupakan kesalahan SDM sehingga terjadi sistem
error yang muncul di Google Spreasheet; kesalahan dalam penginputan nomor invoice
yang sama maka sistem akan menolak; sering kali terjadi jaringan internet yang lambat
dikarenakan posisi site office berada dibawah jalan tol; dan kesalahan pada saat mencari
tagihan karena salah memasukkan nomor tagihan yang ingin dicari.

Pelaksanaan evaluasi WebERP dalam monitoring tagihan vendor pada divisi
keuangan di proyek Harbour Road Il sudah sesuai dengan pengendalian yang diharapkan.
Evaluasi dilakukan mulai dari pengendalian organisasi, dokumen dan keamanan.
Pengendalian input dengan melakukan batasan pada user dengan menggunakan sharing
email untuk mengakses sistem WebERP (google spreadsheet) pada setiap user terkait dan
menggunakan device yang berbeda-beda. Dalam pengendalian aplikasi atau sistem ini
ada pengendalian input yaitu Matching check digunakan perusahaan pada saat memeriksa
tagihan yang akan dikirim ke kantor pusat; pengendalian proses yang dilakukan ialah
dengan dirancangnya sistem sebaik mungkin agar menghindari kesalahan pengetikan
pada saat input data; dan pengendalian output yaitu perusahaan melakukan corrective

ketika terdapat kesalahan dalam laporan yang dibuat.
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5.2 Saran

Berdasarkan temuan penelitian ini, penulis memberikan saran untuk
meningkatkan kapasitas sumber daya manusia untuk mengatasi kesalahan dalam
menginput data dalam memasukkan jumlah angka yang tidak sesuai, penginputan nomor
invoice, internet tidak tersambung, kesalahan penginpuitan nama vendor dan kesalahan
dalam memasukkan nomor tagihan. Untuk mengatasi kendala yang disebutkan dengan
cara layar input dapat dirancang sedemikian rupa sehingga pengguna sistem tidak dapat
secara tidak sengaja mengubah data tertentu yang ditampilkan karena kursor tidak dapat
dipindahkan ke bidang data yang formatnya dilindungi (protected format). Dan upaya
lain yang harus dilakukan, fokus pada pekerjaan untuk mengurangi kesalahan data.
Selanjutnya untuk mengatasi permasalahan jika internet mati para karyawan biasanya
dapat menggunakan koneksi cadangan dengan hotspot untuk tetap dapat mengakses
internet. Selain dengan cadangan hotspot para karyawan juga dapat mengunakan internet
dari smartphone pribadi. Untuk masalah jaringan internet lambat Proyek Harbour Road
Il belum ada upaya yang pasti dikarenakan posisi site office dibawah jalan tol maka

jaringan yang dapat digunakan juga terbatas.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Curriculum Vitae Delfi Nicky Putri

Date of Birth : Medan, 15th
May 2000

© +62B1377123561
@ delfiputri0 5@gmail.com
@ Sleman, Yogyakarta

www, linkedin, com/in/delfi-

nicky-putri-3341551b2

SKILLS

C

Ms. Office, IBM SPSS, ERP-SAP
Good Communication, Team
Work. Time Manajement,
Problemn Solving and Critical
Thinking

ERTIFICATES

Certificate of ALB Brevet
Training at Universitas Islam
Indonesia 2021

Certificate of Comittee :
Secretary of Accounting
General Futsal League 2019
Certificate of Comittee : Public
Relation Division of Economics
Cup 2021

Certificate of attendance
MonsoonSIM Business [ERP)
Simulation Game

LANGUAGE
English

Indonesia

DELFI NICKY PUTRI

UNDERCRADUATE ACCOUNTING STUDENT

ABOUT ME

An undergraduate accounting student at Universitas Islam Indonesia.
Skilled in accounting. taxation and time management for internship
oppurtunity to apply and broaden my hknowledge, skills and
experience.

EXPERIENCE

At Universitas Islam Indonesia, 2021
Member of ASB Tax Brevet Training

= Learn about taxes
» Technical training on reporting and tax calculations

Himpunan Mahasiswa Jurusan Akuntansi Universitas
Islam Indonesia

Secretary of Accounting CGeneration Futsal League 2019

» Maintained and organized numerous event files

= Receiving Incoming maill and outgolng mail

Lembaga Eksekutif Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Universitas Islam Indonesia

Public Relation Division of Economics Cup

+ Maintained internal dan external (participant from other faculty)

relationships

= Hold social responsibility activities

Himpunan Mahasiswa Jurusan Akuntansi Universitas
Islam Indonesia

Consumption Division of Super Accounting Program 2019
* Maintained food for all participants

» Decided the menu of food to be served
At HTC Training & Consulting, 2021
Internship member of ALB Tax Brevet Training

+ Preparation of SPT
* Perform duties related of taxation

EDUCATION

2019-Present UMIVERSITAS ISLAM INDOMESIA
Bachelor of accounting in Business and
Economics Studies | Current GPA : 3.81
SMA NEGERI & MEDAN

Natural Science (IPA)

2015-2018
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Lampiran 2. Invoice

&\ PT. DANISWARA JAYA PERKASA

Rukan Exciusva Radn Inlen Kav. 18, ). Radin inten || No. 80 RT.002 RW 007 Duran Sawit - Jakara Timur

Kepada Yih
PT. WIJAYA KARYA (Porsoro) Thik.
JI D Panjaitan Kav, 9.10, Cipinang Cempedak
Jatinegara, Kota ADM. Jakana Timur
DKI Jakarta, 13340
Invoice Date ¢ 09 November 2022
Invoice No. ¢ DJPANVIXI2022/122
Untuk Pembayaran :
No. Kontrak VE0-2022-11-02.1000802
Tanggal Kontrak 22 Oktober 2022
No Quulmz} Satuan Uraian Harga S. Jumiah
1 1| FCS | SMART TV LED 43" BRAND SAMSUNG (43808000 ) 7.381.000 7.381,000
Total 7,381.000
PPN 11% 811,910
Total + PPN 8,192,910
Terbitang :
Deiapan juta seralus sembilan puluh dua ribu sembilan ratus seputuh rupiah
PT. WLIAYA KARYA (Persaro) Tbk.
Pembayaran agar di Transfer ke No Rekening
PT. Daniswara Jaya Perkasa
Bank BRI
KCP Duten Sawit
Nama Account : 1187.01,000290.30.7
Bank Mandiri " PERKASA
Cabang Jakana DI Panjaitan Urip Mukhtar
Account No. : 166.000.3361987 Direktur Utama
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Lampiran 3. Kwitansi

UI' PT. DANISWARA JAYA PERKASA

Rukan Exclusive Radin Inten Kav. 18, JI. Radin Inten Il No. 80 RT.002 RW.007 Duren Sawit - Jakarta Timur

No. Kwitansi . DJPINVIXV2022/122
Sudah tedma dan PT. WIJAYA KARYA (Persero) Thk.
Terbiang

- Delapan juta seratus sembilan puluh dua ribu sembilan ratus sepuluh rupiah
Untuk Pembayaran PENGADAAN SMART TVLED 43°

No. Invoice : DIPANVIXI2022/122

No. Kontrak : V50-2022-11-02-1000602
Tanggal Kontrak : 22 Oktober 2022
Pembayaran an. PT. Daniswara Jaya Perkasa

Bank BRI

Account No. : 1187.01.000290.30.7

KCP Duren Sawit

Bank Mandiri

Account No. : 166.000.3361987
Cabang Jakana DI Panjattan

Jumiah | Rp. 8192910 | Jakarta, 09 November 2022
5 1A%X
P DANSHARA JAYA PERNASA
Pembayarsn dengan Edyet Giro / Cek diskul sah sebagai pembayaran bila Biyet Giro / Cok tersebut Urip Mukhtar
telsh calr Galam Rekening Bank kami

Direktur Utama
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Lampiran 4. Faktur Pajak

Faktur Pajak

Kode dan Nomor Seri Faktur Pajak : 010.009-22 44091067

Pengusaha Kena Pajak

Nama : PT DANISWARA JAYA PERKASA

007 , JAKARTA TIMUR
NPWP . 42870 560.2.008 000

Alamat | LEGALYN CENTER, RUKAN EXCLUSIVE RADIN INTEN KAV. 18, JL. RADIN INTEN 1| NO. 80 RT 002 RW

Pembel| Batana Kena Pajak / Penerima Jasa Kena Pajak

Nama . PERSEROAN TERBATAS PERUSAHAAN PERSEROAN (PERSERO) PT WIJAYA KARYA TBK
Alamat : JALAN DI PANJAITAN KAV 2-10.CIPINANG CEMPEDAK, JATINEGARA, KOTA ADM.JAKARTA TIMUR, DKI

JAKARTA, 13340

NPWP : 01.001.615.2.093 000

No. Nama Barang Kena Pajak / Jasa Kena Pajak Harga J“x::;ﬁfaﬂlum

1 : e ( ) 7.381.000.00
Harga Jual / Panggantinn 7.381.000,00
Dikurangi Potongan Harga 0.00
Dikurangl Uang Muka 0,00
Dasar Pengensan Pajak 7.381.000,00
Total PPN $11.910.00
Total PPnBM (Pajak Penjuaian Barang Mewah 0,00
Sesuai denan rotentusn yang beviaky, O J | Fajak moagatis barwa Farsur Pagak inf etah SEY Shcarn sahingga

DOAK toerkkan tanda tanaan besan pada Fakty: Pajak it

Urip Mukhtar

NO, INV | DUPINVIXV202211 22
TGL INV - 0f NOVEMBER 2022

POCSTN TAMUAN ¥ pass Pwnun‘ww-u&nv-mwd?wﬁhv FOTERTT | Y Wi
IR ) Perer e e g Doriehe PEAIMGAT AN PP yarg et s Pags PTG S e
e beeme |wmmamw-ﬁvw T T TR (LR PR e sade
S g Pesa 14 myet (44 LU LW
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Lampiran 5. Berita Acara Pembayaran (BAP)

BERITA ACARA PEMBAYARAN

Nomor : KU.08.03/8.HBR-1I/SUB.DIP.1000602.001/X1/2022

Pada hari ini, Rabu tanggal Sembilan bulan November tahun Dua ribu dua pulsh dua (09-11-2022), yang bertanda
tangan dibawah ini ;

1.

Sehubungan dengan

1.

2.

Nama
Jabatan

Nama
Jabatan

Pengadaan
Proyek
Tgl. Kontrak/SPK/P2K !
No. Kontrak/SPK/P2K
No./tgl. Amand.

: DANI WIDIATMOKO
.+ Dalam hal ini bertindak sebagai Manajer Proyek Jalan Tol Ancol Timur - Pluit

(Elevated) yang berkedudukan di JI. DI Panjaitan Kav. 9 - 10 Jakarta Timur,
selanjutnya dalam Berita Acara ini disebut PIHAK PERTAMA,

URIP MUKHTAR

: Dalam hal ini bertindak sebagai Direktur Utama PT Daniswara Jaya Perkasa yang

berkedudukan di Legalyn Center, Rukan Exclusive Radin Inten Kav. 18, JI. Raden
Inten II No 80 D02/007 Duren Sawit, Jakarta Timur 13440, selanjutnya dalam
Berita Acara Ini disebut PIHAK KEDUA.

: SMART TV LED 43"
: Jalan Tol Ancol Timur - Pluit (Elevated)

22 Oktober 2022

: VS0-2022-11-02-1000602
)

Kedua belah pihak telah sepakat bahwa PIHAK KEDUA secara penuh berhak menerima pembayaran dari PIHAK
PERTAMA dengan rincian sebagal berikut :

1.

1.1
1.2
1.3

2.
2.1
22
23

24

3
31

32

33

4.
4.1
4.2
43

NILAI PRESTASI (Excl. PPN)

Yang lalu : 0.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. -

Saat Ini 100.00% x Rp. 7381000 = Rp. 7,381,000

S/d saat inl 100.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. 7,381,000
RETENSI (Excl. PPN)

Yang lalu : 0.00% x Rp. - = Rp.

Saat ini 0.00% x Rp. 7,381,000 = Rp.

S/d saat ini 0.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. -

Prestasi - Retensi saat ini (1.2 - 2.2) Rp. 7,381,000 (A)
UANG MUKA & ANGSURAN UANG MUKA

Uang Muka yang diterima = Rp. -
Angsuran Uang Muka

Angsuran s/d saat lalu Rp. .

Angsuran Saat ini Rp.

Total Angsuran Uang Muka = Rp, - (B)
Sisa Angsuran Uang Muka (3.1 - 3.2) = Rp. -
TAGIHAN PIHAK KEDUA

Tagihan s/d saat inl Rp. 7,381,000

Tagihan s/d yang lalu Rp. -

Tagihan saat ini Rp. 7,381,000 (A -B)

Halaman 1 dan 2
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4.4 PPN 11% : Rp. 811,910

4.5 PPh 1.5% : Rp.
4.6 Biaya Lain Rp. -
Total Tagihan PIHAK KEDUA - PPh = Ro. 7,381,000 (C)
5 PINJAMAN PIHAK KEDUA & ANGSURAN
5.1 Potongan Biaya Pelaksanaan PT. WIJAYA KARYA = Ro. -
5.2 Pinjaman Tunal (operasional BBM) = Rp. -
5.3 Angsuran s/d Yang lalu i Rp. -
5.4 Angsuran Saat ini : Rp. - (D)
5.5 Angsuran s/d Saat inl . Rp. -
Sisa Pinjaman PIHAK KEDUA (5.1- 5.5) = Ro. -

6 PEMBAYARAN
6.1 PIHAK KEDUA berhak menerima pembayaran dari PIHAK KESATU sebesar (C - D).

Rp 7,381,000

Terbilang Tujuh Juta Tiga Ratus Delapan Puluh Satu Ribu Rupiah

Demikian Berita Acara Ini dibuat dengan sebenarmya untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

PIHAK KEDUA PIHAK KESATU
PT DANISWARA JAYA PERKASA PT. WIJAYA KARYA (Persero) Thk.

Haluman 2 dan 2
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Lampiran 6. Berita Acara Opname Pekerjaan (BAOP)

R Sy DLy ey

wrlory

[F=mT S Taca0 R0 0ot LUFTE; 1] S
co0'LET'L o00'19e'L . 00'ias'L Wiol
IRl oriss [od'i Wi oo L'z [ Wi wd L OOy | OIS CINVH AT (AL TV
= N AL Uevprtig
¥ T Tl
WAVVENS | WYY | TTAVWSWE [IMIVWSIE| MIWS [TIAVWEPS]  voum AvsivH | 3nmioA |'ivs NG NIV AgEs | dwnvy | on
Wvanr Svisaud WVHLINOW 300% |

QTR WS RS RS MAR RRWARE() | B

SO ZT0T S0 T2 WEEUN TO00001T0-) - ZI0T-05A  ON B45 VEESIoNG £F G AL LHVING Leoeluing S5 IURLO0 LRI GIMIERE) L (220055000 800 Wnd 1D 1w B0 LIRS SCUMON U Wegang 50w nquy M iy TpRd

TTOIMZ090000 drQ IFEEH | ANIG NdOYRIL00  muoN
FNVNGO VHVOY VLUIHIE NVHIdWY

GAORnaCl| BPay - | Sy S ) e el
| MpNSTREA P
WL (g VARYR VAV et

61



BERITA ACARA OPNAME

Nomor : 001/BAOP/C.DINF.1.HBR-11.DIP.1000602/X1/2022

Pada hari ini, Rabu tanggal Sembilan bulan November tahun Dua ribu dua puluh dua (09-11-2022), yang bertanda

tangan dibawah ini :

1. Nama
Jabatan

2. Nema
Jabatan

Sehubungan dengan

1. Pengadaan
Proyek

2. Tagl. Kontrak/SPK/P2K
No, Kontrak/SPK/P2K
No./tgl. Amand. 1

: DANI WIDIATMOKO
. Dalam hal Ini bertindak sebagal Manajer Proyek Jalan Tol Ancol Timur - Pluit

(Elevated) yang berkedudukan di JI. DI Panjaitan Kav. 9 - 10 Jakarta Timur,
selanjutnya dalam Berita Acara ini disebut PIHAK PERTAMA.

: URIP MUKHTAR
- Dalam hal ini bertindak sebagai Direktur Utama PT Daniswara Jaya Perkasa yang

berkedudukan di Legalyn Center, Rukan Exclusive Radin Inten Kav. 18, JI. Raden
Inten IT No 80 002/007 Duren Sawit, Jakarta Timur 13440, selenjutnya dalam
Rerita Arara inl disshut PTHAK KFDIIA

: SMART TV LED 43"
: Jalan Tol Ancol Timur - Pluit (Elevated)

1 22 Oktober 2022
¢ VS0-2022-11-02-1000602
H |

Kedua belah pihak telah sepakat bahwa PIHAK KEDUA secara penuh berhak menerima opname dari PIHAK PERTAMA

dengan rincian sebagai berikut :
Prestasi sampai saat ini
Prestasi sampai dengan saat lalu

Jumlah Prestasi saat ini

Terbilang

100.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. 7,381,000
0.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. -
100.00% x Rp. 7,381,000 = Rp. 7,381,000

! Tujuh Juta Tiga Ratus Delapan Puluh Satu Ribu Rupiah

Demikian berita acara ini dibuat dengan sebenar-benarmya untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya.

PIHAK KEDUA PIHAK KESATU

PT DANISWARA JAYA PERKASA PT. WIJAYA KARYA (Persero) Tbk.
2 -

URIP T OMISOAR Java perxass

Direktur Utama P Manajer Proyek
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Lampiran 7. Surat Jalan

A~ PT. DANISWARA JAYA PERKASA

Logatyn Comer, Ratan Exclusive Rl bnfem e U4, Jafen Racie infem 1 Mmr B0 FLORD / RLOGY
Kehoaban Do Sow, Krcamalan Duren Sowdt - Kob Admbchtrmal Jokarts Timer 13440

S ST SR

Kepada Yth, Tanggal
03 November 2022
Pak. Bayu PO. Nomor
PT. Wijaya Karya
Proyek Pembangunan Jalan Tol Ancal Timur-Mult/ HBR Il Surat Jalan No, :
Jakarts Utara, DKI Jakarta DIP/SI/273A/X1/2022

Harap di terima barang - barang tersebut di bawah ini

NAMA BARANG

1 1 UNIT SMART TV LED 43" BRAND SAMSUNG (438U8000)

Tanda Jerima, HORMAT KAMI
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Lampiran 8. Purchase Order (PO)

11/8/22, 5.09 PM PO PO-2022-11-02-1000802 08-11-2022_PaDi UMKM

Uﬁ&‘“ Purchase Order

Fuim Dgte UM

No Purchase Crder : PC-2022-11.02-1000602

Tangoal Fembelian 02 November 2022, 14:45

Metode Pembdayaran ttandim VA, Tempo Pembayaran (S0Han]

PPh Terpetong Sesual barang/jasa masing-masing

Pemnbeli Penjual
Sulfida Fare Anggraen Daniswina Laya Percass
INFRAT « Progek Pembangunan falan Tol Ancol Timur - Pluit (Blevated) Legalyn Cenmter. Rukan Exclusive Radin Inten Ko 16, Jalan Racen inten |l
FT Wiaya Karya No 80 AT.062/RWO07 Kol: Duren Sawit, Keg Duren Sawit Jakera Twnur
I National 1, Kot Pademangan Jakarta Lrasa Duren sawit, [ncarta timar Jakarta, 13420
Toryung pook, Jakarta utam ekarta 14350 No Tel 081504639300
No. Tel 085728533260 NPWP- 42 570,560 2-008.000
NPWP. 010016152033000

Alamat Pengiriman

Kanter Proyek Harbour Road )l

INFRAL - Prayek Pembanguran Jalan Tal Arcol Timur « Plunt (Elevirted)
PY Wijaya Karya

JI Nasional |, Kota Padernangan Jakarta Utars

Tanpung peiok, Jakorta wtara, Jakarta, 14350

No. Tet 085728533260

Barang/Jasa Diterima Selambatrya
26 Oktobe: 2022
Produk Qty Harga Total
SMART TV LED 43" BRAND SAMSUNG [ 43BUS000 ! Fp7 38 000 Rp7.367 000
Onght Rp
Asurany Penginman Rp0
PN Rp811510
Total Pembayaran RpB.192.510
* Keterl dopot ¢, karr derinda / sanks
* Transoksi dibenchan Aok PPN sesuod dongin jenis DAmNE/TE S MIsng
nttps //padiumiom, id/docurment/poINV-2022-11-02-827 1838 "
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Lampiran 9. Laporan Fisik/Dokumentasi Pekerjaan

CITRA MARGA NUSAPHALA PERSADA m
Qmmoemwm

PROYEK PEMBANGUNAN JALAN TOL ANCOL TIMUR - PLUIT (ELEVATED) e

DOKUMENTASI PEKERJAAN
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Lampiran 10. Surat Keterangan Selesai Magang

Y WLAYA MANYA (Fereeio)

SURAT KETERANGAN MAGANG KERJA

PU.02.09/DINF1.HBRII.0124/2022

Yang bertanda tangan di bawah inl

Nama Henry Adtya Rahadanto

NIP ET 133213

Jabatan Kasie Keuangan & HC (PT. Wijaya Karya {Persero), Tok
Proyek Pembangunan Jalan Tol Ancol Timur = Pluit
(ELEVATED)

Dengan Inl menerangkan bahwa

Nama Detfi Nicky Putri

NiM 19312350

Fakuitas Bisnis dan Ekonomika
Jurusan Akuntans|

Bahwa yang bersangkutan di atas adalah mahasiswa Univesitas Islam Indonesia yang telah
meiakukan magang pada PT. Wiaya Karya (Parsero) Tok Proyek Pembangunan Jalan Tol
Ancol Timur (Elevated) pada bagian Keuangan dan HC yang dimulai pada tanggal 19
September 2022 5.d 19 Desember 2022

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenar - benamya untuk dapat digunakan
sebagaimana mestinya

Jakanta 21 Desember 2022

PT WIJAYA KARYA (PERSERO) Tbk.
Proyek Pembangunan Jaian Tol
Ancol Timur - Pluit (elev:

WIIAYA KARYA (Persero) Tok.
Keuangan & HC
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Lampiran 11. Transkrip Wawancara

TRANSKRIP WAWANCARA

Evaluasi Monitoring Tagihan Vendor Menggunakan Sistem Weberp dalam Meningkatkan
Internal Control Proyek Harbour Road II PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.

Nama Narasumber  : Henry Aditya Rahadianto

Jenis Kelamin : Laki-laki
Jabatan : Kepala Seksi Keuangan
Tanggal : 26 September 2022

Tempat Wawancara : Kantor Proyek Harbour Road II

Materi Wawancara

Peneliti

Bagaimana operasional proyek terkait cash

in dan cash out?

Kepala Seksi Keuangan

Kalau cash i didapatkan dari owner
(CMNP) atas progress setiap periode tertentu
yang dinamakan monthly certificate.
Sedangkan cash out untuk biaya operasional
kantor (OB, driver, 5R), pembayaran vendor
dalam jumlah kecil, dan gaji karyawan.

Peneliti

Apakah ada perbedaan dalam pembayaran

vendor dalam nominal kecil dan besar?

Kepala Seksi Keuangan

Ya tentu saja. Untuk nominal kecil misalnya
1 juta-7 juta akan dibayarkan langsung dari
proyek. Tetapi jika nominalnya lebih dari
10juta keatas dan tidak lebih dari 50jt akan
dibayarkan dengan metode konvensional
(transfer),  sedangkan yang  jumlah
nominalnya lebih dari 50 juta menggunakan
metode SCF (melalui bank).

Peneliti

Apakah dalam membayar tagihan vendor

nominal kecil langsung dibayarkan atau ada

beberapa proses yang dilakukan?
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Kepala Seksi Keuangan

Ohh tentu tidak, harus persetujuan Manajer
Proyek dahulu kemudian dibayarkan
langsung oleh proyek.

Peneliti

Bagaimana cara memonitoring tagihan
vendor agar tagihan dapat terbayarkan secara

urut?

Kepala Seksi Keuangan

Nah kami disini menggunakan sistem yang
dirancang oleh staff IT keuangan yaitu mas
Indra bisa ditanya lebih lanjut kepada beliau.
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TRANSKRIP

WAWANCARA

Evaluasi Monitoring Tagihan Vendor Menggunakan Sistem WebERP dalam Meningkatkan
Internal Control Proyek Harbour Road II PT. Wijaya Karya (Persero) Tbk.

Nama Narasumber
Jenis Kelamin
Jabatan

Tanggal

Tempat Wawancara

: Indra Budi Widiharto
: Laki-laki

: Staff Keuangan & HC
: 29 September 2022

: Kantor Proyek Harbour Road II

Materi Wawancara

Peneliti

Apakah ada hambatan ataupun kendala

dalam berjalannya sistem weberp ini?

Staff Keuangan & HC

Sejauh ini kendala yang sering terjadi ialah
kesalahan SDM sendiri dalam menggunakan
sistem, seperti pembuatan sistem ini cukup
lama untuk menyempurnakan sistem sangat
diperlukan user feedback, harus memahami
maksud dan tujuan user, dan jika ada
perubahan kebijakan harus dilakukan update.

Peneliti

Apakah error yang disebabkan oleh human
error maupun kegagalan sistem pernah
terjadi? Jika pernah terjadi seberapa sering

dan bagaimana cara mengatasinya?

Staff Keuangan & HC

Untuk permasalahan pada human error pasti
sering terjadi, human error yang terjadi
misalnya salah tekan dan internet lambat.
Untuk mengembalikan kembali cukup meng-
refresh load page pada sistem.

Peneliti

Apakah sistem informasi webwerp ini sudah
memiliki tempat untuk menyimpan data

perusahaan dengan aman dan benar?
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Staff Keuangan & HC

Menurut saya sudah cukup aman karena
semua data akan tersimpan di cloud storage
by default.

Peneliti

Apakah dengan penggunaan sistem weberp
dapat meminimalisir pengeluaran

perusahaan?

Staff Keuangan & HC

Ya tentu, sistem ini digunakan secara gratis

dan tidak ada biaya apapun.

Peneliti

Apakah ada dilakukan update pada sistem

weberp mni?

Staff Keuangan & HC

Untuk proses update sudah pasti ada jika ada

perubahan kebijakan dari atasan.

Peneliti

Apabila dalam proses penginputan data
mengalami kesalahan bagaimana respon dari

sistem ini jika terjadi kesalahan input?

Staff Keuangan & HC

Jika ada data yang diinput tidak sesuai maka
sistem ini aka nada warning message atau
tanda adanya error, karena setiap field nya
sudah diatur sebaik mungkin untuk
pengetikan huruf dan angka.

Peneliti

Apakah sejauh ini sistem sudah berjalan
dengan baik?

Staff Keuangan & HC

Ya tentu, karena sangat membantu kami

dalam menyelesaikan pekerjaan lebih cepat.
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