DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL uuiiiitiiiiteeeeeeeeeeeeeesessessessssssssssssssssssssssssssssssssns i
HALAMAN PENGAJUAN iiiiiiiititeeteeeeeeeeeessesssssessessessssssssssssssssnes ii
HALAMAN PENGESAHAN . 1iiiiiiiittiteesssssssssssssssessssssseecesssssssscens iii
HALAMAN PERSETUJUAN ..ovtvititeieeeeceteioecscccccsscsssssssossssssssssses iv
HALAMAN PERNY AT AAN iitttttttetteeeeeeeeeeeseesessessssssssosssoscssssssssns v
HALAMAN CURICULUM VITAE .ouuuiiiiiiiiiiiiiiieeeeeessassssesscesscsscsnnns vi
HALAMAN MO T T O itieieeeeeeeeeseececeseeceecesceccescescssassccssscssssssssscsss vii
HALAMAN PERSEMBAHAN . ...ccvtttttteteeeceecceccecccscessssssocesecccssssees viii
KATA PENGANTAR L iiiteeeeeieteeeereeeeeseistosssscsssssssssssssssssssssssssssssss ix
DA T AR IS uiiiiiiiiieeeseeseseessesseascesessessssssasessssssssssiossssassssssssanses xii
AB S T R A Luuitiiiiittiiieiteeeeeeeesessseossssssssscesesssssssssssssssssssssssssssssssses XV
BAB I PENDAHULTUAN ..uuieceeiicseeseceecssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 1
A. Latar Belakang Masalah .................. i 1
B. Rumusan Masalah ......ooioiioii 10
C. Tujuan Penelitian ........ccooiiiiniiiiiiiii e, 10
D. Manfaat Penelitian ..........coooimmniiiiiiiiiiiiee e eeiiaaaeeeeannns 10
E. Tinjauan Pustaka ... 11
E. Metode Penelitian ... ......ouee s e e 16
G. Sistematika Penulisan ..., 18

BABII TINJAUAN TEORI TENTANG HUKUM PERJANJIAN, JUAL-
BELI, E-COMMERCE, PERLINDUNGAN KONSUMEN DAN
ASPEK MUAMALAH JUAL-BELI DAN PERLINDUNGAN

A. Hukum Perjanjian ..........cccooceevieniieiiieniieieeeee e 20

1. PengertianPerjanjian ...............cooiiiiiiiiiiiiiiii 20

X



2. Bentuk Perjanjian ............ooooiiiiiiiiiii 21
3. Unsur-Unsur Perjanjian ..........ccccoceevieeiiienieenieenieeieesieeene e 22
4. Asas-Asas Perjanjian .........cccccceeeiiiiiiniiienieeieeeecee e 23
5. Syarat-Syarat Sahnya Perjanjian ........c.cccccoceneeninvincnncneennn. 25
6. Wanprestasi dalam Perjanjian .............ccccoeoviiieiiiiiiieeeieeee 27
7. Perbuatan Melawan Hukum(onrechtmatigedaad) ...................... 28
BFiual-Beli .. % N R E% 0 .. 29
L. Perjanjian Jual-bell .......cccooviiiiiiiiiiii it 29
2. Kewajiban-Kewajiban Penjual ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiniiiee 29
3. Kewajiban-Kewajiban Pembeli ...........cccccooeviiiieniiidonnieeiie, 32
C.E=COMMEICE  ....covuiiaieaie ettt et 33
1. Aktifitas-Aktifitas Melalui E-Commerce ..........ccoocoveeneannnnn.. 33
2. TUUAN E-COMMEFCE ..vveaereeanneeeeeciiieeeeeereeeisssssnteeeennaeeseeeeaseeens 34
3. Bisnis Kepada Konsumen .........ccccooccoeeeiiiiiieniiieniieeiieenieeeeeee 35
D. Perlindungan Konsumen ......cccoccieiieiniiieniieeniiiiiiiiaieen e 35
1. Hak dan Kewajiban Konsumen ....................ccoceviiiiiinniiiiinnn, 37
2. Hak dan Kewajiban Pelaku Usaha ..............ccooccoeiiiiiiiiinie 39
3. Prinsip-Prinsip Perlindungan Konsumen ...........cc.ocoveeeniennennee. 40
E. Aspek Muamalah .........cccoooiiiiiiiiiiie e 43
1. Sejarah Perlindungan Konsumen dalam Islam .........cc...c.c...... 43
2. Definisi Konsumen dalam Islam ...................cc 45
3. Rukun AKad ..o 46
4 _QbualoAEMad & 4. et S W2 ) o g W 47
5. Syara-tSyarat AKad ..i..mia i et 48
6. Surat dalamAl-Quran mengenai Jual-Beli .........ccccccovveenieennnn. 50
BAB III PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PEMBELI

BARANG YANG DI PROMOSIKAN MELALUI AKUN PRIBADI
INSTAGRAM YANG TIDAK DAPAT DIAKSES SETELAH
DILAKUKAN PEMBAYARAN ...c.cciitiiiiiiiiiiiiiiiecinnnnnn 51

BABIVPENUTUP ...ceeeierentennnnnnessnesnnsssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssasssns 84

XV



AL KeSIMPUlan ......oooviiiiiiiieiiciececeee e 84

S YLISHIAINO] »)



	DAFTAR ISI

