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BAB 5 

Kesimpulan dan Saran 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komitmen manajemen puncak, 

penggunaan tenaga TI eksternal, kemampuan staf TI internal, fleksibilitas infrastruktur TI, 

dan komunikasi pengetahuan antara eksekutif TI dan eksekutif bisnis terhadap keselarasan 

TI dan bisnis pada Universitas Muhammadiyah Riau. Berdasarkan pembahasan di atas, 

maka dapat disimpulkan bahwa komitmen manajemen puncak, penggunaan tenaga TI 

eksternal, kemampuan staf TI internal, dan komunikasi pengetahuan antara eksekutif TI 

dan eksekutif bisnis berpengaruh signifikan terhadap keselarasan TI dan bisnis pada 

Universitas Muhammadiyah Riau. Sedangkan untuk fleksibilitas infrastruktur TI tidak 

berpengaruh signifikan terhadap keselarasan TI dan bisnis pada Universitas 

Muhammadiyah Riau. Dengan meningkatkan kualitas dan intensitas faktor-faktor yang 

berpengaruh signifikan terhadap keselarasan TI dan bisnis tersebut diharapkan UMRI 

dapat menyelaraskan strategi TI sebagai penopang strategi bisnis UMRI untuk mencapai 

target menjadi Smart Campus melalui program SmartUMRI. 

 

5.2 Saran 

Penelitian ini tentunya tidak terlepas dari keterbatasan dan kekurangan.Saran untuk 

penelitian selanjutnya adalah melakukan penelitian dengan cakupan yang lebih luas. 

Artinya tidak terbatas hanya pada satu perguruan tinggi saja. Diharapkan penelitian 

selanjutnya mengambil objek penelitian beberapa Perguruan Tinggi, dengan begitu temuan 

lapangan semakin beragam dan menjadikan variabel penelitian semakin beragam pula. 

Sehingga banyak faktor-faktor lain yang dapat diuji dalam mempengaruhi keselarasan 

strategi TI dan bisnis pada Perguruan Tinggi.Penelitian selanjutnya bisa melanjutkan 

penelitian ini dengan melakukan pengujian berupa pengaruh keselarasan strategi TI dan 

bisnis terhadap kinerja atau daya saing Perguruan Tinggi. 

. 
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