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ABSTRAK

OPERASIONAL PERPAJAKAN KANTOR PAJAK PRATAMA (KPP)
KEDATON BANDAR LAMPUNG PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM

Sinta Ayu Purnamasari
NIM : 1391017

Operasional perpajakan merupakan suatu aturan atau tata cara sistem
manajemen dalam aktivitas di Kantor Perpajakan. Didalam masing-masing sebuah
negara pajak menjadi hal yang sangat dominan untuk perkembangan suatu negara
yang sedang berdiri, melatar belakangi dengan adanya operasional pajak yang
sesuai dengan ketentuan undang-undang yang telah diberlakukan, adapun dalam
sisi lain tidak sesuai dengan konsep ekonomi Islam. Membuat penulis ingin sekali
meneliti operasional perpajakan yang berada didalam sebuah lembaga pemerintah
daerah yang bergelut dalam bidang perpajakan.

Tujuan dalam penelitian ini untuk mengetahui operasional perpajakan
sekaligus pengelolaan perpajakan di Kantor Pajak Pratama (KPP) Kedaton
dipandang dengan perspektif Ekonomi Islam.

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan dengan bersifat deskriptif
kualitatif yakni untuk memberikan gambaran secara jelas dan menjelaskan secara
sistematis yang dilihat dari kacamata perspektif ekonomi Islam dalam operasional
perpajakan. Data yang dikumpulkan dengan menggunakan tiga aspek yakni:
Dokumentasi, Interview dan observasi. Sumber data yang sudah diperoleh
selanjutnya dapat dianalisis secara kualitatif dan dijelaskan secara deskriptif.

Data-data yang sudah diperoleh dari penelitian ini, aplikasinya di Kantor
Pajak Prtama Kedaton Bandar Lampung, operasional perpajakan yang sudah
berjalan sekiranya dapat terealisasikan dalam pendistribusiannya secara tepat
kepada masyarakat umum. Operasional perpajakan yang telah berjalan sesuai
dengan undang-undang perpajakan sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan.
Di lain sisi, masih banyak vyang diketahui bahwa pemungutan dan
pendistribusiannya tidak sesuai dengan peraturan perpajakan. Dengan adanya
operasional pajak yang dilakukan secara konvesional, dalam kacamata Islam
penerapannya tidak sesuai dengan perspektif Islam. Dilihat dari kacamata Islam,
pajak atau yang dapat disebut secara Islam dharibah menjadi salah satu
penerimaan negara untuk mencapai kemaslahatan umat bersama.

Kata Kunci: Operasional, Perpajakan, Kantor Pajak Pratama (KPP), Ekonomi
Islam.



OPERATIONAL TAX OF PRATAMA TAX OFFICE (KPP)
KEDATON BANDAR LAMPUNG THROUGH ISLAMIC ECONOMY
PERSPECTIVE

Sinta Ayu Purnamasari
NIM : 1391017

Operational tax is a regulation or an order of management system in the activity of
Tax Offices. In every country, tax has become a highly vital for the development of a ruling
country, underlied by operational tax prevailing in accordance to the valid law which is on
the other hand is in contrast to Islamic Economy concept. This encourages the researcher to
do research on operational tax of a local government institution on taxation.

This research aims at knowing the operational tax and tax management in Pratama
Tax Office (KPP) Kedaton through the perspective of Islamic Economy.

The research is conducted through field research and is descriptive qualitative in
nature in order to be able to vividly describe and systematically explain the operational tax
through the perspective of Islamic Economy. The data is collected through three aspects
namely: documentation, interview, and observation. The resulted data source then is analyzed

qualitatively and is explained descriptively.

The resulted data of the research is applied in Pratama Tax Office Kedaton Bandar
Lampung, and the operational tax of which is expected to be distributed appropriately to the
public. The operational tax is run based on tax law and regulated rule. On the other hand,
there are more to know that tax collection and distribution is in conflict with tax law. The
application of conventional operational tax is not in line with Islamic perspective. From
Islamic perspective, tax or what is so called as dharibah becomes one of income sources of

the country for the sake of the public.

Keywords: Operational, Tax, Pratama Tax Office (KPP), Islamic Economy
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