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ABSTRAK

	Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana kepercayaan, privasi, keamanan, resiko, dan kualitas produk mempengaruhi sikap untuk bertransaksi online melalui tokobagus. Penelitian ini menggunakan sampel para mahasiswa di kota Yogyakarta yang mengetahui dan sudah pernah menggunakan layanan transaksi online melalui tokobagus. Sampel responden diambil dengan mengunakan teknik sampling aksidental (accidental sampling), yaitu peneliti menyebarkan kuisioner pada orang yang memenuhi kriteria yang ditetapkan, dengan kuisioner yang diolah sebanyak 189 sampel. Pengujian dilakukan dengan program SPSS 17. Penelitian ini menyimpulkan bahwa dari 5 variabel yang diuji, 3 diantaranya menujukan pengaruh yang signifikan, yaitu kepercayaan, privasi,dan keamanan. Sedangkan dua diantaranya menunjukan tidak memberikan pengaruh yang signifikan, yaitu resiko dan kualitas produk.
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