ANALISIS PENGARUH MARKETING MIX DAN
BRAND IMAGE TERHADAP PURCHASE DECISION DAN
POST PURCHASE BEHAVIOUR

(Studi Kasus di Jogja Bay Waterpark)

TESIS S-2

Diajukan Sebagai Syarat Untuk Menyelesaikan Program
Pascasarjana Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indonesia

Program Studi Magister Manajemen

UNIVERSITAS
VISINOAN)

I\
SIS

Diajukan Oleh
Rizky Abadhanny Pribadi
17911005
PROGRAM PASCASARJANA FAKULTAS EKONOMI
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA
YOGYAKARTA

2019






BERITA ACARA UJIAN TESIS

Pada hari Selasa tanggal 9 April 2019 Program Studi Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Indonesia telah mengadakan ujian tesis yang disusun oleh :

RIZKY ABADHANNY PRIBADI
No. Mhs. : 17911005

Konsentrasi : Manajemen Pemasaran

Dengan Judul:
ANALISIS PENGARUH MARKETING MIX DAN BRAND IMAGE TERHADAP PURCHASE
DECISION DAN POST PURCHASE BEHAVIOUR DI JOGJA BAY WATERPARK

Berdasarkan penilaian yang diberikan oleh Tim Penguji,

maka tesis tersebut dinyatakan LULUS

Penguji I Penguji 11

o PN

Drs. Anas Hidayat, MBA., Ph.D. Rr. Ratna Roostitka, SE., MAC., Ph.D.

= Mengetahm

\_;»A/“\

fé/\tuar P@p‘\gﬁam Wdl Magister Manajemen,




HALAMAN PENGESAHAN

Yogyakarta,

Telah diterima dan disetujui dengan baik oleh :

Dosen Pembimbing

Drs. Anas Hidayat, MBA., Ph.D.



-
£

wsoly A Je5 suasally oSN QB5aT B ahadiy 8y gl &y b Aasd)

Alhamdulillah segala puji bagi Allah yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang yang telah

memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan tesis ini, penulis
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kasih sayangnya yang mengajarkan kami tentang kesabaran, kelembutan, dan
ketangguhan dalam menghadapi setiap ujian. Serta selalu membanjiri kami dengan
doa-doa kalian.
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dan Bu Nurul) yang telah membantu penuh dalam penelitian sehingga dapat
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support.

Teman-teman Magister Manajemen terkhususnya angkatan 49 B&A yang tidak dapat
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Semua dosen dan staf Program Studi Magister Manajemen serta Staf Pengajaran
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Yogyakarta, 8 Mei 2019

Rizky Abadhanny Pribadi



"Dengan menyebut nama Allah yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang”

Alhamdulillahirobbilalamin, karya sederhana ini saya persembahkan untuk:

Kedua orang tua yang sangat saya sayangi dan cintai, yang selalu memberikan
kasih sayang penuh, mendukung dalam keadaan apapun, dan selalu mendoakan di
setiap waktu demi keselamatan, kesehatan serta kesuksesan saya. Mereka adalah
sosok malaikat tanpa sayap yang dikirimkan Allah untuk merawat dan mendidik.
Mereka adalah penyemangat serta pemberi motivasi dalam hidup saya. Terima
kasih banyak pak, buk atas segala kasih sayang yang kalian curahkan, segala
perjuanganmu selama ini tidak bisa digantikan dengan apapun, tanpa kalian aku

tidak akan bisa memberikan persembahan karya tulis ini.

Keluarga serta sahabat-sahabat ku yang telah memberikan doa serta
dukungan baik moril maupun materil sampai detik ini. Terima kasih untuk
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