DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL «.eutirinterenennteresneetessesseesessesseessessesssessesseen i
HALAMAN PENGESAHAN ..t ii
PERNYATAAN BEBAS PENJIPLAKAN ..iitiiiiiiiiiiiiiiniinitniiaisessnssnssassasnns iii
KATA PENGANTAR ..o 0\
DAFTAR ISH .. e vii
DAFTAR TABEL ... iX
DAFTAR GAMBAR ... X
DAFTAR LAMPIRAN ... Xi
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1 Dasar Pemikiran Magang.........ccoceeeiereniieniseseeiee e 1
1.2 TUJUAN MAGANG ..eiiiiiiiiiiie ettt 2
1.3 Target MaganQ ....c.cooveriiieiieieiie et 3
1.4 Bidang Magang........ccccooereieriiiinesieeie sttt 3
1.5 LOKAaSI MAJANG ...voiiiiiiiiiieieee et 3
1.6 Jadwal Magan(........cccooeeieiieiiiic e 4
1.7 Sistematika PenuliSan ... 4
BAB 1 LANDASAN TEORI ...t 6
2.1 BANK e 6
2.1.1  Pengertian Bank .........ccooooiiiiiiiiieee e 6
2.1.2  Perbedaan Bank Syariah dan Bank Konvensional ..............c.c.ccccv.. 7
2.1.3  Fungsi Bank Syariah .........c.ccccceiiiiiiiiiisic e 7

2.2 Produk Bank Syariah...........cccooiiiiiiiiiiiieee e 8
2.2.1  Pengertian Produk Bank............ccccooeiiiiiiiiniiieee e 8
2.2.2  Produk-Produk Bank Syariah...........cccccooiiniiiiiinincccc 9

vii



2.3 PeMDIAYAAN .....ocviiiiieiecie s 11

2.3.1  Pengertian Pembiayaan ...........ccccoovereniiiiiniieie e 11
2.3.2  FuNgSi PEMDIAYaAN .......ccoviieiiiiiieie e 12

2.4 Strategi Pemasaran Bank ..o 13
2.4.1  Pengertian PEMASAran ...........cceceiieieeieeiieeseeseeseesee e seesee e 13
2.4.2  Pengertian Strategi Pemasaran..........ccccceevevveiesieneenesie e 13
2.4.3  FUNQSI PEMASAIAN .....ccoecveivieiecie e 14
2.4.4  Bauran PEMaSAraN..........cccooeriiiiiieiisie e 15
BAB 111 ANALISIS DESKRIPTIF ..o 17
3.1 Data UmMUM .o 17
3.3.1  Profil PErusanaan ...........cccoooeiiiiiieiiie s 17
3.3.2  Sejarah Bank Syariah Mandiri .........ccccoociiriiniininiciinenesens 17
3.3.3  Visi dan Misi Bank Syariah Mandiri ...........cccccooeiiinininicniiinns 19
3.3.4  Budaya Kerja Bank Syariah Mandiri ...........ccocooveiinincnenininnns 20
3.3.5  Produk dan Jasa Layanan Bank Syariah Mandiri ............c.cccceeenens 21

3.2 Data KRUSUS ......c.oiiiiiiie e 26
3.2.1  Produk Pembiayaan Pensiun Bank Syariah Mandiri ...................... 26
3.2.2  Strategi Pemasaran Produk Pembiayaan Pensiun ..............cccccec...... 29
BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN. ..ot 33
4.1 KESIMPUIAN ... e re e 33
A2 SATAN ...ttt 33
DAFTAR PUSTAKA ettt 34

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jadwal Magang ........ccceeveiiiiieiieie e sra e
Tabel 2.1 Perbedaan Bank Syariah dan Bank Konvensional...............cccocevoenienns



DAFTAR GAMBAR
Gambar 2. 1 BaUuran PeIMASAIAN ...........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneneeennennnnnes 15

Gambar 3. 1 Angsuran Pembiayaan Calon Pensiunan dan Pensiunan Bank Syariah
1 a0 o USSR PRURSRSN 28


file:///D:/DATA%20RIKA/word%20TA%20erwin/Tugas%20Akhir%20erwin%20noor%20AM.docx%23_Toc14813236
file:///D:/DATA%20RIKA/word%20TA%20erwin/Tugas%20Akhir%20erwin%20noor%20AM.docx%23_Toc14813236

DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1: Brosur Produk Pembiayaan Pensiun Bank Syariah Mandiri............ 35

Lampiran 2: Formulir Permohonan Pembiayaan Bank Syariah Mandiri Pensiunan

Xi



