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SARI

Kebutuhan individu akan informasi semakin meningkat sejalan dengan
cepatnya perkembangan alat komunikasi yang belakangan ini menjadi trend bagi
segala kalangan. Pertukarakan informasi yang kian cepat membuat pengguna sering
mendapat informasi yang tidak mereka inginkan. Banyak jenis aplikasi yang
mencoba mengelompokkan penyebaran informasi seperti forum internet dan
sebagainya, namun belum mengakomodasi beberapa hal seperti kemudahan akses
data dan penyampaian informasi secara real — time, kebutuhan akan fitur untuk
mengelompokkan pembahasan berdasarkan sebuah permasalahan (threading)
sangat dibutuhkan juga belum banyak tersedia pada aplikasi chatting. Dari beberapa
kekurangan tersebut terpikirlah ide untuk membuat aplikasi yang dapat
mengakomodasi pertukaran informasi melalui chatting secara real — time dan juga
memberikan batasan dari pembahasannya.

Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading berbasis sistem operasi android,
menerapkan Usecase Diagram dan Activity Diagram sebagai alat untuk merancang
kebutuhan fungsionalitas yang diimplementasikan pada saat pembuatan aplikasi.
Android Studio digunakan sebagai Integrated Development Environtmen (IDE)
dengan bahasa pemrograman Java dan menggunakan Firebase Realtime Database
Sebagai database sebagai basis datanya.

Perancangan aplikasi menggunakan beberapa metode, mulai dari
perancangan antarmuka, perancanga basis data hingga perancangan fungsionalitas
yang menentukan fitur — fitur apa saja yang terdapat didalam aplikasi. Proses
implementasi dilakukan sekaligus pengujian baik dari sisi fungsionalitas maupun
non-fungsionalitas untuk memastikan apakah aplikasi sudah dibuat sesuai dengan
perancangan. Dari proses perancangan, implementasi aplikasi hingga proses
pengujian didapatkan bahwa aplikasi sudah dibuat sesuai dengan perancangan dan
dapat mengakomodasi percakapan sesuai dengan pembahasan.

Kata kunci : Aplikasi Chatting, Forum, Android Studio, Firebase, Real — Time,
Database, Usecase Diagram, Activity Diagram.
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BAB |
LATAR BELAKANG

1.1 Latar Belakang

Kebutuhan akan komunikasi yang cepat, murah, dan aman sudah
ditunjukkan mulai dari awal manusia menemukan alat komunikasi pertama yang
berupa lukisan berisi pesan. Bagaimanapun sejarah tentang komunikas mulai dari
belum ditemukannya alfabet hingga sekarang, menuntun manusia untuk terus
berinovasi menemukan cara mempermudah penyampaian pesan, baik berbentuk

teks, suara, gambar, maupun media lain.

Threading mulai banyak dikenal oleh para pengguna internet, khususnya
mereka yang aktif pada forum — forum sebagai bentuk dari ke-akurasi-an informasi
dan fitur yang digunakan untuk menspesifikasikan masalah. Keunggulan informasi
yang didapat dari penggunaan fasilitas Threading pada forum juga mudahnya
pengguna untuk mencari permasalahan yang sesuai dengan kebutuhan
informasinya. Adanya fitur reply pada forum memungkinkan pengguna untuk
memberikan pemikirannya sesuai dengan topik permasalahan yang dijelaskan oleh
pembuat thread dengan harapan pembahasan tidak berpindah di luar topik.

Penggabungan beberapa fitur pada satu aplikasi dapat dilakukan untuk
mencapai aspek aspek yang dibutuhkan dalam penyampaian informasi (komunasi).
Communication Software dengan tujuan penyampaian pesan yang cepat (real-time
chatting), dan pengelompokan informasi yang dapat dilakukan dengan fitur Thread
dapat menjadi solusi permasalahan yang dapat terjadi pada sebuah aplikasi

messaging.

1.2 Rumusan Masalah
Bagaiman merancang dan membuat aplikasi chatting dengan fitur threading

di sistem operasi Android?



1.3  Batasan Masalah
Untuk menjaga fokus pembahasan selama proses pembangunan aplikasi

maka dintentukan beberapa batasan :

1. Aplikasi tidak menyediakan fitur percakapan personal (one-on-one).

2. Aplikasi hanya dapat menyediakan media penyampaian pesan berupa teks.

1.4 Tujuan Penelitian
Yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah :

Membangun aplikasi chatting yang memiliki fitur threading berbasis sistem

operasi Android.

1.5  Manfaat Penelitian
Diharapkan penelitian dapat menghasilkan aplikasi yang meningkatkan
tingkat efisiensi dari percakapan atau pembahasan dari suatu topik atau

permasalahan.

1.6 Metodologi Penelitian
1. Pengumpulan Data

Pengumpulan data betujuan untuk mencari informasi terkait dengan
bahasan penilitan yang dapat membantu dalam menentukan atau
mendefinisikan fitur yang akan diimplementasikan didalam aplikasi. adapaun

cara pengumpulannya dilakukan dengan metode sebagai berikut :
a.  Observasi

Mengumpulkan informasi dengan cara melihat sistem sistem serupa yang
memiliki fasilitas threading dan juga sistem yang memiliki fasilitas messaging

sebagai acuan untuk implementasi sistem.
b.  Pustaka

Pengumpulan informasi yang dilakukan dengan cara mencari dari buku baik
mengenai perancangan User Interface, implementasi teknologi yang

dibutuhkan maupun pembuatan aplikasi berbasis Android.



2. Analisa Kebutuhan

Pada tahap ini akan dijelaskan mengenai fitur fitur untuk membangun
aplikasi chatting dengan fitur threading bebasis sistem operasi android, mulai
dari tools untuk membangun aplikasi yang bebasiskan sistem operasi android
dan teknologi real-time database yang digunakan untuk membuat fitur chatting
didalam aplikasi. Tahap ini juga yang menentukan alur pengerjaan pembuatan

aplikasi (programming).
3. Perancangan

Proses lanjutan dari analisa yang dilakukan dengan mendefinisikan apa saja
yang dibutuhkan pada saat pengimplementasian perangkat lunak. Perancangan
aplikasi chatting dengan fitur threading menggunakan beberapa metode yaitu
perancangan database, perancangan kebutuhan fungsional, dan juga
perancangan antarmuka yang menggunakan mock-up sebagai gambaran bagai

acuan untuk mengimplementasi tampilan aplikasi.
4.  Implementasi

Tahap implementasi dilakukan sesuai dengan perancangan, pembuatan
aplikasi dimulai dengan perancangan basis data, kemudian pembuatan aplikasi

Android yang meliputi implementasi kebutuhan fungsional maupun antarmuka.
5. Pengujian

Pegujian dilakukan dengan beberapa metode yang ditujukkan untuk melihat
apakah aplikasi sudah sesuai dengan kebutuhan fungsional dan apakah aplikasi

sudah mengakomodasi kebutuhan pengguna sesuai dengan tujuannya.

1.7  Sistematika Penulisan
Tugas akhir berikut disusun dengan sistem penulisan sebagai berikut:
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LATAR BELAKANG :

Dalam bab ini akan dibahas mengenai latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan

metode penelitian.
LANDASAN TEORI

Pembahasan dibab ini meliputi landasan teori yang digunakan untuk
penyusunan tugas akhir pembuatan aplikasi messaging dengan fitur

multi threading
ANALISIS DAN PERANCANGAN

Di dalam bab ini berisi pembahasan mengenai perancangan aplikasi
mulai dari perancangan basis data, kebutuhan fungsionalitas dari
aplikasi hingga perancangan antarmuka. Perancangan ditujukkan
untuk memberikan gambaran awal dari aplikasi sebelum dilakukan

implementasi.
HASIL DAN PEMBAHASAN

Pembahasan dan hasil yang dimaksud dalam bab ini adalah menguji
aplikasi dengan beberapa metode pengujian untuk mendapatkan
feedback sehingga dapat disimpulkan hal hal yang berikaitan baik

dengan sengan sisi fungsionalitas maupun kompatibilitas aplikasi.
SIMPULAN DAN SARAN

Berisi kesimpulan dari seluruh proses pengerjaan perangkat lunak
juga saran dan kesimpulan yang dapat dijadikan sebagai saran untuk

pengembangan aplikasi messaging dengan fitur threading ini.
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LANDASAN TEORI

2.1 Forum
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) Forum adalah lembaga
atau badan, bisa disebut juga wadah namun dalam pengertian lain sebuah forum

bisa didefinisikan sebuah tempat pertemuan untuk bertukar pikiran secara bebas.

1.1.1 Forum Internet

Sebuah forum internet dapat didefinisikan sebagai tempat berdiskusi pada
website. Ditujukan untuk memfokuskan topic diskusi mengenai segala hal.
Kemudahan dalam mengakses dan memberikan pernyataan melalui online dengan
berbagai sarana seperti media sosial , maupun website yang didedikasikan untuk
sebuah forum seperti Kaskus.co.id menjadi salah satu faktor kesuksesan forum

internet untuk menggaet penggunanya.

2.1.2 Threading

Threading umumnya fitur utama yang terdapat pada forum — forum internet
digunakan untuk memisahkan suatu pembahasan dengan pembahasan lainnya,
biasanya threading terdiri dari beberapa komponen vyaitu, judul, deskripsi dan
terdapat juga fitur comment yang digunakan baik oleh pembuat thread sendiri
maupun pengguna forum lainnya, threading sendiri ditujukan untuk meningkatkan
ke-efektifan dari pembahasan sebuah masalah. Dengan mempersempit topik
pembahasan pada sebuah group discussion diharapkan pembahasan dapat menjadi
lebih produktif sehingga menghasilkan kesimpulan sesuai dengan permasalahan,
Seperti dinyatakan oleh David Gram (http://smallbusiness.chron.com/effective-
group-communication-processes 3187.html) :
“Groups, or work teams, can accomplish great things in small and large businesses
alike. A group's overall effectiveness, however, hinges to a great extent on the
effectiveness of the participants' communication abilities”.

Thread biasanya dikelompokkan kedalam masing masing kategori sesuai

dengan objek yang menjadi pembahasan.


http://smallbusiness.chron.com/effective-group-communication-processes%203187.html
http://smallbusiness.chron.com/effective-group-communication-processes%203187.html

2.1.3 Komunikasi dalam forum

Threading merupakan salah satu istilah dalam forum yang digunakan untuk
menggambarkan sebuah permasalahan sebuah thread biasanya terdiri dengan judul
dan deksripsi dari masalah yang akan dibahas. Untuk memeberikan tanggapan pada
sebuah permasalahan para pengguna forum biasanya menggunakan fitur comment.
Sebuah forum juga biasanya memberikan fasilitas pengiriman pesan sehingga antar

sesama user dapat saling berkomunasi secara langsun

2.1.4 Contoh Forum

Dengan kemajuan teknologi yang pesat, termasuk juga didalamnya internet,
menimbulkan banyak forum - forum dengan kategori dan tujuan masing masing
berikut beberapa contoh forum yang terdapat pada internet :

Kaskus merupakan satu dari banyak forum di Indonesia yang berhasil untuk
terus berkembang dan juga merupakan salah satu forum terbesar di Indonesia. Fitur
utama dari kaskus adalah threading seperti dapat pada gambar 2.2, dimana terdapat
menu HOT THREAD seperti pada gambar 2.1, merupakan kumpulan artikel artikel
yang mendapat banyak rate (fitur yang digunakan oleh user untuk menilai suatu
thread) dan juga banyaknya komentar dari para pengguna forum lain. Selain itu
masing masing user dilengkapi dengan reputasi sebagai acuan baik buruknya
aktifitas setiap user yang diberikan oleh pengguna lainnya yang dinotasikan sebagai
CENDOL (untuk reputasi baik) dan BATA (untuk reputasi buruk). Komentar
sendiri merupakan fitur dalam forum yang digunakan untuk memberikan tanggapan

pada suatu thread, contohnya dapat dilihat di gambar 2.3.
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2.2  Chatting

Chatting merupakan sebuah bentuk komunikasi yang dilakukan melalui
internet dalam bentuk tulisan secara real time. Memiliki berbagai bentuk mulai dari
aplikasi berbasis website, desktop, maupun aplikasi berbasis mobile. Di era yang
serba instan dan komunikasi merupakan salah satu kebutuhan pada saat ini, chatting
melalui media internet dinilai memberikan berbagai keuntungan seperti mudahnya
pengiriman dan cepatnya penyampaian pesan. Biaya penggunaan internet yang
semakin murah juga menjadi faktor pendukung banyaknya pengguna fasilitas

chatting pada internet.

2.2.1 Aplikasi chatting dengan fitur threading

Aplikasi chatting dengan fitur threading merupakan aplikasi yang
memberikan sarana bagi pengguna forum untuk berkomunikasi secara real-time.
Dengan pemberian fitur real-time pada sebuah pembahasan permasalahan user
dapat memberikan pendapatnya melalui chatting dengan cepat dan relatif lebih
mudah karena aplikasi berbasis perangkat bergerak. Hasil survey (gambar 2.4)
menyatakan bahwa dari lebih dari 75% dari 33 responden yang menggunakan
aplikasi chatting dengan fitur grouping menyatakan bahwa ketika melakukan

pembahasan terdapat hal hal yang tidak relevant dengan tujuan diskusi.

Apakah ada member pada group yang anda ikuti membahas hal - hal yang
menurut anda tidak relevan?

(33 responses)

@ Ya, Mereka pernah membahas hal
yang tidak ingin saya bahas.

@ Tidak, Semua pembahasan di group
berkaitan dengan hal - hal yang ingin
saya bahas.

Gambar 2.4 Survey Fitur Grouping Pengguna Aplikasi Chatting

Sehingga diharapkan dengan fitur threading dapat mengurangi pembahasan

yang tidak relevan dengan masalah yang sedang dibahas.
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2.2.2 Contoh Aplikasi Chatting

Aplikasi chatting banyak terdapat diberbagai platform baik dekstop maupun
mobile, dengan semakin majunya teknologi mobile phone, banyak developer yang
mengkhususkan untuk membuat aplikasi yang berbasiskan perangkat bergerak baik
didalam sistem operasi Android, i0S, Windows Phone, maupun lainnya.

1. Line

Line merupakan salah satu aplikasi chatting dengan pengguna terbanyak
didunia dengan hampir 218 juta user yang aktif. Fitur utama dari Line adalah
percakapan personal namun juga terdapat fitur Timeline yang memunculkan status
yang diposting baik user itu sendiri maupun lainnya seperti pada gambar 2.4.

o ull 87% ™ 4:55 pm
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y(‘ﬂl amre seamnciu 71(} f(‘-/'.

<, Share 6

&3 | Chal kal gym me hi
~ | milte hai

i sure man Avah. Tak Perlu

Gambar 2.5 Chat room dan Timeline Line Chatting App

iig  Amazing Video
Q8 3 minutes ago €
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2. Discord
Discord merupakan salah satu aplikasi chatting yang memerlukan key untuk
masuk dalam sebuah percakapan tertentu, apabila user tidak memiliki key tersebut
maka pengguna tidak diperbolehkan masuk, cara lain untuk bergabung dalam
percakapan adalah mendapatkan invite dari user lain yang sudah bergabung didalam
suatu percakapan. Contoh grouping dalam aplikasi discord dapat dilihat pada

gambar 2.5.

DayZ

Create instant invite

|nm

TEXT CHANNELS

| # general

dayz_sa

dayz_mod

discussions

need_help

patches

Ifg

offtopic

msg_to_admins

VOICE CHANNELS

P2 i i

Gambar 2.6 Fitur Grouping Aplikasi Discord
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2.2.3 Komparasi Aplikasi Serupa

Tabel 1.1 Tabel Komparasi Aplikasi Serupa

Threading | Realtime | Mobile Public
Discussion
Kaskus v v v
Discord v v
Line v v

Selain fitur threading, realtime dan dapat diakses melalui perangkat
bergerak untuk memudahkan penguna dalam penggunaan aplikasi, pengaksesan
data harus dapat dilakukan secara menyeluruh, sehingga penguna dapat mencari
thread atau pembahasan yang ingin mungkin sudah dibuat sebelumnya oleh
pengguna lain. Denga data yang ditujukkan secara public, diharapkan dapat
mengurangi duplikasi pembahasan, sehingga dapat meningkatkan keefektifan dari

fitur threading.

2.3 Android

Android adalah sebuah sistem operasi terbuka gratis, yang dikembangkan
oleh Google. Android versi 1.x diluncurkan pertamakali pada tahun 2008 meskipun
tergolong baru android kabarkan sudah memiliki fitur yang lebih baik dibandingkan
iPhone maupun Windows mobile, hal tersebut dimungkinkan karena Android
sistem terhubung dengan Google Services yang memungkinkan banyak fitur
terdapat didalamnya, meskipun pada awalnya terdapat banyak bugs, dan kecepatan
proses yang lamban. Android 2.x khususnya 2.3 Gingerbread merupakan
pengembangan dari versi sebelumnya dengan beberapa kemajuan seperti user
experience yang lebih baik android dapat bersaing dengan sistem operasi lainnya
dipasaran. Hingga saat ini Android sudah meluncurkan banyak versi sampai yang
terbaru yaitu Andoird 7.0 Nougat, diklaim Android memiliki 1.4 miliar user aktif
diseluruh didunia. Menurut data dari statcounter.com, bulan Juni 2016 Android
menduduki peringkat utama mengalahkan kepopuleran sistem operasi yang

lainnya.
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2.3.1 Aplikasi Berbasis Android

Aplikasi native merupakan aplikasi yang dibuat menggunakan bahasa
pemrograman spesifik untuk sebuah platform tertentu. Aplikasi android
menggunakan bahasa pemrograman Java sebagai native programming language.
Aplikasi native pada umumnya memberikan performa yang lebih baik dibandingan
dengan aplikasi berbasis lain dengan waktu akses yang lebih cepat dan dapat dibuka
dalam keadaan offline maupun online. Penggunaan layar sentuh pada aplikasi yang
berbasis android juga sangat membantu kemudahan dalam pengoprasiannya,
dengan fasilitas touch-screen memudahkan user untuk mengakses fitur dengan satu
sentuhan jari. Berbeda dengan aplikasi web yang membutuhkan aplikasi lain berupa
browser dan harus mengetikan alamat web, native android application dirancang

khusus untuk tugas tertentu setiap aplikasinya.

2.4 Android Studio

Merupakan aplikasi IDE (Integreted Development Environment) resmi
yang dirancang khusus untuk pengembangan software berbasis android.
Diumumkan pada 16 Mei, 2013 pada acara Google 1/O conference. Merupakan
perangkat lunak gratis yang tersedia dibawah lisensi Apache 2.0. Android studio
dibangun untuk memudahkan para pembembang perangkat Android dengan

berbagai fitur seperti support untuk pengembangan aplikasi Android Wear.

2.5  Picasso Image Loader
Picasso image loader adalah sebuah library yang dikembangkan untuk
platform android dengan tujuan utama untuk mengunduh dan menyimpan

sementara file image didalam aplikasi android.

2.5.1 Picasso Circle Transform
Merupakan sebuah library dibawah picasso yang ditujukkan untuk

menampilkan gambar dalam bentuk lingkaran dimasing - masing device.
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2.6 Firebase

Adalah layanan DbaaS (Database as a Service) dengan konsep realtime.
Firebase merupakan penyedia layanan cloud dengan backend sebagai servis yang
berbasis di San Fransisco, California. Merupakan pengembangan dari teknologi

sebelumnya yaitu GCM (Google Chat Message).

2.6.1 Firebase Authentication

Dalam pengerjaan aplikasi ini firebase authentication berperan untuk meng-
handle aktifitas autentikasi pengguna, mulai dari pendaftaran, penyimpanan data
profile pengguna dan terdapat fungsi fungsi yang digunakan untuk manajemen user,

seperti mengubah password, dan mereset password user.

2.6.2 Firebase real — time database

Real time database yang disediakan oleh firebase merupakan sebuah
database yang dalam pengimplementasiannya pengembang tidak perlu
menambahkan fungsi real-time secara terpisah seperti pada database yang berbasis
SQL (Structuraed Query Language) lainnya, seperti MySql, Oracle, PostgreSQL
dan lain lainnya karena Firebase sudah memberikan fitur real time ketika
pengembang mengimplementasikannya kesetiap project yang sudah terdaftar

library Firebase didalamnya.

Tidak seperti database pada umumnya Firebase merupakan database NoSql
dimana dalam pemanggilan data Firebase hanya menyediakan Sql — like query
seperti orderByChild, startAt, startEnd dan beberapa fungsi penyaringan lainnya.
Tidak hanya memberikan fitur real — time didalam pengimplementasiannya,
Firebase juga memberikan fitur offline capability dimana pengembang dapat
mengembangkan aplikasi dengan kemampuan apabila perangkat pengguna tidak
terhubung dengan internet maka user masih dapat melihat data yang sebelumnya
sudah disimpan secar otomatis ketika mengakses database melalui internet.

Didalam aplikasi ini Firebase realtime database merupakan database utama
dan hanya satu satunya database yang digunakan, baik untuk menyimpan thread
yang dibuat oleh user, hingga percakapan yang dilakukan oleh masing masing

pengguna. Pemilihan database ini didasarkan pada fungsi real — time yang sangat
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efisien apabila digunakan untuk aplikasi yang menyediakan fitur chatting, karena
prosses chatting pada umumnya dilakukan dengan real — time, ketika satu user
memasukkan data kedalam database, otomatis user lain yang memiliki previledge

untuk dapat melihatnnya tanpa harus melakukan proses refresh.

2.6.3 Firebase Storage

Firebase storage dikembangankan oleh google untuk memenuhi kebutuhan
pengembang akan media penyimpanan online atau cloud storage yang terintegrasi
langsung dengan Firebase cloud service. Firebase cloud storage pada aplikasi ini
digunakan untuk menyimpan file berupa gambar yang diunggah oleh user untuk
nantinya dipakai sebagai foto profil masing masing user. Foto foto yang diunggah
oleh pengguna akan diterima oleh aplikasi sebagai URL (uniform resource locator)

dan dimasukkan kedalam masing — masing akun pengguna.



BAB Il
ANALISIS DAN PERANCANGAN

3.1  Konsep Sistem

Aplikasi chatting dengan fitur threading (4chat) merupakan jenis aplikasi
dengan kategori komunikasi yang memiliki tujuan untuk memudahkan orang
membahas sebuah topik permasalahan dengan mempersempit topik pembicaraan
sehingga para pengguna dapat lebih fokus membicarakan topik tertentu yang ingin
diselesaikan.

Aplikasi sejenis dengan kategori komunikasi menyediakan fasilitas real —
time chatting baik satu user ke user lain, maupun fitur group yang memungkinkan
para pengguna untuk membuat sebuah wadah bagi beberapa user untuk saling
berkomunikasi. Aplikasi chatting dengan fitur threading memiliki perbedaan dalam
membentuk sebuah percakapan. Para user diharuskan memiliki topik pembicaraan
yang dapat dibahas oleh pengguna lain sehingga pembahasan yang dilakukan

mengerucut pada sebuah masalah.

Pengguna memiliki kebebasan untuk memilih topik mana yang ingin dia
bahas. Didalam aplikasi ini para user dapat melihat topik mana yang baru dibuat
oleh user dengan melihat timeline topik. Selain itu fitur lain memungkinkan user
untuk melihat topik mana saja yang user sudah pernah bahas sebelumnya. Untuk
menggunakan aplikasi pengguna diharuskan mendaftar dengan e-mail, password,
dan username dan user lain dapat melihat username Kita. Fitur notifikasi
memungkinkan untuk melihat siapa saja yang memberikan balasan pada topik yang
sedang kita ikuti. Aplikasi ini juga menyediakan fitur reset passsword yang
digunakan untuk mengganti passoword lama dengan yang baru sesuai kehendak

pengguna.

Backend aplikasi ini ditangani oleh teknologi Firebase yang dirancang oleh
google untuk membuat aplikasi dengan real time database. Sehingga proses

management data banyak dilakukan di Firebase console, seperti melihat
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siapa saja yang sedang melakukan aktifitas chatting dan topik apa saja yang sudah
dibuat oleh pengguna.

3.2 Analisis Sistem

Analisis sistem diharapkan dapat meningkatkan optimalisasi untuk
pengerjaan aplikasi. Dalam tahap ini akan dijelaskan kebutuhan apa saja yang
diperlukan oleh user berdasarkan hasil observasi dengan mengacu pada fitur dari
aplikasi sejenis maupun fitur baru yang digunakan untuk mencapai tujuan dari
pengerjaan aplikasi ini. Kebutuhan aplikasi dibuat dengan Notebook Hp yang
memiliki spesifikasi Processor AMD A8 — 7410, Graphic Card AMD Radeon R5
dan 4GB RAM.

3.3 Kebutuhan Sistem

3.3.1 Aktor
Aplikasi ini nantinya akan digunakan oleh pengguna secara umum apabila
sudah memasang pada perangkat Android mereka, pengguna tidak dibatasi
selama perangkat yang digunakan memenuhi persyaratan perangkat yaitu
device dengan sistem operasi Android minimal 4.0.3 (Ice Cream Sandwich).
Adapun untuk menggunakan aplikasi ini pengguna diharuskan memiliki

koneksi internet untuk dapat mengakses data yang terdapat pada database.

3.3.2 Kebutuhan Sistem Fungsional

1. Register User
Pendaftaran dilakukan untuk autentikasi setiap user yang dilakukan oleh
pengguna, dalam proses ini user diharpkan untuk mengisikan username, e-
mail, dan password.

2. Login
Login merupakan prosedur yang harus dilakukan oleh para end users
apabila ingin menggunakan aplikasi ini. Adapun data yang diisi berdasarkan
pada yang sebelumnya dimasukkan pada proses register.

3. Buat Thread
Fitur ini memungkinkan par pengguna membuat topik pembicaraan baru

dengan dua buah isian data, yaitu judul dan isi dari pembasahan.
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Lihat Thread

Aplikasi ini menyediakan fitur untuk melihat topik apa saja yang sudah
dibuat oleh penguna lain pada timeline lihat topik.

Lihat Chat

Lihat Chat dapat dilakukan oleh setiap user dengan menakses topik
pembahasan yang sebelumnya sudah diikuti (join).

Lihat Deskripsi Thread

Setiap thread memiliki deskripsi tentang apa yang ingin sipembuat bahas
didalam thread, baik si pembuat maupun pengguna lain dapat melihat
deksripsi tersebut dengan fitur lihat deskripsi thread.

Join Thread.

Join thread merupakan fitur yang harus digunakan oleh user apabila ingin
bergabung didalam sebuah thread, apabila sudah join pada suatu thread,
otomatis akan masuk kedalam chat room, dan judul thread akan masuk
kedalam daftar thread thread yang user tersebut ikuti.

Leave Thread

Merupakan fitur yang digunakan untuk menghapus keberlangganan user
pada sebuah thread yang sebelumnya sudah melakukan join kethread
tersebut.

Kirim Chat

Kirim Chat merupakan fungsi yang digunakan oleh masing masing
pengguna untuk memberikan komentar pada bahasan thread secara real-
time.

Reset Password

Fitur ini memungkinkan user untuk mengganti password yang lama dengan
yang baru, user harus terlebih dahulu berada dalam posisi logged-in sebelum
bisa menggunakan fitur ini.

Kelola akun

Kelola akun merupakan sebuah fitur yang memungkinkan user untuk

mengganti identitas personal yang digunakan untuk mengidentifikasi data
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didalam aplikasi. Ada dua data yang dapat dikelola yaitu, username dan foto
profil.

Sign — out

Merupakan sebuah fitur yang digunakan user untuk keluar dari posisi login

yang sebelumnya digunakan untuk menggunakan aplikasi.

Kebutuhan Sistem Non Fungsional
Availability
Perangkat lunakan dapat digunakan oleh penguna 24 jam dalam 7 hari

selama pengguna memiliki akses Internet.

Use Case Diagram
Use Case Diagram (UCD) digunakan untuk mendeskripsikan aktifitas apa

saja yang dapat dilakukan oleh sistem dan siapa yang dapat melakukan aktifitas

tersebut. Secara sederhana dapat dijelaskan bahwa UCD adalah diagram yang

menjelaskan interaksi yang dilakukan oleh sistem dengan aplikasi. Terdapat dua

komponen utama pada Use Case Diagram yaitu Aktor dan Use Case itu sendiri.

Hanya terdpat 1 aktor pada UCD Aplikasi Chatting dengan Fitur Threading,

yaitu pengguna secara umum seperti yang terlihat pada gambar 3.1.
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Lplikasi Chatting dengan fitur thread:i_nql

Login
B ?
Kirim Chat
User \

<< |r1dude> =

\ Lihat Deskrips {
Thread << |nc|ude> ;:v
Wi A mtlude} =

.ﬂq |nc|ude:>:}

l Sigm-out I

Lihat Chat )~
Registrasi User

Gambar 3.1 Use Case Diagram Aplikasi 4Chat

3.5  Activity Diagram

Acitivity diagram merupakan representasi proses sistem yang digambarkan
dalam bentuk alur diagram dari masing masing use-case. Diagram ini menjelaskan
bagaiman alur dari sebuah proses dalam sistem dimulai. Diagram dimulai dari

aktifitas itu dijalankan hingga aktifitas tersebut berakhir.

1. Activity Diagram Login
Diagram ini menggambarkan proses awal user ketika ingin menggunakan
beberapa fitur lainnya, seperti lihat thread, join thread, chat dan sebagainnya.

Diagram dapat dilihat pada gambar 3.2.



Mengis Form
Login

[Walidasi
Gagal]

[Walidasi
Eerhasl]

Menampilkan
Halaman Home

Gambar 3.2 Activity Diagram Login

2. Acitivity Diagram Buat Thread
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Pada Acitivty Diagram ini akan digambarkan mengenai proses pembuatan

thread, untuk menjalankan fungsi membuat thread, user diharuskan untuk ada

pada keadaan login terlebih dahulu. Activity diagram buat thread dapat dilihat

pada gambar 3.3.
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Memilih Add
Thread
Mengisi Form

I Add Thread

[Validasi
Form

Gagal]

[Walidasi Form Berhasil]

Menyimpan Data Thread
ke Database

@anampﬂkan Judul Th maD

Gambar 3.3 Activity Diagram Buat Thread

3. Acitivity Diagram Join Thread
Join Thread merupakan fitur yang digunakan user apabila ingin mengikuti
percakapan yang ada didalamnya, pengguna diharuskan untuk bergabung. Sama
seperti membuat thread, fitur ini juga mengharuskan pengguna untuk login
terlebih dahulu. Diagram Aktifitasnya dapat dilihat pada gambar 3.4.
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Login

h 4

Qﬂemilih Judul Thr?eaa

Sistern Memunculkan
Dialog Alert

Memilih Join

Menyimpan Judul
Thread yang dipilih

Gambar 3.4 Activity Diagram Join Thread

4.  Acitivity Diagram Leave Thread

Leave Thread merupakan sebuah aktifitas dimana apabila user yang awalnya
sudah bergabung pada sebuah percakapan didalam thread memutuskan untuk
meninggalkan thread tersebut. Fitur ini hanya dapat digunakan pada thread yang
sudah diikuti atau join sebelumnya. Acitivity diagramnya dapat dilihat pada

gambar 3.5.
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Memilih Judul
Thread

Sistem Memunculkan
Halaman Chat
Memilih Unjoin

SlStEFI"I Menghapus Dat
Thread Joined I_I5er

6

Gambar 3.5 Acitivity Diagram Leave Thread

5. Acitivity Diagram Kirim Chat
Mengirim chat adalah fitur mengirim pesan didalam masing masing thread,
pembahasan masing masing thread berbeda sesuai dengan judul yang ditentukan

oleh pembuat thread. Diagram dari aktifitas ini dapat dilihat pada gambar 3.6.
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Memilih Judul
Thread

Sistem Memunculkan
Halaman Chat

Mengisi Form

Chatting

Menyimpan Data Menampilkan Data
Chatting Chatting

Gambar 3.6 Acitivity Diagram Kirim Chat

6.  Acitivity Diagram Lihat Chat
Sama seperti aktifitas Kirim Chat, aktifitas melihat chat juga dilakukan pada
masing masing thread yang sebelumnya user sudah melakukan proses Join
terlebih dahulu, aktifitas ini digunakan user untuk melihat pembahasan dimasing
masing thread. Activity diagram-nya dapat dilihat pada gambar 3.7.
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Mermilih Judul
Thread

Sistemn Memunculkan
Halaman Chat

Gambar 3.7 Acitivity Diagram Lihat Chat

7. Acitivity Diagram Registrasi User
Registrasi user adalah fitur yang digunakan bagi para pengguna aplikasi yang
ingin mengikuti percakapan didalam thread, namun belum memiliki akun.
Didalamnya terdapat form yang berisi data untuk mengautentikasi user. Gambar

diagram dari aktifitas ini dapat dilihat pada gambar 3.8.
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Mengis Form
Registrasi
[Validasi
Form

Gagal]

[Validasi
Form Berhasil]

Sistem Memasukkan
Data User

Gambar 3.8 Acitivity Diagram Registrasi User

Acitivity Diagram Lihat Thread

Acitivity Diagram Lihat Thread merupakan diagram yang menggambarkan
aktifitas user untuk melihat thread apa saja yang sudah dibuat baik oleh user
itu sendiri maupun user lain. Sam seperti beberapa aktifitas sebelumnya, proses
melihat thread hanya dapat dilakukan apbila user sudah login sebelumnya.

Gambar diagram dari aktifitas ini dapat dilihat pada gambar 3.9.



9.

28

Memilih Tab
Browse History

v

Sistern Menampillan
Data Thread

Gambar 3.9 Acitivity Diagram Lihat Thread

Acitivity Diagram Reset Password

Diagram aktifitas Reset Password adalah diagram yang menggambarkan
aktifitas apabila user memilih untuk mengganti password lamanya dengan
password yang baru. Untuk melakukan aktifitas ini user diharuskan login terlebih

dahulu. Diagramnya dapat dilihat pada gambar 3.10.
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Mengis Form
Reset Password

[Validasi
Formn

Gagal]

[Validasi
Form Berhasil]

Sistern Merubah )
Password User

Gambar 3.10 Acitivity Diagram Reset Password

10. Acitivity Diagram Kelola Akun
Mengelola akun merupakan sebuah aktifitas yang digunakan user untuk
merubah identitasnya yang akan ditampilkan apabila user melakukan chatting
didalam thread dengan pengguna lain. Untuk melakukan aktifitas ini user
diharuskan berada dalam posisi sudah login. Diagram aktifitas Kelola Akun

dapat dilihat pada gambar 3.11.
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Q‘hamilih Kelola AkuD

Mengis Form
Kelola Akun

9

[Form Validasi
Berhasil]

[Form
Validasi

Gagal]

Sistem mengubah data
Akun

v
o

Gambar 3.11 Acitivity Diagram Kelola Akun

11.  Acitivity Diagram Melihat Deskripsi Thread
Aktifitas melihat deskripsi thread ini menjelaskan bagaimana proses user
untuk melihat deskripsi dari sebuah thread yang sebelumnya sudah dibuat baik
oleh user tersebut maupun user lain. Ada dua cara yang bisa dilakukan oleh
user untuk melihat deskripsi dari sebuah thread. Gambar diagram dari aktifitas

ini dapat dilihat pada gambar 3.12.
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Memilih Judul

Thread

[Memilih dari
halaman browse title] [Memilih dari halaman
history chat]
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Therad
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Gambar 3.12 Acitivity Diagram Melihat Deskripsi Thread

12.  Acitivity Diagram Sign Out
Sign- out merupakan sebuah aktifitas dimana apabila user ingin keluar dari
akun yang sebelumnya sudah digunakan untuk mengautentifikasi pengguna
tersebut. Dengan aktifitas ini user sudah tidak dapat mengakses beberapa fitur
yang berada didalam aplikasi hingga user kembali melakukan proses login.

Diagram dari aktifitas ini dapat dilihat pada Gambar 3.13.
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Memilih Menu
Sign-out
Sistem Menjalankan
Froses Signout

Gambar 3.13 Acitivity Diagram Sign-out

3.6  ERD (Entitiy Relationship Diagram)

ERD merupakan sebuah teknik pemodelan data yang direpresentasikan
dalam bentuk diagram berisikan entitas dari sistem dan hubungan antara entitas
tersebut. Dalam pengembangan aplikasi chatting yang memiliki fitur threading

ERD yang dibuat akan diimplementasikan kedalam Firebase Database.

Ada lima entitas yang terdapat didalam ERD Aplikasi Chatting Dengan

Fitur Threading, diantaranya adalah :

1. User
User merupakan sebuah entitas sekaligus berperan sebagai aktor atau end
user dari aplikasi ini, user memiliki data personal yang nantinya akan
digunakan untuk memberikan identitas pada data yang dimunculkan pada

aplikasi.
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2. Tdesc
Sebuah entitas yang merepresentasikan penyimpanan data thread yang
berisikan judul dan deskripsi dari sebuah thread.

3. Thread (chat)
Entitas Thread (chat) adalah sebuah entitas penyimpanan data yang
didalamnya terdapat pesan yang dikirimkan oleh satu user didalam sebuah
thread, pesan yang dikirimkan nantinya akan disimpan sesuai dengan
threadnya, sehingga tidak muncul pada thread lain.

4.  Thread Posted
Thread poster adalah sebuah entitas dimana didalamnya terdapat data user
dan thread apa saja yang telah ia buat.

5. Thread Joined
Thread Joined merupakan entitas penyimpanan data yang berisikan thread

apa saja yang user ikuti.

ERD Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading dapat dilihat pada gambar 3.14.
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Gambar 3.14 Entity Relationship Diagram Aplikasi 4chat

3.6.1 Relasi Antar Entitas
Relasi antar entitas menggambarkan keterkaitan antara suatu data dengan

data lainnya pada struktur database.

1. Relasi User dengan Tdesc(thread description)
User yang merupakan sebuah entitas pada basis data dan juga berperan
sebagai aktor memiliki keterkaitan dengan thread, dimana pembuat thread
yang akan digunakan sebagai ruang diskusi adalah user, data yang terdapat
pada thread adalah nama, dan deskripsi yang nantinya diakses menggunakan
nama dari thread tersebut.

2. Relasi User dengan Thread (chat)
Thread(chat) yang merupakan entitas dengan 3 atribut yang berhubungan

dengan user, tiga atribut tersebut adalah id, msg (message), dan username.
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Atribut yang terdapat pada chat merupakan data yang didapat dari user
setiap kali mengirimkan pesan atau chat baru. Primary key dari relationship

ini adalah id yang terdapat pada entitas user.

. Relasi Tdesc dengan Thread Poster

Thread poster adalah entitas penyimpanan yang beratributkan dua data yaitu
uid dan thread name, uid yang terdapat didalam thread poster merupakan
data yang didapatkan dari entitas Tdesc.

. Relasi User dengan Thread Joined

User dalam hal ini sebagai aktor dapat bergabung dengan sebuah thread,
data yang berisikan siapa saja yang mengikuti thread apa, disimpan dalam
sebuah entitas yaitu Thread Joined, didalam thread joined terdapat dua
atribut yaitu uid dan nama thread, uid sama seperti pada entitas Thread
Poster didapatkan dari entitas user yang memiliki atribut uid yang
merupakan primary key.

. Relasi Tdesc dengan Tjoined

Tdesc adalah sebuah entitas yang menampung deskripsi masing masing
thread, relasi dengan Tjoined adalah ketika pengguna bergabung didalam
sebuah thread. Nama thread yang terdapat pada Tdesc dikirim ke Tjoined.

. Relasi User dengan Thread Poster

Thread Posted merupakan sebuah entitas yang didalamnya terdapat uid User

yang nantinya akan dikirimkan apabila pengguna membuat thread baru.

Perancangan Antar Muka

Perancangan antar muka yang dibuat berdasarkan platform yang akan

digunakan yaitu mobile dan sistem operasi Android. Terdapat 12 rancangan antar

muka.

1.

Rancangan Antarmuka Splash Screen

Rancangan antar muka ini akan digunakan ketika user masuk kedalam
aplikasi, berisikan logo antarmuka ini akan berlangsung selama dua detik.
Rancangan Antarmuka Splash Screen dapat dilihat pada gambar 3.15.
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Gambar 3.15 Rancangan Antarmuka Splash Screen

Rancangan Antarmuka Login

Rancangan antarmuka ini digunakan apabila pengguna ingin
menggunakan fitur yang ada aplikasi chatting dengan threading ini.
Didalamnya terdapat sebuah form yang mengharuskan user memasukkan
email dan password yang sebelumnya sudah didaftarkan melalui form
registrasi. Rancangan Antarmuka Login dapat dilihat pada gambar 3.16.
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Gambar 3.16 Rancangan Antarmuka Login

Rancangan Antarmuka Add Thread

Rancangan antarmuka add thread berisikan sebuah form yaitu Title,
dan Description. Didalam perancangan ini ada persyaratan apabila ingin
berhasil menambahkan thread kedalam database yaitu, title tidak boleh
kurang dari 10 karakter, dan deskripsi tidak kurang dari 15 karakter. Alert
akan muncul apabila persyaratan tersebut belum dipenuhi dan user
memencet tombol submit. Rancangan Antarmuka Add Thread dapat dilihat
pada gambar 3.17.
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Description

Gambar 3.17 Rancangan Antarmuka Add Thread

Rancangan Antarmuka Hisoty Chat

Rancangan antarmuka history chat ada didalah halaman hompage,
yang meruapakan sebuah Activity Tab dimana ada dua fragment dalam satu
halamaan dimana History Chat merupakan salah satunya, didalam
rancangan antarmuka ini akan terdapat thread apa saja yang sudah user ikuti.
Rancangan Antarmuka Hisoty Chat dapat dilihat pada gambar 3.18.
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History Chat

Joined Title Here
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Example Joined Title

Example Joined Title

Example Joined Title

Example Joined Title '

Gambar 3.18 Rancangan Antarmuka Hisoty Chat

Rancangan Antarmuka Browse

Didalam antarmuka Browse akan terdapat thread — thread yang
sudah dibuat oleh para pengguna yang sudah bergabung didalam aplikasi
ini. Sama dengan History Chat, Browse Chat juga berada dalam tab activity
yang ada didalam halaman awal aplikasi.

Ketika user ingin bergabung kedalam thread maka pengguna harus
memilih salah satu judul thread yang tersedia di tampilan Browse History
lalu memilih join. Apabila berhasil makan pengguna akan diarahkan
kehalaman Chat dan judul yang dipilih akan masuk kehalaman History
Chat. Rancangan Antarmuka Browse dapat dilihat pada gambar 3.19.
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Browse

Example Title Here

Example Title

Example Title

Example Title

Example Title
Example Title

Example Title

Example Title

Example Title

Gambar 3.19 Rancangan Antarmuka Browse

Rancangan Antarmuka Register User

Register User merupakan aktifitas yang digunakan oleh user apabila
ingin mendaftarkan emailnya kedalam aplikasi chatting dengan fitur
threading ini. Tampilannya berupa form yang berisikan email, password,
dan re-type password yang harus diisi oleh user berdasarkan dari password
yang sudah diketik sebelumnya.

Adapun persyaratan user apabila ingin melakukan registrasi adalah
email yang pengguna masukkan belum pernah didaftarkan sebelumnya,
apabila sudah maka didalam antarmuka akan memunculkan pesan bahwa

proses registrasi gagal. Selain itu password sendiri tidak boleh kurang dari
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6 karakter. Rancangan Antarmuka Register User dapat dilihat pada gambar
3.20.

Gambar 3.20 Rancangan Antarmuka Register User

7. Rancangan Antarmuka Change Password
Rancangan Antarmuka Change Password merupakan antarmuka
yang digunakan oleh pengguna apabila ingin merubah passwordnya.
Rancangan antarmuka ini terdiri dari dua buah EditText yang berisikan New
Password atau merupakan password baru yang dikehendaki oleh pengguna
dan Re-Type Password yang merupakan konfirmasi dari sandi yang
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sebelumnya sudah ketik oleh pengguna. Rancangan Antarmuka Change

Password dapat dilihat pada gambar 3.21.

Gambar 3.21 Rancangan Antarmuka Change Password

8. Rancangan Antarmuka Chatting
Rancangan antarmuka chatting merupakan antarmuka yang
digunakan oleh pengguna untuk melakukan aktifitas mengirimkan pesan
didalam sebuah thread kepada pengguna lain yang berlangganan didalam
thread tersebut.
Antarmuka terdiri dari judul yang merupakan title dari thread
dimana pengguna sedang melakukan chat, chat bubble yang merupakan isi

pesan baik dari pengguna itu sendiri maupun pengguna lain, perbedaan
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tampilan chat bubble terletak dari siapa yang memiliki pesan tersebut,
apabila pesan itu dikirim oleh pengguna itu sendiri maka akan muncul
disebelah kanan, dan apabila pesan itu dikirim oleh pengguna lain maka
akan muncul di sebalah kiri. Rancangan Antarmuka Chatting dapat dilihat
pada gambar 3.22.

I s - 1

EXAMPLE THREAD TITLE >

Dianna

Hello !

‘ Alex

BUTTON

Gambar 3.22 Rancangan Antarmuka Chatting

9. Rancangan Antarmuka Expand Title And Description
Rancangan antarmuka expand title and description merupakan
rancangan yang muncul apabila pengguna ingin melihat judul dan deskripsi
dari sebuah thread, ada dua cara yang dapat pengguna pergunakan apabila
ingin mengakses antarmuka ini, yaitu melalui halaman browse title yang

berada pada tab activity dihalaman muka, yang kedua dengan menekan
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tombol expand yang berbentuk ( > ) didalam halaman chatting masing
masing thread.

T
EXAMPLE THREAD TITLE >

Hello !

Alex
Type here ... BUTTON

Gambar 3.23 Rancangan Antarmuka Expand Title And Description

Gambar 3.23 merupakan rancangan antarmuka expand title
description yang merupakan sebuah fitur yang ada didalam thread,
pengguna dapat melihat judul dan deskripsi dari thread tersebut.

Untuk mengakses tampilan ini dari dalam thread terlebih dahulu pengguna
harus bergabung dengan sebuah thread.

Disisi lain apabila pengguna ingin melihat deskripsi tanpa harus
bergabung dengan thread melalui antarmuka browse title yang terdapat

dalam tab pages. Apabila pengguna ingin melihat deskripsi melalui
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tampilan browse title user hanya perlu memilih judul mana yang ingin
dilihat deskripsinya. Rancangan antarmukanya dapat dilihat pada gambar
3.24.

Browse Title

Browse Thread

Example Title
Example Title

Example Title

Thread Title
This is

example of
title
description

Example Title

Example Title

Example Title

Gambar 3.24 Rancangan Antarmuka Expand Title And Description 2

10. Rancangan Antarmuka Update Profile
Rancangan antarmuka update profile berisikan form yang terdiri
dari username yang merupakan sebuah EditText atau text field yang
nantinya akan digunakan oleh pengguna sebagai identitas pada aktifitas
Chat didalam thread, ImageButton sebuah tombol berbentuk lingkaran yang
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merupakan image picker dimana apabila pengguna menggunakan tombol
tersebut akan diarahkan kesebuah jendela gallery untuk memilih gambar,
dan apabila user memilih sebuah gambar, makan ImageButton tersebut
menampilkan gambar yang pengguna pilih. Rancangan Antarmuka Update

Profile dapat dilihat pada gambar 3.25.

UPDATE PROFILE

User Name

)
R

UPDATE PROFILE

Gambar 3.25 Rancangan Antarmuka Update Profile

11. Rancangan Antarmuka Profile Page
Dalam rancangan antarmuka profile page terdapat sebuah
imageViewer yang merupakan gambar dari photo profil yang sebelumnya
sudah penguna unggah kemudia diunduh oleh aplikasi dan ditampilkan
dalam bentuk lingkaran. Selain itu ada beberapa data seperti username dan

email pengguna sebagai data identitas pengguna.
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Didalam rancangan antarmuka ini juga terdapat 3 tombol yang
memiliki fungsi asing masing, yaitu tombol change pass yang merupakan
tombol untuk berpindah ke halaman Change Password lalu change data
yang akan berpindah kehalaman Update Profile untuk memperbaharui data
pengguna, dan kemudia log out yang merupakan tombol supaya pengguna
dapat keluar dari akun yang sedang digunakan. Rancangan Antarmuka
Profile Page dapat dilihat pada gambar 3.26.

You are logged in as
Usemame

name@email.com

CHANGE PASS

CHANGE DATA

LOG OUT

Gambar 3.26 Rancangan Antarmuka Profile Page
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BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

Batasan Implementasi

Dalam implementasinya, Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading,

terdapat beberapa batasan, berikut merupakan batasan — batasannya:

4.2

1.

Pengguna tidak dapat bergabung didalam thread apabila belum mengisikan
data berupa username dan profile picture. Karena didalamnya perlu
identitas untuk mengetahui siapa pengirim pesan.

Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading hanya dapat digunakan
diperangkat dengan sistem operasi Android berversi 4.0.3 (Icecream
Sandwich) atau lebih.

Pengguna perangkat lunak tidak dapat menghapus thread yang sudah dibuat,
dan hanya dapat menghapus thread yang sudah diikuti.

Pengguna harus me restart aplikasi apabila setelah login apabila ingin

mendapatkan uid baru.

Hasil Implementasi

Hasil Implementasi pada bab ini merupakan realisasi dari perancangan

Aplikasi yang sudah dibahas di bab sebelumnya. Implementasi dilakukan untuk

memastikan bahwa perangkat lunak dirancang secara baik. Berikut hasil

implementasi dari Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading:

4.2.1 Hasil Implementasi Kebutuhan Registasi User

Kebutuhan registrasi user diimplementasikan dengan tujuan supaya

pengguna yang baru memasang aplikasi chatting dengan fitur threading dapat

mengakses fungsi fungsi lain yang membutuhkan autentikasi terlebih dahulu. Pada

pengimplementasinya menggunakan salah satu fitur yang disediakan oleh Firebase

Cloud Service yaitu Firebase Authentication dimana Firebase menyediakan library

untuk autentkasi user melalui email dan password.
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example@gmail.com

Password

Gambar 4.1 Button “No account yet? Create one”

Halaman Registrasi User diakses melalui Halaman Login menggunakan
tombol ““No account yet? Create one” seperti pada gambar 4.1. Didalam tampilan
Registrasi User terdapat 3 EditText yang masing masing merupakan identitas untuk

kemudian digunakan bagi pengguna untuk melakukan Login seperti pada gambar
4.2.

Reqgister g

REGISTER

Gambar 4.2 Tampilan Registasi User
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Dalam proses pengisian identitas yang berupa email, password, dan re-type
password ada beberapa persyaratan seperti pengguna tidak boleh mengosongkan
field username, aplikasi akan memberikan peringatan berupa error text pada field

yang tidak sesuai dengan persyaratan perangkat lunak (gambar 4.3).

"'T JLZ' 37% 4 18:01

Register g3

Email

Please fill the email adress

Password

Gambar 4.3 Error handling pada halaman Registrasi User
Apabila pengguna berhasil melakukan proses registrasi berikutnya aplikasi
akan mengarahkan ke tampilan Login.

4.2.2 Hasil Implementasi Kebutuhan Login

Login dalam Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading digunakan untuk
mengautentifikasi user dengan, funsgi autenfitikasi disini mengaplikasikan fitur
dari Firebase Autentfikasi Login, sesuai dengan proses registrasi. Dengan
pemanggilan method signinWithEmailAndPassword( ) pada variabel FirebaseAuth

aplikasi akan mengirimkan data yang pengguna masukkan dan diautentikasi.
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TR .ald 37%G 18:00

4Chat

example@gmail.com

Password

LOGIN

2die one

Gambar 4.4 Tampilan Login
State Login merupakan posisi dimana apakah user sudah melakukan login
atau belum. Aplikasi dapat mengetahui State Login tersebut melalui method
AuthStateListener( ) yang dipanggila melalui object FirebaseAuth.AuthListener.
apabila state dari user tidak sama dengan null makan aplikasi akan mengarhkan
tampilan ke tabpages yang merupakan halaman awal aplikasi setelah pengguna
login , sedangkan ketika user sama dengan nul pada saat aplikasi dijalankan akan

memunculkan tampilan login seperti pada gambar 4.4.

4.2.3 Hasil Implementasi Kebutuhan Buat Thread
Membuat Thread merupakan sebuah fungsi yang dapat dilakukan apabila

pengguna sudah berda dalam posisi Login. Untuk mengakses tampilan ini pengguna
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dapat menggunakan tombol ( + ) yang berada pada Action Bar ditampilan awal
ketika user berhasil login kedalam aplikasi seperti pada gambar 4.5.

e T B ald 38%03 1805

Thread Joined +

Drone, is it the next big thing?

Perkembangan Tekonologi Yang

Gambar 4.5 Tombol Add Thread

Didalam halaman add thread atau membuat thread, terdapat sebuah form
yang berisikan dua buah field yaitu Title dan Post Description yang merupakan
judul dan deskripsi dari thread tersebut. halaman add thread dapat dilihat pada
gambar 4.6.

T B .4 38%L 1805

New Thread +

Posl Title

Post Description

SUBMIT

Gambar 4.6 Tampilan Add Thread
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4.2.4 Hasil Implementasi Kebutuhan Lihat Thread

Kebutuhan ini meliputi proses menampilkan semua thread — thread yang
tersedia didalam database yang sudah dibuat oleh pengguna lain. Tampilan List dari
thread tersebut akan ditampilkan dalam bentuk listView dengan Judul Thread
sebagai isinya pada fragment Browse Thread yang merupakan tampilan tab
BrowseTitle pada halaman tabpages seperti pada gambar 4.7.

o= T .44 37%05 1802

Browse Thread + ¢

Drone, is it the next big thing?
Perkembangan Tekonologi Yang
Semakin Pesat

Tugas akhir merupakan uji
kompetensi mahasiswa

Gambar 4.7 Tampilan Browse Title

List yand terdapat pada tampilan ini digunakan untuk menampilkan Alert
Dialog yang berisikan Judul, Deskripsi Thread, dan Tombol Join yang digunakan
untuk bergabung dalam sebuah percakapan, seperti pada Gambar 4.8. Pengguna
dapat mengaksesnya dengan menyentuh salah satu judul.
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Drone, is it the next big thing?

are drones capable to replace
human work?

JOIN

Gambar 4.8 Alert Dialog pada Browse Title

4.2.5 Hasil Implementasi Kebutuhan Lihat Chat

Kebutuhan melihat chat (gambar 4.9) meliputi fitur dimana pengguna dapat
melihat history atau kumpulan pesan yang sudah dikirim oleh pengguna lain
sebelumnya apabila ada. Tampilan ini dapat diakses langsung ketika pengguna
menggunakan fitur join pada Dialog Alert yang berada pada tampilan Browse Title
seperti pada gambar 4.8.

Tugas akhir merupakan uj... v
——

117 am Y

Achmad Noaufal
Cek this is naufaliska [ M

Gambar 4.9 Tampilan Chat didalam Thread
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4.2.6 Hasil Implementasi Kebutuhan Lihat Deskripsi Thread

Melihat deskripsi thread dapat dilakukan dengan dua cara, yaitu dengan
melihat melalui tampilan Browse History seperti pada gambar 4.8. namun juga
dapat dilihat didalam Thread itu sendiri pada tampilan Chatting dengan
menggunakan tombol ( V' ) pada Action Bar seperti pada Gambar 4.10.

Example
Hmmm okay IS

Achmg

‘ Cek this is naufaliska

W, Y. Ml

Gambar 4.10 Tombol Expand Description

Tombol Expand Description akan memunculkan Dialog Alert yang
berisikan Judul, Deskripsi Thread dan juga sebuah tombol ”Leave Thread” yang
merupakan fungsi untuk menghapus thread yang diikuti seperti pada gambar 4.11.

Tugas akhir merupakan uji
kompetensi mahasiswa

apa yang kalian dapat dari
mengerjakan tugas akhir?

LEAVE THREAD

Gambar 4.11 Dialog Alert pada halaman Chat
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4.2.7 Hasil Implementasi Kebutuhan Join Thread

Kebutuhan Join Thread merupakan meliputi proses bagaimana pengguna
bergabung dalam sebuah thread, seperti pada gambar 4.8, pengguna dapat
menambahkan thread kedalam daftar thread yang sudah diikuti dengan
menggunakan tombol “Join” yang ada pada Dialog Alert seperti pada gambar 4.8
kemudian aplikasi memasukkan kedalam database dan memunculkannya pada
fragment Chat History yang muncul di tab pages apabila pengguna memilih tab
Thread Joined. Hasil Implementasi Kebutuhan Join Thread dapat dilihat pada
gambar 4.12.

o= T B a4 38%3 1805 |

Thread Joined 4+ 3

Drone, is it the next big thing?
Perkembangan Tekonologi Yang
Semakin Pesat

Tugas akhir merupakan uji
kompetensi mahasiswa

Gambar 4.12 Tampilan Tab Joined Thread
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4.2.8 Hasil Implementasi Kebutuhan Leave Thread

Leave Thread merupakan sebuah fungsi untuk menghapus sebuah thread
pada daftar thread yang sudah diikuti. Pengguna dapat menggunakan fitur ini
didalam thread yang ingin dihapus dan menekan tombol expand description ( V),
lalu aplikasi akan memunculkan Dialog Alert seperti pada gambar 4.11 kemudia
pengguna dapat menekan tombol “Leave Thread” untuk menghapus thread tersebut
dari daftar thread yang sudah diikuti.

4.2.9 Hasil Implementasi Kebutuhan Kirim Chat

Apabila user telah bergabung didalam Thread pengguna dapat mengakses
thread tersebut langsung setelah menekan tombol “Join” didalam Dialog Alert
seperti pada gambar 4.8 maupun melalui tab Thread Joined seperti pada gambar
4.12. Didalam setiap chat yang dikirim terdapat Key yang di generate setiap pesan
dikirim yang didapatkan dengan method getkey( ). Didalam Key akan terdapat data
dari chat berupa msg yang merupakan isi pesan, username yang merupakan
identitas nama pengguna, zUid chat yang merupakan id dari setiap pengguna,
zzPhoto yang berisikan URL(Uniform Resource Locator) dari gambar yang
disimpan pada Firebase Storage, dan zzzTimestamp yang merupakan waktu chat
dimasukkan berbentuk unix-timestamp, gambar dari databasenya dapat dilihat pada

gambar 4.13.

. thread
o Tugas akhir merupakan uji kompetensi mahasiswa

L. -KV0eOpIEQNIw_asbusi

' msg: "Halooo"
E username: "Achmad Maufal"
E zUid_chat: "Vh6aBgBwi7UQPJpBOmMJDIWDOVUMZ"
L. zzPhoto: "https://firebasestorage.aooqleapis.com/ve/b/tua. ..
zzzTimestamp: 1477496544446

-KV0ez63SULQX0AYi_sX

Gambar 4.13 Contoh Data Chat
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4.2.10 Hasil Implementasi Kebutuhan Reset Password

Reset Password (gambar 4.15) merupakan fitur dimana pengguna dapat
mengganti password lamanya dengan password yang baru, autentikasi dilakukan
dengan menyocokan kedua field yang terdapat pada form reset password. Untuk
mengakses halaman Reset Password pengguna harus membuka menu option yang
terdapat pada halaman tabpages pada halaman awal dan memilih Change

Password.

o= TP a4 39%3 1806

LLIGEGRG My Thread

Edit Profile

Drone, is it ti Profile Page

P i e« Change Password

Semakin Pe{

Signt Out
Tugas akhir
kompetensi mahasiswa

Gambar 4.14 Tampilan Menu Option

Change Password 4

Mew Password

Re-Type Password

CHANGE

Gambar 4.15 Form Reset Password
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Apabila isi kedua field tersebut tidak sama akan muncul pesan error

“password doesn’t match” seperti pada gambar 4.16.

Re-Type Password

LR LT

Password does not match

CHANGE

Gambar 4.16 Error Alert ketika password tidak sama

4.2.11 Hasil Implementasi Kebutuhan Kelola Akun

Kebutuhan kelola akun merupakan kebutuhan sistem untuk mengatur atau
mengganti identitas pengguna baik berupa username maupun poto profil. Untuk
mengubah identitas pengguna dapat masuk kehalaman Edit Profile yang dapat
diakses melalui Option Menu seperti pada gambar 4.14 dan memilih Edit Profile
yang akan memunculkan halaman seperti pada gambar 4.17.

Pengguna juga dapat melihat profile yang sudah diatur sebelumnya pada
halaman Profile Page yang dapat diakses sama seperti Edit Profile melalui Option
Menu seperti pada gambar 4.14, yang akan memunculkan halaman Profile Page
seperti pada gambar 4.18.



Update Profile

Giru

UPDATE PROFILE

Gambar 4.17 Halaman Edit Profile

You Are Logged-in As
| CIH'I | |
SIGN OUT
CHANGE PASSWORD

CHANGE DATA

Gambar 4.18 Halaman Profile Page
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4.2.12 Hasil Implementasi Kebutuhan Sign — Out

Sign — Out merupakan fitur dari aplikasi yang memungkinkan pengguna
untuk keluar dari akun yang sudah melakukan login sebelumnya pada sebuah
mobile device. Untuk mengakses fitur ini pengguna dapat membuka Menut Option
seperti pada gambar 4.14 lalu memilih Sign Out ataupun melalui halaman Profile
Page dengan menekan tombol Sign Out seperti pada gambar 4.18.

4.3 Pengujian Perangkat Lunak

Pengujian perangkat lunak ditujukan untuk menentukan apakah aplikasi
yang telah diimplementasikan sesuai dengan hasil perancangan. Pengujian juga
ditujukkan untuk menentukan kualitas dari software dengan cara mengujinya

dengan metode sesuai dengan batasan implementasinya.

4.3.1 Pengujian Menggunakan Black Box Testing

Tahap pengujian Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading dilakukan
dengan menggunakan metode Black Box Testing, Black Box Testing merupakan
metode pengujian yang memfokuskan pada keperluan fungsional dari sebuah
perangkat lunak. Pengujian dilakukan oleh seorang yang sudah biasa menggunakan
aplikasi serupa seperti aplikasi messaging pada perangkat mobile. Hasil pengujian

menggunakan metode Black Box Testing dapat dilihat pada tabel 4.1.

Tabel 4.1 Tabel Pengujian Blackbox — Testing

No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
1 | Register User Pengguna berhasil Tampil Valid
mendaftarkan halaman Edit
emailnya Profile

kedalam sistem dan
aplikasi
memunculkan

halaman Edit
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No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
Profile. Pengguna
terlebih dah
ulu memasukkan
data
berupa email,
username, password
dan re-type
password.
2 | Login Pengguna berhasil Pengguna Valid
masuk kehalaman berhasil masuk
tabpages atau dan aplikasi
halaman home. memunculkan
Pengguna terlebih halaman
dahulu memasukkan | tabpages
data login berupa
email dan password
3 | Buat Thread Thread berhasil Judul yang Valid
dibuat dan baru

dimunculkan pada
halaman tabpages di
tab Browse Title.
Terlebih dahulu
pengguna
diharapkan untuk
memasukkan data
yaitu judul dan
deskripsi thread

ditambahkan
terdapat pada
tab Browse
Title
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No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
4 | Lihat Thread Aplikasi berhasil Muncul semua Valid
memunculkan list daftar judul
thread yang sudah yang tersedia
dibuat oleh didatabase
pengguna. User
harus ada dalam
keadaan sudah login
dan berada dalam tab
Browse Title
5 | Lihat Chat Aplikasi data Berhasil Valid
menampilkan chat memunculkan
yang sudah dikirim | chat yang
oleh pengguna tersedia
sesuai dengan thread | didalam tab
yang sedang tersebut
dimasukki.
Pengguna terlebih
dahulu harus
bergabung dithread
tersebut dan masuk
kedalam threadnya,
6 | Lihat Deskripsi | Aplikasi berhasil Aplikasi Valid

Thread

memunculkan
deskripsi thread
sesuai dengan thread
yang dipilih.
Pengguna terlebih

dahulu memilih

memunculkan
deskripsi
sesuai dengan
judul thread
yang dipilih
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No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
thread mana yang
ingin dilihat
deskripsinya
7 | Join Thread Pengguna berhasil Aplikasi Valid
memasukkan thread | menampilkan
yang ingin diikuti halaman chat
dan aplikasi dan
menampilkannya menambahkan
pada tab Thread judul thread ke
Joined. Pengguna halaman
terlebih dahulu harus | Thread Joined
bergabung pada
sebuah thread
dengan
menggunakan fitur
join.
8 | Leave Thread Pengguna berhasil Tampil Valid
keluar ke halaman halamanan
tabpages dan awal atau
menghapus judul tabpages dan
thread yang menghapus
diinginkan pada tab | thread yang
Thread Joined, diinginkan
penguna terlebih pada tab

dahulu harus
bergabung thread
dan menggunakan

fitur Leave Thread

Thread Joined




65

No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan Pengujian
yang ada pada Alert
Dialog didalam Chat
9 | Kirim Chat Pengguna berhasil Pesan terkirim Valid
mengirimkan pesan, | dan aplikasi
dan aplikasi memunculkan
memunculkannya data pesan.
pada daftar chat
yang ada didalam
percakapan.
10 | Reset Password | User berhasil Pengguna Valid
mengubah password, | berhasil
dan berhasil login merubah
mengguna password | password dan
baru. Pengguna login dengan
terlebih dahulu password baru
mengisikan form
reset password
secara benar
11 | Kelola Akun Pengguna dapat Pada halaman Valid

mengganti data akun
yang berupa
username dan poto
profil

Kemudia aplikasi
dapat menampilkan
data terbaru pada
halaman Profile

profile page
muncul data
yang
diperbaharui
baik username

dan foto profil




66

No Test Case Hasil Yang Hasil Kesimpulan

Diharapkan Pengujian

Page. Pengguna
harus mengisikan
username dan poto

profil pada halaman

Edit Profile
12 | Sign - out Pengguna berhasil Pengguna Valid
melakukan sign — berhasil keluar

out dan pindah ke dan aplikasi
halaman Login. memunculkan

halaman login

4.3.2 User Acceptance Test (UAT)

Pengujian dengan UAT merupakan tahap akhir yang ditujukan untuk
menentukan apakah aplikasi sudah sesuai dengan kebutuhan pengguna secara
keseluruhan baik dari fungsi maupun tampilan aplikasi (Matthew Setter,
usersnap.com/blog/user-acceptance-testing-right/). Pengujian ini juga dimaksudkan
untuk mendapatkan umpan balik dari beberapa penguna Aplikasi Chatting Dengan
Fitur Threading sekaligus mengetahui komptaibilitas dari masing masing perangkat
dan versi Android yang digunakan. Berikut kesimpulan yang didapat dari hasil
pengujian yang dilakukan terhadap 4 user :

1. Fungsionalitas
Sisi fungsionalitas merangkup masalah kebutuhan yang tersedia pada
aplikasi, seperti login, menambah thread dan sebagainya. Dari 4 pengguna
yang dijadikan sebagai responden dalam pengujian menggunakan metode

UAT vyang sifatnya terbuka ini dapat disimpulkan bahwa semua fitur

berjalan dengan baik pada masing masing perangkat bergerak yang

digunakan untuk mencoba aplikasi ini. Hasil dari kuisioner pengujian

menggunakan metode UAT dapat dilihat pada lembar lampiran.


http://usersnap.com/blog/author/matthew/

2. Kompatibilitas

Dari sisi  kompatibilitas
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pengguna mencoba memasang dan

menggunakan aplikasi pada perangkat yang berbeda beda. Hasil dari

pengujian pada perangkat dapat dilihat pada tabel 4.2.

Tabel 4.2 Tabel Pengujian Kompatibilitas

No | Perangkat Status
Xiami
1 | Redmi Note | Kompatibel
Pro 3
Samsung r
2 Kompatibel
Galaxy S5
3 Oppo A37 | Kompatibel
Sony _
4 _ Kompatibel
Xperia J
Asus .
5 Kompatibel
Zenfon Go

Namun beberapa pengguna mengalami isu pada tampilan, seperti

diperangkat Xiaomi Redmi Note 3 dengan layar 5.5 Inch pada fitur chat

peletakan pesan dikirim dan diterima tidak sesuai seperti pada perangkat

lain, namun secara kesuluruhan tidak mengganggu fungsionalitas

penggunaan aplikasi.



5.1

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan perancangan, implementasi dan pengujian sistem yang telah

dilakukan, maka penulis dapat disimpulkan bahwa:

1.

5.2

Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading telah dikembangankan dan diuji
dengan beberapa metode pengujian, dan mendapatkan hasil bahwa aplikasi
yang dibangun sudah sesuai dengan perancangan yang dilakukan baik dari
sisi fungsionalitas maupun tampilan.

Dari hasil pengujian yang dilakukan menghasilkan beberapa hal yang
menjadi pertimbangan untuk pengembangan selanjutnya, baik dari

pengembangan aplikasi disisi fungsionalitas, maupun non fungsionalitas.

Saran

Dari sistem yang telah dibuat masih terdapat banyak kekurangan dan

kelemahan yang masih dapat dikembangkan lebih lanjut sehingga dapat

meningkatkan kualitas dan kinerja dari perangkat lunak agar menjadi lebih baik

dalam pengunaannya. Jadi penulis menyarankan:

1.

Pada pengembangan berikutnya aplikasi dapat memiliki fungsi pencarian
yang sehingga memudahkan pengguna baik dalam pencarian thread maupun
chat.

Terdapat fungsi notifikasi yang dapat diatur sehingga pengguna dapat
memilih thread mana yang ingin diaktifkan fungsi notifikasinya.
Penyampaian pesan tidak hanya berupa teks namun juga dapat melalui
media lainnya, seperti gambar, maupun attachment yang berupa file.
Adanya fungsi kategorisasi sehingga pengguna dapat mencari berdasarkan

kategori pembahasan yang diinginkan.
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Rekap Kuisioner User Acceptance Test

No Umur Pertanyaan Jawaban
Apa jenis handphone
anda (merk dan tipe) dan
Fakhrus versi berpada android | Xiaomi redmi note 3 pro,
! Syakirin yang terpasang pada | Samsung Galaxy S5

android anda? (bisa lebih

dari satu)

Dari pengalaman
Aplikasi
Chatting Dengan Fitur

menggunakan

Threading di perangkat
mobile anda, adakah isu
pada tampilan (peletakan
yang tidak

sesuai) yang mengganggu

tampilan

Ada, mungkin tidak terlalu
mengganggu seperti
peletakkan chat bubble yg
kurang rapi dan pewarnaan
aplikasi yg kurang sesuai saja,
mungkin  bisa  diperbaiki
supaya nyaman dan menarik

bagi pengguna. Tapi secara

I B ] fungsionalitas semua sdh
penggunaan aplikasi?
bagus
Mempermudah dalam

Apa pendapat anda

mengenai  fitur  untuk

menambah Thread?

menemukan solusi dan bahan
pembicaraan  karena  dari
thread yg dibuat, pengguna

bisa saling berdiskusi

Bagaimana penilaian

anda  terhadap  fitur
'Browse Thread' dan 'Join

Thread'

Sudah cukup baik krn dapat
mencari topik pembicaraan
dan dapat menjadi filter agar
suatu topik pembicaraan tidak
bercampur

dengan  topik

pembicaraan lainnya




Kritik dan

mengenai

saran
Aplikasi
Chatting Dengan Fitur

Sudah cukup baik tetapi perlu
adanya notifikasi
pemberitahuan bila ada pesan
terbaru dan perlu adanya
simpulan maupun komentar
yg bagus dari setiap topik

pembicaraan agar topik tidak

Rani Sri

Yulianti

Threading
dibuka selamanya tetapi ada
saatnya topik ditutup jika
sudah mendapatkan solusi
maupun kesimpulan

Apa jenis handphone

anda (merk dan tipe) dan
versi
yang
android anda? (bisa lebih

dari satu)

berpada android

terpasang  pada

OPPO A37/Lollipop 5.1

Dari

menggunakan

pengalaman

Aplikasi
Chatting Dengan Fitur
Threading di perangkat
mobile anda, adakah isu
pada tampilan (peletakan
yang tidak
sesuai) yang mengganggu

tampilan

penggunaan aplikasi?

Tidak

Apa  pendapat anda

mengenai  fitur  untuk

menambah Thread?

Sudah bagus sesuai dengan
tujuan dari aplikasi dan
sederhana, serta kemudahan

ikon + yang sesuai yang




umumnya orang sudah tau

fungsinya

Bagaimana penilaian

anda  terhadap  fitur
'‘Browse Thread' dan 'Join

Thread'

Tampak sederhana dan mudah
dibaca serta pengalihan dari
browse thread ke join thread
mudah tidak ribet,

Kritik

mengenai

dan saran
Aplikasi
Chatting Dengan Fitur

Threading

adanya penambahan fitur

komentar dari pernyataan
WA,

pemberitahuan, adanya fitur

seperti  di adanya

pencarian  sehingga dapat

memudahkan pencarian isu
yang Kita

pengecerakan

inginkan  dan
thread yang

sudah ada / lama (tenggelam)

dengan mudah supaya
menghindari adanya topik
thread yang serupa, pada
bagian my thread tidak

ditambah dengan fitur hapus
atau edit karena jika ada
kesalahan penulisan maka
thread tidak dapat diganti atau
dihapus dan itu menjadikan
sampah untuk  memenuhi
tampilan thread, adanya fitur

invite atau berbagi link atau

apa gtu yang  dapat
memudahkan  Kkita  untuk
mengajak orang




menggunakan aplikasi
tersebut dan gabung pada
thread tertentu. Cukup sekian

dan terimakasih sajaah

Sherly
Angelica

Rosa

Apa jenis handphone
anda (merk dan tipe) dan
versi
yang pada
android anda? (bisa lebih

dari satu)

berpada android

terpasang

Sony Xperia J, Android 4.1.2

Dari

menggunakan

pengalaman

Aplikasi
Chatting Dengan Fitur
Threading di perangkat
mobile anda, adakah isu
pada tampilan (peletakan
yang tidak

sesuai) yang mengganggu

tampilan

penggunaan aplikasi?

Sepertinya tidak ada.

Apa  pendapat anda
mengenai  fitur  untuk
menambah Thread?

Saya suka ide ini, karena
memberikan akses ke
pengguna untuk membuat
Thread

mereka.

sesuai  keinginan

Bagaimana penilaian

anda  terhadap  fitur
'‘Browse Thread' dan 'Join

Thread'

Sepertinya lebih baik di fitur
Browse Thread ditambahkan
juga fitur 'search' jadi ketika
thread sudah banyak nantinya,
dan pengguna hanya ingin join
thread yang sudah ada dan




tidak mau menambah thread,
mereka bisa lebih mudah
mencari thread yang mereka
mau. Daripada mereka harus
scroll ke bawah terus (kecuali
memang ada batasan nantinya
di jumlah Thread). Plus, you
might put hashtag as one of the
requirement to make a new
thread in the description in
order to ease other users in
their browsing by only type a
keyword. Lalu, di fitur Join
Thread, menurut saya
mungkin orderingnya akan
lebih baik kalau itu sesuai
dengan waktu. Jadi bukan
abjad. Karena itu dapat
memudahkan pengguna untuk
kembali ke thread mereka
yang paling baru. (kaya app
Line gitu, bisa arranged by

time order).

Kritik dan saran
mengenai Aplikasi
Chatting Dengan Fitur
Threading

- Ketika Update Profile, dan
loading dengan memunculkan
"updating user data” mungkin
kalau bisa pakai indikator
persentase saja, jadi pengguna
tau sudah sampai mana proses

updating. Karena, di kasus




saya, updatingnya takes time
dan ternyata gagal.

- Ada indikator read apa
tidaknya kah? atau memang
belum ada yang read ya? - Di
dalam  percakapannya, it
would be better if ada
keterangan tanggal juga selain
waktu, jadi pengguna yang
baru saja masuk ke thread bisa
tau kapan terakhir thread itu
aktif. - Lebih baik nanti di app
nya  diberikan  semacam
tutorial atau introduction
about the app gitu setelah
pengguna baru join dan buka
appnya. Atau at least, nanti
bentuknya seperti welcoming
message untuk menyambut
pengguna baru ini. Jadi ga
bingung?2 bgt pas masuk (buat
mereka yang ga tau sama

sekali soal app ini).

M Syaerul
Alim

Apa jenis handphone
anda (merk dan tipe) dan
versi berpada android
yang terpasang pada
android anda? (bisa lebih

dari satu)

Asus Zenfone GO Android
0S, v5.1 (Lollipop)




Dari pengalaman
Aplikasi

Chatting Dengan Fitur

menggunakan

Threading di perangkat
mobile anda, adakah isu
pada tampilan (peletakan
yang tidak

sesuai) yang mengganggu

tampilan

penggunaan aplikasi?

Saya rasa sudah cukup bagus

Apa pendapat anda

mengenai  fitur  untuk

menambah Thread?

Tidak ada kendala berarti saat

menggunakan aplikais ini

Bagaimana penilaian

anda terhadap  fitur
'Browse Thread' dan 'Join

Thread'

Menarik, tampilan simpel dan

ringkas, tidak bertele-tele

Kritik

mengenai

dan saran
Aplikasi
Chatting Dengan Fitur

Threading

Kedepannya
ditambahkan

agar
fitur  Kirim
gambar, jaid tidak sekedar

teks saja.




APLIKASI CHATTING DENGAN FITUR THREADING
BERBASIS SISTEM OPERASI ANDROID

Achmad Naufal Syafiq

Jurusan Teknik Informatika

Universitas Islam Indonesia

achmadnaufalsyafig@gmail.com

Abstrak — Aplikasi Chatting Dengan Fitur
Threading dibangun untuk membantu para
pengguna perangkat bergerak khususnya
yang menjalankan sistem operasi Android
untuk dapat membahas sebuah permasalahan
dengan pengguna lain yang memiliki
ketertarikan dengan topik yang sama. Banyak
jenis aplikasi yang mencoba
mengelompokkan  penyebaran informasi
seperti forum internet dan sebagainya, namun
belum mengakomodasi beberapa hal seperti
portabilitas dan real — time data transfer. Dari
beberapa kekurangan tersebut terpikirlah ide
untuk membuat aplikasi yang dapat
mengakomodasi pertukaran  informasi
melalui chatting secara real — time dan juga
memberikan batasan dari pembahasannya
Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading
berbasis sistem operasi android, menerapkan
Usecase Diagram dan Activity Diagram
sebagai alat untuk merancang kebutuhan
fungsionalitas yang akan di implementasikan
pada saat pembuatan aplikasi. Android Studio
digunakan sebagai Integrated Development
Environtmen  (IDE) dengan  bahasa
pemrograman Java dan menggunakan
Firebase Realtime Database Sebagai database
sebagai basis datanya. Aplikasi ini dirancang
bagi para pengguna smartphone khususnya
perangkat yang memiliki sistem operasi
Android, sehingga diharapkan dapat
memudahkan dalam proses pengaksesannya
dan juga dapat membantu mengakomodasi
pembahasan yang berbeda beda.

Kata kunci : Aplikasi Chatting, Forum,
Android Studio, Firebase, Real — Time,
Database, Usecase Diagram, Activity
Diagram.

. PENDAHULUAN

Kebutuhan akan komunikasi yang cepat,
murah, dan aman sudah ditunjukkan mulai dari
awal manusia menemukan alat komunikasi
pertama yang berupa lukisan berisi pesan.
Bagaimanpun sejarah tentang komunikas mulai
dari belum ditemukannya alphabet hingga
sekarang, menuntun manusia untuk terus
berinovasi menemukan cara mempermudah
penyampaian pesan, baik berbentuk teks, suara,
gambar, maupun media lain.

Threading mulai banyak dikenal oleh para
pengguna internet, khususnya mereka yang
aktif pada forum — forum sebagai bentuk dari
ke-akurasi-an informasi dan fitur yang
digunakan untuk menspesifikasikan masalah.
Keunggulan informasi yang didapat dari
penggunaan fasilitas Threading pada forum
juga mudahnya pengguna untuk mencari
permasalahan yang sesuai dengan kebutuhan
informasinya. Adanya fitur reply pada forum
memungkinkan pengguna untuk memberikan
pemikirannya sesua dengan topik permasalahan
yang dijelaskan oleh pembuat thread dengan
harapan pembahasan tidak berpindah diluar
topik.

Penggabungan beberapa fitur pada satu aplikasi
dapat dilakukan untuk mencapai aspek aspek
yang dibutuhkan dalam penyampaian informasi
(komunasi). Communication Software dengan
tujuan penyampaian pesan yang cepat (real-
time chatting), dan pengelompokan informasi
yang dapat dilakukan denbgan fitur Thread
dapat menjadi solusi permasalahan yang dapat
terjadi pada sebuah aplikasi messaging.
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Il. LANDASAN TEORI

A. Pengertian Forum

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia
(KBBI) Forum adalah lembaga atau badan, bisa
disebut juga wadah namun dalam pengertian
lain sebuah forum bisa didefinisikan sebuah
tempat pertemuan untuk bertukar pikiran secara
bebas. Sedangkan menurut Cambridge
Dictionary forum merupakan suatu situasi atau
pertemuan dimana orang dapat berbicara
tentang masalah terutama yang menjadi minat
atau perhatian masyarakat.

A. Forum Internet

Sebuah forum internet dapat didefinisikan
sebagai tempat berdiskusi pada website.
Ditujukan untuk memfokuskan topic diskusi
mengenai 26actor segala hal. Kemudahan
dalam mengakses dan memberikan pernyataan
melalui online dengan berbagai sarana seperti
media, maupun website yang didedikasikan
untuk sebuah forum seperti Kaskus.co.id
menjadi salah satu 26actor kesuksesan forum
internet untuk menggaet penggunanya.

B. Aplikasi Chatting Dengan Fitur
Threading

Aplikasi chatting dengan fitur threading
merupakan aplikasi yang memberikan sarana
bagi pengguna forum untuk berkomunikasi
secara real-time. Dengan pemberian fitur real-
time pada sebuah pembahasan permasalahan
user dapat memberikan pendapatnya melalui
chatting dengan cepat dan relatif lebih mudah
karena aplikasi berbasis perangkat bergerak.

C. Firebase

Adalah layanan DbaaS (Database as a Service)
dengan konsep realtime. Firebase merupakan
penyedia layanan cloud dengan backend
sebagai servis yang berbasis di San Fransisco,
California. Merupakan pengembangan dari
teknologi sebelumnya yaitu GCM (Google
Chat Message).

D. Firebase Real — Time Database

Real time database yang disediakan oleh
firebase merupakan sebuah database yang
dalam pengimplementasiannya pengembang
tidak perlu menambahkan fungsi real-time

secara terpisah seperti pada database yang
berbasis SQL (Structuraed Query Language)
lainnya, seperti MySql, Oracle, PostgreSQL
dan lain lainnya karena Firebase sudah
memberikan fitur real time ketika pengembang
mengimplementasikannya kesetiap  project
yang sudah terdaftar library Firebase
didalamnya.

Tidak seperti database pada umumnya Firebase
merupakan database NoSgl dimana dalam
pemanggilan data Firebase hanya menyediakan
Sql - like query seperti orderByChild, startAt,
startEnd dan beberapa fungsi penyaringan
lainnya. Tidak hanya memberikan fitur real —
time didalam pengimplementasiannya,
Firebase juga memberikan fitur offline
capability dimana  pengembang  dapat
mengembangkan aplikasi dengan kemampuan
apabila perangkat pengguna tidak terhubung
dengan internet maka user masih dapat melihat
data yang sebelumnya sudah disimpan secar
otomatis ketika mengakses database melalui
internet.

Didalam aplikasi ini Firebase realtime database
merupakan database utama dan hanya satu
satunya database yang digunakan, baik untuk
menyimpan thread yang dibuat oleh user,
hingga percakapan yang dilakukan oleh masing
masing pengguna. Pemilihan database ini
didasarkan pada fungsi real — time yang sangat
efisien apabila digunakan untuk aplikasi yang
menyediakan fitur chatting, karena prosses
chatting pada umumnya dilakukan dengan real
— time, ketika satu user memasukkan data
kedalam database, otomatis user lain yang
memiliki previledge untuk dapat melihatnnya
tanpa harus melakukan proses refresh.

E. Firebase Storage

Firebase storage dikembangankan oleh google
untuk memenuhi kebutuhan pengembang akan
media penyimpanan online atau cloud storage
yang terintegrasi langsung dengan Firebase
cloud service. Firebase cloud storage pada
aplikasi ini digunakan untuk menyimpan file
berupa gambar yang diunggah oleh user untuk
nantinya dipakai sebagai foto profil masing
masing user. Foto foto yang diunggah oleh
pengguna akan diterima oleh aplikasi sebagai
URL (uniform resource locator) dan
dimasukkan kedalam masing masing akun
pengguna.



F. Aplikasi Serupa

Kaskus merupakan satu dari banyak forum di
Indoonesia  yang berhasil untuk terus
berkembang dan juga merupakan salah satu
forum terbesar di Indonesia. Fitur utama dari
kaskus adalah threading dimana terdapat menu
HOT THREAD vyang merupakan kumpulan
artikel artikel yang mendapat banyak rate (fitur
yang digunakan oleh user untuk menilai suatu
thread) dan juga banyaknya komentar dari para
pengguna forum lain. Selain itu masing masing
user dilengkapi dengan reputasi sebagai acuan
baik buruknya aktifitas setiap user yang
diberikan oleh pengguna lainnya yang
dinotasikan sebagai CENDOL (untuk reputasi
baik) dan BATA (untuk reputasi buruk).

Gambar 1. Halaman Muka Kaskus

Discord merupakan salah satu aplikasi
chatting yang memerlukan key untuk masuk
dalam sebuah percakapan tertentu, apabila user
tidak memiliki key tersebut maka pengguna
tidak diperbolehkan masuk, cara lain untuk
bergabung  dalam  percakapan  adalah
mendapatkan invite dari user lain.

Gambar 2. lfit'uF'Grouping Discord

I11. ANALISIS DAN PERANCANGAN

Aplikasi chatting dengan fitur threading
merupakan jenis aplikasi dengan kategori
komunikasi yang memiliki tujuan untuk
memudahkan orang membahas sebuah topik
permasalahan dengan mempersempit topik
pembicaraan sehingga para pengguna dapat
lebih fokus membicarakan topik tertentu yang
ingin diselesaikan.

Aplikasi sejenis dengan kategori komunikasi
menyediakan fasilitas real — time chatting baik
satu user ke user lain, maupun fitur group yang
memungkinkan para pengguna untuk membuat
sebuah wadah bagi beberapa user untuk saling
berkomunikasi. Aplikasi chatting dengan fitur
threading  memiliki  perbedaan  dalam
membentuk sebuah percakapan. Para user
diharuskan memiliki topik pembicaraan yang
dapat dibahas oleh pengguna lain sehingga
pembahasan yang dilakukan mengerucut pada
sebuah masalah.

Pengguna memiliki kebebasan untuk memilih
topik mana yang ingin dia bahas. Didalam
aplikasi ini para user dapat melihat topik mana
yang baru dibuat oleh user dengan melihat
timeline  topik. Selain itu fitur lain
memungkinkan user untuk melihat topik mana
saja yang user sudah pernah bahas sebelumnya.
Untuk menggunakan aplikasi  pengguna
diharuskan ~ mendaftar  dengan  e-mail,
password, dan username dan user lain dapat
melihat username kita. Fitur notifikasi
memungkinkan untuk melihat siapa saja yang
memberikan balasan pada topik yang sedang
kita ikuti. Aplikasi ini juga menyediakan fitur
reset passsword  yang digunakan untuk
mengganti passoword lama dengan yang baru
sesuai kehendak pengguna.

Backend aplikasi ini sebagian besar ditangani
oleh teknologi Firebase yang dirancang oleh
google untuk membuat aplikasi dengan real
time database. Sehingga proses management
data banyak dilakukan di Firebase console,
seperti melihat siapa saja yang sedang
melakukan aktifitas chatting dan topik apa saja
yang sudah dibuat oleh pengguna.

Perancangan direpresentasikan dengan
beberapa diagram yang merupakan hasil dari
komparasi dengan aplikasi sejenis dan
mengadopsi  beberapa fitur yang dapat
diterapkan pada aplikasi ini. Salah satunya



adalah Usecase Diagram (UCD), digunakan
untuk mendeskripsikan aktifitas apa saja yang
dapat dilakukan oleh sistem dan siapa yang
dapat melakukan aktifitas tersebut. Secara
sederhana dapat dijelaskan bahwa UCD adalah
diagram yang menjelaskan interaksi yang
dilakukan oleh sistem dengan aplikasi.

Aplikasi Chatting dengan fitur T.hreading|

Join Thread }o----- __f_f]n'_:.lude>>
w3 Leave Thread

et ) << includex >

Buat Thread
\nch.mle> =
Kelola Akun .
<< |nclude‘.» "

=
— << |nclude>> Login
N tudes's
Lsineludexs
User

<<|nclude>> i

Lihat Deskrips
Thread << |nc|ude>>
<< |nclude> >
Lihat Thread

- = = |nCIude> = :-'

Gambar 3 Diagram Usecase Aplikasi
Chatting Dengan Fitur Threading

ERD merupakan sebuah teknik memodelkan
data yang direpresentasikan dalam bentuk
diagram berisikan entitas dari sistem dan
hubungan antara entitas tersebut. Dalam
pengembangan aplikasi chatting yang memiliki
fitur threading ERD vyang dibuat akan
diimplementasikan kedalam Firebase Database.

Thrwscichal) aC Has

Gambar 4. Entity Relationship Diagram

Relasi antar entitas menggambarkan
keterkaitan antara suatu data dengan data
lainnya pada struktur database.

7. Relasi  User dengan

description)
User yang merupakan sebuah entitas pada
basis data dan juga berperan sebagai aktor
memiliki keterkaitan dengan thread, dimana
pembuat thread yang akan digunakan
sebagai ruang diskusi adalah user, data yang
terdapat pada thread adalah nama, dan
deskripsi yang nantinya diakses
menggunakan nama dari thread tersebut.

8. Relasi User dengan Thread (chat)
Thread(chat) yang merupakan entitas
dengan 3 atribut yang berhubungan dengan
user, tiga atribut tersebut adalah id, msg
(message), dan username. Atribut yang
terdapat pada chat merupakan data yang
didapat dari user setiap kali mengirimkan
pesan atau chat baru. Primary key dari
relationship ini adalah id yang terdapat pada
entitas user.

9. Relasi Tdesc dengan Thread Poster
Thread poster adalah entitas penyimpanan
yang beratributkan dua data yaitu uid dan
thread name, uid yang terdapat didalam
thread poster merupakan data yang
didapatkan dari entitas Tdesc.

10. Relasi User dengan Thread Joined
User dalam hal ini sebagai aktor dapat
bergabung dengan sebuah thread, data yang
berisikan siapa saja yang mengikuti thread
apa, disimpan dalam sebuah entitas yaitu
Thread Joined, didalam thread joined
terdapat dua atribut yaitu uid dan nama
thread, uid sama seperti pada entitas Thread
Poster didapatkan dari entitas user yang
memiliki atribut uid yang merupakan
primary key.

11. Relasi Tdesc dengan Tjoined
Tdesc adalah sebuah entitas yang
menampung deskripsi masing masing
thread, relasi dengan Tjoined adalah ketika
pengguna bergabung didalam sebuah
thread. Nama thread yang terdapat pada
Tdesc dikirim ke Tjoined.

12. Relasi User dengan Thread Poster
Thread Posted merupakan sebuah entitas
yang didalamnya terdapat uid User yang
nantinya akan dikirimkan apabila pengguna
membuat thread baru.

Tdesc(thread



V. HASIL DAN PEMBAHASAN

a. Hasil Implementasi

merupakan realisasi dari perancangan
Aplikasi yang sudah dibahas di bab
sebelumnya. Implementasi dilakukan untuk
memastikan bahwa perangkat lunak
dirancang secara baik.

N T B .4l 37%G 1802

Browse Thread +

Drone, is it the next big thing?

Perkembangan Tekonologi Yang

Semakin Pesat

‘ Tugas akhir merupakan uji
kompetensi mahasiswa

Gambar 5. Tampilan Muka

Pada Aplikasi ini terdapat fitur tambah
thread, ubah password, ubah foto profil dan
username, terdapat juga fitur untuk melihat
thread yang sudah dibuat.

o= % B .4l 38%0 1805 |

7B . 39%G 1806

New Thread [ My Thread

Post Title Edit Profile

Profile Page

Post Description

SUBMIT i Change Password

Signt Out

kompetensi mahasiswa

Gambar 6. Hasil Implementasi Tambah
Thread dan fitur aplikasi

Chatting merupakan fitur penting dalam
aplikasi ini, fitur ini memungkinkan
pengguna untuk dapat berkomunikasi
dengan pengguna lain didalam sebuah
thread, sesuai dengan thread yang
dimasukki.

Tugas akhir merupakan uj... v

Example
Hmmm okay . M
10:58 PM
Saya

_—

Achmad Naufal
Cek this is naufaliska IS

Saya

(Y o=v Bt IS Sl R Sl Y ol

Gambar 7. Fitur Chatting Dalam Aplikasi

Dalam setiap thread terdapat deskripsi yaitu
penjelasan dari judul yang dimasukkan oleh
pengguna apabila ingin membuat sebuah
thread, deskripsi sendiri berfungsi untuk
memperjelas judul dan pembahasan.

Tugas akhir merupakan uji
kompetensi mahasiswa

apa yang kalian dapat dari
mengerjakan tugas akhir?

LEAVE THREAD

Gambar 8. Hasil Implementasi tampilkan
deskripsi

b. Hasil Pengujian

Pengujian perangkat lunak ditujukan untuk
menentukan apakah aplikasi yang telah
diimplementasikan  sesuai  dengan hasil
perancangan. Pengujian juga ditujukkan untuk
menentukan kualitas dari software dengan cara
mengujinya dengan metode sesuai dengan
batasan implementasinya.

Pengujian menggunakan 2 metode yaitu black
— box testing yang merupakan metode
pengujian yang memfokuskan pada keperluan
fungsional dari sebuah perangkat lunak.
Pengujian dilakukan oleh seorang yang sudah
biasa menggunakan aplikasi serupa seperti
aplikasi messaging pada perangkat mobile.

Metode kedua yaitu User Acceptance Test
(UAT) yang dimaksudkan untuk mendapatkan
umpan balik dari beberapa penguna Aplikasi
Chatting Dengan Fitur Threading sekaligus
mengetahui komptaibilitas dari masing masing
perangkat dan versi Android yang digunakan.
Berikut kesimpulan yang didapat dari hasil
pengujian yang dilakukan terhadap 4 user.



Sisi  fungsionalitas merangkup  masalah
kebutuhan yang tersedia pada aplikasi, seperti
login, menambah thread dan sebagainya. Dari
4 pengguna yang dijadikan sebagai responden
dalam pengujian menggunakan metode UAT
yang sifatnya terbuka ini dapat disimpulkan
bahwa semua fitur berjalan dengan baik pada
masing masing perangkat bergerak yang
digunakan untuk mencoba aplikasi ini.

Redmi | ung | A37 | vy

Xiamo | Sams | Oppo | Son | Asus

Note | Gala Xp Zenfon
Pro 3 Xy eria Go
S5 J

Komp v v v v v
atibel

Tidak
Komp
atibel

Tabel 1 Tabel Pengujian Kompatibilitas

Namun beberapa pengguna mengalami isu pada
tampilan, seperti diperangkat Xiaomi Redmi
Note 3 dengan layar 5.5 Inch pada fitur chat
peletakan pesan dikirim dan diterima tidak
sesuai seperti pada perangkat lain, namun
secara  kesuluruhan tidak  mengganggu
fungsionalitas penggunaan Aplikasi.

V. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan perancangan,
implementasi dan pengujian sistem yang telah
dilakukan, maka penulis dapat disimpulkan
bahwa:

3. Aplikasi Chatting Dengan Fitur Threading
telah dikembangankan dan diuji dengan
beberapa metode pengujian.

4.  Aplikasi berhasil mengakomodasi
percakapan berdasarkan thread. Sehingga
pengguna dapat berdiskusi topik yang
sesuai dengan bahasan thread tersebut
secara real — time.

Saran yang diberikan oleh pengguna sistem
untuk perbaikan aplikasi dikemudian hari
antara lain aplikasi dapat memiliki fungsi
pencarian yang sehingga memudahkan
pengguna baik dalam pencarian thread maupun
chat, Terdapat fungsi notifikasi yang dapat
diatur sehingga pengguna dapat memilih thread
mana yang ingin diaktifkan fungsi notifikasinya
dan juga perbaikan pada segi tampilan.
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