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ABSTRAKSI

Adanya telepon seluler atau yang sering disebut sebagai handphone bukan
menjadi barang yang asing lagi di masyarakat. Daya beli masyarakat yang
meningkat menyebabkan hampir semua lapisan masyarakat memakai handphone.
Penggunaan handphone yang beragam antara lain dapat dimanfaatkan untuk
kebutuhan bisnis. ’

Dari uraian diatas. maka informasi dari perusahaan dapat diakses olch
pemilik perusahaan dari server pengolah transaksi dengan memanfaatkan fasilitas
handphone yaitu SMS. Dengan demikian. jarak dan waktu sudah tidak menjadi
masalah bagi pemilik perusahaan untuk mendapatkan informasi dari server
pengolah transaksi perusahaannya.

Dalam  implementasinya. biasanya  pengiriman ~ SMS . tersebut
menggunakan aturan tertentu. Aturan tersebut terkadang sulit untuk diingat.
Karena SMS dikirim oleh manusia. hendaknya memakai bahasa yang alami. tidak
perlu mengingat format atau aturan penulisan. Maka dari itu. aplikasi yang
dibangun menggunakan bahasa alami.

Implementasi SMS Gareway dengan menggunakan bahasa alami pada
sistem informasi perdagangan yang dibangun menggunakan bahasa pemrograman
Java 1.6 dengan bahasa Indonesia scbagai bahasa pengantar SMS.

Kata kunci : SMS Gareway. bahasa alami. transaksi perdagangan.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latachlakang

Seiring berjalannya waktu. permasalahan yang cukup komplek semakin
banyak bermunculan menuntut peran perangkat teknologi canggih yang dapat
membantu menyelesaikan permasalahan tersebut. Komputer sebagai perangkat
teknologi canggih akhirnya terpilih sebagai salah satu alternatif yang paling
mungkin dalam membantu menyelesaikan pekerjaan dan mengelola informasi
dalam jumlah yang besar. Namun peran komputer sebagai alat yang canggih
belum dapat mencapai tingkat yang optimal. Jika tidak dirancang sebagai sebuah
sistem yang mampu merangkap kerja untuk memproses dan mengolah data.

Penerapan  komputerisasi mendukung adanya penyelesaian terhadap
masalah yang dihadapi dan hasilnya juga dirasakan lebih efektif. Selain itu.
komputer dapat mengerjakan pekerjaan-pekerjaan manusia dengan lebih cepat dan
kesalahan-kesalahan yang terjadi dapat diminimalisir. Terutama dalam proses
pengolahan data, seperti perhitungan yang rumit, penggabungan data, pencarian
data tertentu yang kemudian menyajikannya dalam bentuk informasi sebagai

bahan masukan dari kebijakan/ keputusan untuk langkah berikutnya.




o

Dengan melihat uraian di atas. tuntutan permasalahan yang dialami oleh
masyarakat baik itu masvarakat pelaku bisnis maupun para pengambil keputusan
diinstansi-instansi pemerintahan dan swasta dapat diatasi dengan merancang
sebuah sistem yang mampu merangkap kerja sebagai proses dalam pengolahan
data dengan perangkat teknologi pendukungnyva.

Dengan adanya teknologi telepon seluler yang memungkinkan manusia
untuk dapat berkomunikasi tanpa mempermasalahkan  jarak dengan sccara
langsung maupun dengan teks yang dikenal dengan Short Messaging Service
(SMS). penerimaan maupun pengiriman informasi akan menjadi semakin mudah.

Implementasi SMS Gateway dalam sistem informasi perdagangan dirasa
akan membantu dalam penerimaan informasi dari server pengolah transaksi oleh
pemilik Toko Amanna karena Keterbatasan akses informasi olch pemilik
perusahaan terhadap kegiatan usahanya selama ini antara lain adalah karena
informasi hanya dapat diperolch jika : hardcopy dokumen laporan sampal ke
tangan pemilik perusahaan, pemilik perusahaan mempunyai hak akses ke server
pengolah transaksi atau pemilik datang sendiri ke komputer pengolah transaksi
untuk mengambil data.

Query pada SMS untuk akses informasi  biasanya ditulis dengan
menggunakan aturan tertentu. Sedangkan aturan tersebut sulit untuk diingat dan
biasanya tidak manusiawi. Karena SMS dikirim olch manusia maka scharusnva
menggunakain bahasa manusia sehari-hari atau vang disebut dengan bahasa alami.
Maka dari itu. implementasi SMS Guateway pada sistem informas; perdagangan

Toko Amanna juga menggunakan bahasa alami sebagai bahasa pengantar supaya
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lebih  memudahkan pemilik perusahaan dalam mengakses informasi yang

dibutuhkan.

1.2 Rumusan Masalah
Dari latar belakang permasalahan dapat dirumuskan masalah :
Bagaimana membangun aplikasi SMS' Gareway dengan menggunakan bahasa

alami sebagai bahasa pengantar dalam pengiriman SMS untuk mendapatkan

informasi perdagangan.

1.3 Batasan Masalah
Aplikasi yang dibangun dalam Tugas Akhir ini mempunvai batasan
masalah antara lain sebagai berikut :
1. Teknologi komunikasi yang digunakan untuk mengakses informasi adalah

teknologi SMS.

o

SMS tersebut menggunakan bahasa alami dalam bahasa Indonesia.

3. Dalam satu kali mengirim SMS hanya dapat mengakses satu informasi.
Jika ingin mengakses informasi lagi maka harus mengirim SMS lagi.

4. Pengolah transaksi vang digunakan adalah pengolah  transaksi

perdagangan.

5. Informasi yang akan diakses adalah informasi perdagangan.




1.4 Tujuan Penulisan
Tujuan penulisan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah scbagai
berikut :

1. Membangun  suaty aplikast  SMS  Gareway  sebagai  sarana  untuk
pengaksesan informasi ke server pengolah transaksi dengan menggunakan
bahasa pemrograman Java 1.6.

2. Menerapkan bahasa alami dalam bahasa Indonesia sebagai bahasa
pengantar SMS.

3. Menerapkan sistem parsing dalam pengenalan kalimat pada sistem

pengolahan bahasa alami.

1.5 Manfaat Penelitian
Mantaat yang dapat diperoleh dalam penelitian, bagi instansi dalam hal ini
Toko Amanna vaitu :

1. Dapat mendapatkan informasi secara req/ lime.

[§9]

Dapat mendapatkan informasi dengan biaya vang murah.

(%)

. Dapat mendapatkan informasi dimana saja.

1.6 Metodologi Penelitian
Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini meliputi pengumpulan
data. analisis sistem. perancangan perangkat lunak. implementasi perangkat lunak

dan kinerja perangkat lunak .




1.6.1

n

Pengumpulan Data

Pengumpulan data yang diperlukan menggunakan metode sebagai

berikut :

1.

1.6.2

Observasi

Dengan mengadakan observasi dan mengajukan pertanyaan kepada
orang yang mengetahui dan menguasai topik tersebut.

Studi Pustaka

Metode ini digunakan untuk mendapatkan informasi tambahan
dengan membaca. meringkas dan mengambil intisari dari berbagai
macam buku yang berkaitan yang digunakan sebagai acuan dalam
penulisan.

Referensi Internet

Dengan membaca. meringkas dan mengambil ‘intisari referens;
yang berasal dari internet yang berkaitan sebagai bahan penunjang

dalam penulisan.

Analisis Sistem

Setelah pengumpulan data dilakukan. langkah selanjutnya vyaitu

analisis sistem. Yang dimaksud dengan analisis sistem vaitu tindakan

pengamatan terhadap kebutuhan-kebutuhan yang mungkin diperlukan

sistem dalarn merancang  suatu aplikasi. Kebutuhan vang dimaksud

meliputi  kebutuhan Aardvware. kebutuhan software. input vang akan

dimasukkan dan ourpur yang mungkin dihasilkan.
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1.6.3 Perancangan Perangkat Lunak

Perancangan perangkat lunak disesuaikan dengan kebuituhan user
dan dibuat untuk dapat bersifat user friendly. Dalam sebuah sistem, model
tersebut merupakan kombinasi antara perangkat lunak dengan perangkat
keras.
1.6.4 Implementasi Perangkat Lunak

Implementasi merupakan tindak lanjut dari perancangan dimana
dari perancangan tersebut dibuat suatu wujud aplikasi yang benar dan
sesuai dengan kebutuhan wuser.
1.6.5 Analisis Perangkat Lunak

Dalam pengujian kinerja perangkat lunak akan diuji apakah
aplikasi yang dibuat akan memberikan respon balasan yang benar kepada

pengirim SMS, mengukur performansi dan analisis hasil.

1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam laporan Tugas Akhir adalah sebagai berikut :
BAB I PENDAHULUAN
Menjelaskan sccara singkat isi Tugas Akhir, membahas latar belakang,

rumusan masalah. batasan masalah, tujuan penelitian. manfaat penelitian

serta sistematika penulisan.




BAB I LANDASAN TEOR]

Landasan teori meliputi penjelasan tentang deskripsi perusahaan dan teori-
teori yang berhubungan dengan pengolahan bahasa alami serta teori-teori
tentang SMS dan SMS Gateway.

BAB I ANALISIS KEBUTUHAN PERANGKAT LUNAK

Analisis kebutuhan perangkat lunak meliputi uraian tentang metode

analisis dan hasil analisis yang meliputi Kebutuhan inpws dan output,

kebutuhan proses. kebutuhan antarmuka. kebutuhan sofiware  dan

kebutuhan hardware.
BAB IV PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

Perancangan perangkat lunak memuat uraian tentang metode perancangan.

hasil perancangan vang meliputi Diagram Konteks. Dara Flow Diugram
(DFD), ERD, perancangan basis data, rancangan inpur dan output.

BAB V IMPLEMENTASI PERANGKAT LUNAK

Implementasi  perangkat lunak memuat uraian tentang batasan

implementasi, implementasi yang terdiri dari implementasi menu.

implementasi antarmuka. implementasi prosedural. pemrosesan bahasa
alami dan pengolahan SMS Gateway.

BAB VI ANALISIS KINERJA PERANGKAT LUNAK
Menguji kinerja perangkat lunak yang telah dibangun schingga tingkat

kesalahan yang mungkin terjadi dapat diminimalisasi. Dalam BAB V]

diulas tentang data pengujian, pengujian sms dan analisis Kinerja.




BAB VI PENUTUP

Memuat kesimpulan—kesimpulan yang dapat diambil berdasar penelitian

vang dilakukan yang terdiri dari kelebihan dan kekurangan serta saran

yang bertujuan untuk perbaikan aplikasi yang dihasilkan untuk masa yang

akan datang.




2.1

BAB II

LANDASAN TEORI

Deskripsi Perusahaan

2.1.1 Sejarah Berdirinya Perusahaan

Pada awalnya, terdapat  beberapa mahasiswa yang mencoba
berwirausaha yang berinisiatif dengan ikut serta dalam pameran. Dalam
usahanya, mereka menjalin hubungan dengan sebuah agen yang bernama
Midintara. sebuah produsen CD tutorial yang berdomisili di kota Malang
Jawa Timur. Dengan membel; produk dari Midintara kemudian dijual dalam
pamceran yang mereka ikuti, ternyata cukup menghasilkan.

Setelah merasa usaha tersebut dapat dilanjutkan ke tingkat yang lebih
terorganisasi. maka mereka mulaj mengumpulkan modal untuk investasi darj
mereka sendiri yaitu berupa uang dan barang seperti komputer dan CD blank.
Usaha mereka pun secara resmi berdiri pada tanggal 2 Juli 2005 dengan
mendirikan sebuah toko yang bernama AMANNA, dimotori oleh 4 orang

personil yang berkedudukan sebagai pemegang saham.
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2.1.2 Bidang Usaha

Usaha yang dijalankan oleh Toko Amanna antara lain sebagai berikut :
. mengikuti pameran ~pameran yang diadakan khususnya pameran

yang didalamnya terdapat pameran buku.

to

menitipkan produk dari agen yang berupa CD Tutorial ke toko lain.
3. menjual sendiri produk dari agen yang berupa CD Tutorial di Toko

Amanna.

2.2 Pengolahan Bahasa Alami

Pengolahan Bahasa Alami atau Natural Language Processing (NLP) adalah
suatu ilmu yang menekankan perhatiannya pada usaha untuk membuat komputer
mampu memahami perintah-perintah tertulis dalam bahasa manusia yang standar,
dalam hal ini adalah bahasa Indonesia.

Pengolahan bahasa alami merupakan aplikasi kedua  terbesar untuk
kecerdasan buatan. Kecerdasan buatan merupakan ilmu yang berdasar pada proses
pemikiran manusia. Tentunya tidak seorang pun yang tahu dengan pasti bagaimana
pikiran manusia bekerja. Kecerdasan manusia adalah kemampuan manusia untuk
memperoleh pengetahuan dan pandai melaksanakannya dalam praktek. Hal ini
berarti kemampuan berpikir dan menalar. Pada batas-batas tertentu, kecerdasan
komputer memungkinkan komputer bisa menerima pengetahuan melalui simulasi
proses penalaran dan berpikir manusia untuk memecahkan berbagai masalah.

Pengolahan bahasa alami mengacu pada metode kecerdasan buatan dalam




berkomunikasi dengan komputer dalam bahasa apapun yang kita gunakan untuk
berbicara sehari-hari.

Pada masa sekarang ini kita berkomunikasi dengan komputer dengan cara
mengetikkan kode-kode bahasa tertentu dengan maksud agar komputer mau
melakukan sesuatu yang diinginkan wser. Dalam merespon user, komputer
menampilkan pesan-pesannya melalui layar monitor. Salah satu contoh yang
sangat umum adalah adanya tampilan pesan error.

Jika manusia dapat berkomunikasi langsung dengan komputer dengan
menggunakan bahasa sehari-hari. maka komputer akan jauh lebih mudah
digunakan dan banyak orang akan mendapat keuntungan darinya. Manusia tidak
perlu lagi harus mempelajari bahasa-bahasa pemeograman scmpcni Pascal. C.
Fortran. dll. Manusia dapat dengan mudah memasukkan perintah-perintah atau
pesan-pesan dalam bahasanya sendiri dengan nyaman dan komputer pun dapat
memberikan atau melakukan respon sesuai keinginan user.

Agar dapat memahami pertanyaan. perintah atau pesan dalam bahasa alami.
komputer harus dapat memahami definisi kata. Dalam hal ini. kecerdasan buatan
digunakan untuk menampilkan pengetahuan internal dan mengolah input.
Pelacakan klasik digunakan dalam basis pengetahuan agar komputer bisa mengerti
input yang dimasukkan dalam bahasa alami. Jika komputer sudah mengerti input
dari user. maka komputer dapat melakukan hal-hal yang diinginkan olch wser.,

Pengolann bahasa alami bekerja dengan cara memahami setiap kata dan
kalimat yang di-inpus-kan. Selanjutnya. soffware pengolah dari bahasa alami harus

menyaring arti sebenarnya dari inpur. Untuk dapat melakukan hal itu, kebanyakan




dari pengolah bahasa alami mempunyai tiga bagian utama yaitu : parser, sistem

representasi pengetahuan dan penerjemah dari output,

NATURAL

LANGUAGE

NATURAL KNOWLEDGE OUTPUT TEXT OR
LANGUAGE ~--t..  PARSER weedze REPRESENTATION oo TRANSLATOR ==

TEXT STRING SYSTEM CODE/
LANGUAGE

OuTPUT

0

DICTIONARY

Gambar 2.1 Komponen utama sistem pengolah bahasa alami

Seperti terlihat pada gambar 2.1, parser menerima mpui kalimat dalam
bahasa alami. Kalimat yang dimasukkan terdiri dari beberapa kata. Parser
mengurai kalimat tersebut menjadi kata-kata individu.

Parser bekerjasama dengan kamus (dictionary) dalam menentukan kata-
kata mana yang termasuk dalam keyword yang terdapat pada kamus. Tetapi
perbendaharaan kata yang dimiliki oleh kamus terbatas. Seperti halnya program
kecerdasan buatan yang lain, kemampuan pengolahan bahasa alami terbatas atau
biasanya hanya ditujukan untuk aplikasi khusus,

Setelah melewati parser. sistem pengetahuan (knowledge representation
svstem) menganalisa output vang dihasilkan oleh parser untuk menentukan
makna.

Pada  bagian akhir,  penerjemah output  (output translator)

menginterpretasikan sistem pengetahuan dan melakukan langkah-langkah dalam

COMPUTER




menampilkan catpur. Dalam hal ini, output yang dihasilkan dapat merupakan

jawaban dari kalimat input atau output khusus lainnya.

2.3 SMS Gateway

SMS (Short Messaging Service) adalah salah satu lavanan operator jaringan
telepon bergerak berupa transmisi data tanpa kabel (wireless) antar perangkat
bergerak (mobile) seperti telepon  genggam (handphone) atau dengan sistem
cksternal seperti surat elektronik (¢-mail) dan pesan suara (voice muil) dengan
kapasitas maksimal 160 karakter dalam hitungan pulsa sekali kirim.

Seiring dengan pertumbuhan Jaringan telekomunikasi. peningkatan kapasitas
untuk  melayani beﬁarﬁbahnya pelanggan. besarnya keluaran vang ada,
pengembangan di masa depan dan kehandalan lavanan merupakan tuntutan yang
tidak bisa dihindari. Menjawab tantangan tersebut maka muncul teknologi SMSC
(Short Messaging Service Center) yang berbasis IN (Intellegent Nenvork).

Sedangkan SMS Gateway atau yang lebih dikenal dengan SMSC (Short
Messaging Service Center) adalah kombinasi dari perangkat keras (hardware) dan
perangkat lunak (soffware) yang bertanggung jawab sebagai perantara (gateway)

untuk memancarkan. menyimpan dan meneruskan SMS antara perangkat wireless

nmobile.




Fungsi dari SMS Gateway akan terlihat dart G

Infra red/

ambar 2.2 Skema Sistem -
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BAB 111

ANALISIS KEBUTUHAN PERANGKAT LUNAK

3.1 Metode Analisis

Metode analisa yang digunakan adalah metode analisis terstruktur.

Definisi dari analisis terstruktur yaitu :

—

Satu model dalam pembentukan aktifitas.

2. Model yang menggambarkan aliran informasi dan isinya (data dan kontrol).
3. Model yang memecah sistem berdasarkan sifatnya.
4. Satu model yang banyak diterapkan secara konsisten.

Kelebihan metode analisis terstruktur adalah:
1. Pengelompokan bahan pembangunan program dengan unsur terkecil vang
disebut obyck. Unsur terkecil ini bisa diproses menjadi satu kesatuan.
2. Dapat dilakukan pemakaian kode
3. Pemeliharaannya lebih mudah
Selain mempertimbangkan kelebihan-kelebihan  dj atas  juga
dipertimbangkan kelemahan-kelemahan yang masih terdapat pada metode analisis

berarah struktur data yaitu pada lokalisir gangguan dan kestabilan total terutama

pada program-program besar.
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3.2 Hasil Analisis

3.2.1 Kebutuhan Input dan Output

Kebutuhan inpur yang diperlukan dalam aplikasi vaitu berupa kalimat
dalam Bahasa Indonesia yang memuat kata kunci sebagai berikut - stok (stok,
stock, sisa), penjualan (penjualan. sale, pnjualan, penjualn, pnjualn, jual), dari
(dari. dr, dr.. from, fr, fr.. mulai). sampaij (sampai, s/d. sd. sd.. smp, smpi,
Smp.. 10, sampe, smpe).

Sedangkan outpus yang dikeluarkan berupa informasi perdagangan yang
dibutuhkan dari kalimat input yang dikirimkan melaluj SMS yang mengacu
pada perintah untuk pengambilan data atau informasi tertentuy dalam database

perdagangan pada komputer server.

3.2.2 Kebutuhan Proses

Proses-proses yang dibutuhkan dalam sistem yang akan dibangun antara

lain adalah sebagai berikut -
1. Melalui SMS Gateway. SMS yang diterima oleh ponsel terminal

disimpan di database dalam komputer server,

[

Parser yang bekerja sama dengan dictionary (kamus). bertugas
memilah-milah setiap kata dalam kalimat input sekaligus mencari
setiap keyword dalam kalimat tersebut. Setelah keyword ditemukan.
keyword tersebut  akan menjadi suatu guerv untuk memberikan

informasi perdagangan yang dibutuhkan ke ponsel pengguna.




3. Informasi yang berbentuk query tersebut kemudian diterjemahkan ke
dalam bentuk teks yang pada akhirnya dikirimkan melaly; HP menjadi

bentuk SMS.

3.2.3 Kebutuhan Antarmuka

Kebutuhan terhadap antarmuka (interface) dari aplikasi dalam komputer
Server yaitu berupa teks yang terdiri dari tanggal SMS dikirim. nomor ponsel
pengirim dan isi dari SMS. Walaupun berupa teks, antarmuka dibuat bersifat
user friendly. Terdapat fasilitas yang memungkinkan admin untuk menambah
atau mengurangi keyyword pada dictionary dalam dutabase schingga aplikasi
menjadi dinamis. Keyword yaitu suatu daftar kata ydang mempunyai persamaan
makna.

Karena menggunakan SMS. maka diperlukan ponsel user dan ponsel
terminal sebagai media pengiriman SMS. Ponsel wuser ialah ponsel yang
digunakan oleh pengguna untuk  mengakses dan menerima  informasi
perdagangan yang dibutuhkan dan database komputer server. Ponsel terminal
ialah ponsel yang terhubung dengan komputer server yang akan menerima
SMS yang dikirim dari ponsel user dan mengirimkan informasi perdagangan
yang dibutuhkan.

Pengiriman SMS berupa kalimat dalam Bahasa Indonesia ke ponsel
terminal yang terhubung dengan komputer server melalui kabel data. infra red

atau blueroorh.
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3.2.4 Kebutuhan Software
Spesifikasi sofiwgre yang dibutuhkan dalam membangun sistem antara
lain meliput; :
I. Java l.6, merupakan bahasa pemrograman yang memberikan fasilitas-
fasilitas visual yang dapat memudahkan dap memperindah interface

Suatu program aplikasi (pemrograman berarah obyek).

2. MySQL server 4.1 - sebagai DBMS dan MySQL-Front sebagai
aplikasinya.
3. Microsoft Windows 98 atay lebih, karena Java 1.6 - MySQL server 4.1

dan MySQIL-Front hanya dapat digunakan dalam Microsoft Windows
minimal di Microsofi Windows 9§.
4. Software untuk kabel data Siemens Yang mempunyai tipe kabel data

DSMU s,

3.2.5 Kebutuhan Hardware
Aplikasi yang dibangun akan dapat berjalan dalam komputer vang
minimal mempunyai spesifikasi hardiare sebagai berikut

I. Processor pentium 600 Mhyz.

to

RAM dengan memori 256 Mb. karena memerlukan proses pengolahan
Yang cukup rumit.

Hardisk dengan kapasitas 5 Gb untuk meng-instail Java 1.6. MySQL

(V9]

server 4.1 dan MySQL-Front dan aplikasi yang dibangun dalam Java

1.6.
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4. VGA 64 Mp untuk memberikan tampilan yang bisa memuat

komponen visual permrograman Java.

Selain kom uter, hardware lain vane juga diperlukan aitu telepon seluler
£ Jug P

(ponsel) merk Siemens yang mempuny

at colokan kabel data yang bertipe

DSMU 5 sebagai ponsel terminal, SIM Card dan kabel data. infra red atau

bluetooth sebagai penghubung dengan kKomputer servey,




BAB IV

PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

4.1 Metode Perancangan
Metode perancangan yang dipakai dalam implementasi SMS Gateway

dalam  sistem informas; perdagangan yang akan dibangun yaitu metode

perancangan berarah obyek dengan menggunakan alat-alat pengembangan sistem

vaitu Diagram Konteks dan DFD (Data Flow Diagram).

4.2 Hasil Perancangan
4.2.1. Diagram Konteks
Sistem ini mempunyai dua entitas luar vaitu admin dan wser. Yang
dimaksud dengan admin adalah Manajer Administrasi Toko Amanna dan yang
dimaksud dengan wser yaity Manajer Umum dari Toko Amanna. User

mengirimkan  sms request ke aplikasi sebagai inpur dan oulpul  yang

data penjualan dan data keyword sebagai inpur  dan sebagai Oulput-nya
vaitu informasi wuser, penjualan_item., produk. kevword. penjualan, sms_masuk
dan sms_keluar. Keterangan di atas direpresentasikan dal.m diagram konteks

yang ditunjukkan pada gambar 4.1 Diagram Konteks Aplikasi SMS Gateway.,

20)
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Data produk, data
penjualan_item, data

penjualan, datg user, dat; Request SMS
admin keYWOFd .. | Aplikasi SMS user
\ Gateway
. ’ Sms informasi
- Informasi user, penjualan_item. o penjualan_item,
_Penjualan, produk, keyword \ , produk, penjualan

SMs_masuk, sms _keluar

Gambar 4.1 Diagram Konteks Aplikasi SMS Gateway

4.2.2. DFD (Data Flow Diagram)

l;FD level 1. Aplikasi SMS Gateway Dengan Menggunakan
Bahasa Alami Dalam Sistem informasi Perdagangan

Aplikasi SMS Gateway mempunyai tiga proses vaitu proses input data,
Proses pencarian dan proses pengolahan SMS.

Proses inpur data yaitu proses memasukkan data ke penyimpanan
seperti data wser ke penyimpanan user, data penjualan_item ke penyimpanan
penjualan_item, data penjualan ke penyimpanan penjualan, data produk ke
penyimpanan produk dan data keyword ke penyimpanan keyword.

Proses pencarian Yyaitu proses mencari data yang diinginkan oleh
admin dan user dari penyimpanan data, Untuk admin, proscs pencarian
menghasilkan informas; user. penjualan_jtem. penjualan, produk. keyveord,
Sms_masuk dan sms_Kkeluar. Sedangkan untyk “ser. proses pencarian
bekerjasama dengan proses pengolahan SMS menghasilkan sms informasi
penjualan_jtem, penjualan dan produk yang disimpan dalam penyimpanan

sms_keluar,




o
o

Proses pengolahan SMS yailu proses menerima sms request dari user
dan mengirimkan sms Jawaban ke user. SMS request dari user diterima oleh
proses pengolahan SMS kemudian disimpan dalam penyilmpanan sms_masuk.
Sms_masuk bekerja sama dengan proses pencarian untuk mencari data yang
diinginkan oleh user yang hasilnya disimpan dalam penvimpanan sms_keluar.
Sms_keluar diproses dalam proses pengolahan sms untuk kemudian dikirim
ke wuser dalam bentuk sms scbagai sms jawaban yYang meliputi informasj
penjualan jtem, penjualan dan produk. Setelah sms informasi penjualan_item.
penjualan dan produk dikirimkan: proses pengolahan SMS mengembalikan

}
nilai status sms_keluar apakah (gagal) atau S (sukses). Representasi dari

keterangan di atas terdapat pada DFD leve] yang ditunjukkan pada gambar

4.2 DFD Level 1.
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Gambar 4.2 DFD Level |




DFD Level 2 Proses Input Data

Proses input data adalah proses dimana admin memasukkan data wser
ke penyimpanan wser melalui proses input user. data penjualan item ke
penyimpanan penjualan_item melaluj proses inmput penjualan item, data
penjualan ke penyimpanan penjualan melalui proses inpuf penjualan. data
produk ke penyimpanan produk melalui proses input produk dan data keyword
ke penyimpanan keyword melalui proses input keyword, terangkum dalam

DFD level 2 yang ditunjukkan pada gambar 4.3 DFD Level 2 Proses Input

Data.
: II Admin ll
Date user Data Data
‘ ; ; iual
penjualan_item Data penjuatan
Data produk keyword
1.1 1.3 1.4 1.5
input user input produk Input keyword Input penjuatan
Data: user Data Data produk Déta D_gtalan
! penjualan_item keyword penjua
User Penjualan_item Produk keyword penjualan

Gambar 4.3 DFD Level 2 Proses Input Data
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DFD Level 2 Proses Pencarian

Proses pencarian adalah proses mencari informasi data dari
penyimpanan.  Contohnya proses cari wser dari penyimpanan user
menghasilkan informasi wuser. proses cari penjualan_item dari penyimpanan
penjualan_item menghasilkan informasi penjualan_item. proses cari penjualan
dari penyimpanan penjualan menghasilkan informasi penjualan, proses cari
produk dari penyimpanan produk menghasilkan informasi produk, proses cari
keyword dari penyimpanan keyword menghasilkan informasi keyword, proses
cari sms_masuk dari penyimpanan sms_masuk menghasilkan informasi
sms_masuk dan proses cari sms_keluar dari penyimpanan sms_keluar
menghasilkan informasi sms_keluar. Disamping itu ada |ugd proses membuat
sms jawaban yang menerima data sms_masuk dari penyimpanan sms_masuk
kemudian mengambil data penjualan_item dari penyimpanan penjualan_item,
data penjualan dari penyimpanan penjualan, data produk dari penyimpanan
produk, data keyword dari penyimpanan keyword untuk membuat sms
Jawaban yang berisi informasi penjualan_item, penjualan dan produk yang
disimpan dalam penyimpanan sms_keluar. Uraian di atas terangkum dalam
representasi DFD level 2 yang ditunjukkan pada gambar 4.4 DFD Leve] 2

Proses Pencarian.
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Gambar 4.4 DFD Level 2 Proses Pencarian



DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS

Proses pengolahan SMS terdiri dari 2 proses yaitu proses penerimaan
sms dan proses pengiriman sms. Proses penerimaan sms menerima sms
request dari user kemudian sms request tersebut disimpan dalam penyimpanan
sms_masuk. Sedangkan proses pengiriman  sms mengirim  data sms
penjualan_item, penjualan dan produk dari penyimpanan sms_keluar dalam
bentuk sms informasi penjualan_item. penjualan dan produk. Setelah
dikirimkan, proses pengiriman sms mengembalikan nilai status sms_keluar
apakah dia G (gagal) atau S (sukses). Uraian di atas ditunjukkan pada Gambar

4.5 DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS.

Sms_masuk

* Data sms
request

3.1
Proses
penerimaan

*  Sms informasi
penjualan_item,
roduk, penjualan

pengiriman
sms
Data nilai status ! ¢ Data smy

sms_keluar | = penjualan_item,
- produk, penjualan

Sms_keluar

Gambar 4.5 DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS




4.2.3. ERD (Entity Relational Diagram)

Diagram  relasi tabel penjualan.

ditunjukkan pada Gambar 4.6 ERD -

penjualan_item dan produk

|
id_penjualan f — B
| 1d_user [ i vimm_produk
b | ; .
| :‘tanggal | — |d Vpievn‘ ']'-ml‘a‘ Jan Oo',,' L :ata_kunu
“Hﬂm = i 13raa
(haras istok
‘harga |
{ Humlah “
E

Gambar 4.6 ERD

Sedangkan untuk tabel kevword. sms_masuk. sms_keluar dan user

sama sckali tidak punya relas;i.

4.2.4. Perancangan Basis Data

Perancangan basis data disesuaikan dengan kebutuhan dan jenis data

yang akan digunakan baik dalam dialog impur maupun dalam sistemnya.

. Namatabel : penjualan

Tabel penjualan berfungsi untuk menyimpan data transaksi vang terjadi

pada waktu tertentu. Tabel penjualan ditunjukkan pada Tabel 4.1 penjualan.
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Tabel 4.1 penjualan

Keterangan

Primary key

2. Namatabel :penj ualan_item

Tabel penjualan_item berfungsi untuk menyimpan data transaksi produk

secara  detail. - Tabel

penjualan, item ditunjukkan ~pada Tabel 4.2

penjualan_item.

Tabel 4.2 penjualan_item

FI\E’ Kolom o
|

Id penjualan

| Keterangan

Int

11

Jumlah

3. Nama tabel produk

Tabel produk berfungsi untuk menyimpan data produk.

Tabel produk

ditunjukkan pada Tabel 4.3 produk.




Tabel 4.3 produk

Size Keterangan

Primary key

Kata kunci

5 Stok

4. Nama tabe] sms_keluar

Tabel sms_keluar berfungsi untuk menyimpan data sms yang dikirim dari
aplikasi ke HP wser. Tabel sms_keluar ditunjukkan pada Tabel 4.4
sms_keluar.

Tabel 4.4 sms_keluar

No | Kolom Tipe Size

0
20

b

...

Status

Coba Tinyint

th

6 Tanggal Date




5. Namatabel  :sms masuk
Tabel sms_masuk berfungsi untuk menyimpan data sms yang diterima dari

HP wuser ke aplikasi. Tabel sms_masuk ditunjukkan pada Tabel 4.5
sms_masuk.
Tabel 4.5 sms_masuk

Tipe

Id sms Bigint

6. Nama tabel Tuser

Tabel wser berfungsi untuk menyimpan data user yang diijjinkan untuk
dapat mengakses informasi vang ada dalam aplikasi. Tabel user ditunjukkan
pada Tabel 4.6 user.

Tabel 4.6 user

Id_wser

Uname

Passwd

Nm_user
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7. Namatabel  : keyword
Tabel keyword berfungsi untuk menyimpan data keyword dari, nomor .

penjualan , sampai dan stok. Tabel kéyword ditunjukkan pada Tabel 4.7

kewword.

Tabel 4.7 keyword

Tipe Size ) Keterangan

Primary key

Char

Kata_kunci | Varchar

}

LI
<
|

4.2.5. Rancangan Input

Rancangan impus merupakan bentuk perancangan form pengisian data-
data yang berkaitan dengan sistem pengolahan data dalam program vang
terdiri dari:

1. form login

Form login adalah form yang disediakan untuk login dengan username dan
password tertentu untuk menjaga keamanan aplikasi dari wser yang tidak
punya hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi. Florn; login ditunjukkan

pada Gambar 4.7 form login.




Login

(
i
|
}
|
|

| _
I
. Username : |

|
| Password : i
L.

| Login |

1

. Batal

Gambar 4.7 form login

2. form manajemen wser

|9}
8]

Form manajemen user adalah form yang disediakan untuk menambah wser

baru pada menu inpui. Form manajemen user ditunjukkan pada Gambar 4.8

torm manajemen wser,

]
JJAplikasi SMS Respon

System " Tfaﬁsak;si WSMS f’korn'fiiguvrasi' ' VViindo‘W
f'Manaj'eWmVen Qser 7
Input ' Data
ID: PEE

! Username : |

Password :

' Password Lagi :

Nama User :

5’ Sirﬁpan ‘ Tutup

Bé{tal

Gambar 4.8 form manajemen user

N




3. form ganti password

Form ganti password adalah form yang disediakan bagi wser yang
mempunyai hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi untuk mengganti
password yang lama dengan yang baru. Form ganti password ditunjukkan
pada Gambar 4.9 form ganti password.

\Ganti Password O

Password Lama :

Password Baru :
Password Lagi :

 Simpan | Batal

Gambar 4.9 form ganti password
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4. form setup produk
Form setup produk adalah form yang disediakan untuk menambah produk

baru pada menu input. Form setup produk ditunjukkan pada Gambar 4.10

form setup produk.

Aplikasi SMS Respon

System T} Traﬁsaksi SMS KonflgiurESIWmdow -

‘Setup Produk
nput | Data
| D: : |
Produk : | Y
Katakunci: - ; g |
Stok : - |
Harga :

Simpan | Batal

Tutup

Gambar 4.10 form setup produk




5. form tambah stok

Form tambah stok adalah form yang disediakan untuk menambah stok dari
produk tertentu. Form tambah stok ditunjukkan pada Gambar 4.11 form

tambah stok.

Aplikasi SMS Respon

System | Transaksi | SMS | Konfigurasi | Window |

|
i
i

Tambah Stok -

(N S|

i ID:
Produk : §

Stok Sekarang : '
"~"Tambah Stok :

Simpan | ﬂ]tup

Gambar 4.11 form tambah stok




6. form kirim SMS
Form kirim SMS adalah form yang disediakan untuk mengirim sms secara

manual dari aplikasi ke HP user. Form kirim sms ditunjukkan pada Gambar

4.12 form Kirim sms.

Aphkasn SMS Respon

K System ! TransakSI : SMS ,"Konﬁgurasny Wmdow

S

(
(
i
|

Kirim SMs

f i  Kepada:

fl Pesan :

[

|

\'

|

|

i Info : i 160 Pecah otomatis

! , ,
Kirim Tutup !

Gambar 4.12 form kirim SMS




7. form database server
Form database server adalah form yang disediakan untuk melakukan
konfigurasi pada datubase yang terhubung pada aplikasi. Form database

server ditunjukkan pada Gambar 4.13 form database server.

prIikasi SMS Respon
| System | Transaksi
"L — B

SMS | Konfigurasi| Window =
T R . . N

.
!

1
N
.Database Server

Hostname :
Port :

Username :
Password :
Database :

- Simpan Batal

Gambar 4.13 form database server




8. form modem GSM
Form modem GSM adalah form yang disediakan untuk melakukan
konfigurasi pada HP yang terhubung pada aplikasi. Form modem GSM

ditunjukkan pada Gambar 4.14 form modem GSM.

AAplikasi SMS Respon

System  Transaksi  SMS Konfigurasi| Window

Modem GSM B
I Port : ’ v
Baudrate T v

Simpan Batal

Gambar 4.14 form modem GSM
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9. form keyword

Form keyword adalah form yang disediakan untuk menambah dan
mengurangi keyword serta menyimpan keyword tersebut. Form keyword
antara lain terdiri dari form keyword stok yang ditunjukkan pada Gambar 4.15
form keyword stok, form keyword penjualan yang ditunjukkan pada Gambar
4.16 form keyword penjualan, form keyword dari vang ditunjukkan pada
Gambar 4.17 form keyword dari, form keyword sampai vang ditunjukkan pada
Gambar 4.18 form keyword sampai dan form keyword nemor yang

ditunjukkan pada Gambar 4.19 form keyword nomor.,

Aplikasi SMS Respon T

/ System | Transaksi  SMS  Konfigurasi. Window

'Keywora’ N Y ST
Stok fPenjualaﬁnﬁ}” Dari  Sampai ~ Nomor
Stok :
i TR 1
Stok + 5
~ Simpan | Batal

Gambar 4.15 form keyword stok




Transaksi  SMS | Konfigurasi| Window

W System T

Aplikasi SMS Respon ‘4]

J Keyword o
! . Stok  Penjualan | Dari ! Sampai ' Nomor |
Penjualan
Penjualén : )
 Simpan | Batal

Gambar 4.16 form keyword penjualan

—
Aplikasi SMS Respon
System Transaksi . SMS  Konfigurasi ~ Window

Keyword Y
~ Stok ! Penjualan  Dari Sampai © Nomor

Dari

Dari +

Simpan Batal

Gambar 4.17 form keyword dari
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Keyword N N
: |_Stok [ Penjualan | Dari | Sampai ' Nomor |

Aplikasi SMS Respon T

System | Transaksi | SMS | Konfigurasi| Window | |

|

L. I

1

1

Sampai

Sinpan | Batal

Gambar 4.18 form keyword sampai

Aplikasi SMS Res

[ System | Transaksi ~ SMS  Konfigurasi  Window

pon ’

'Keyword

|
|
|
|
|
I

I _Stok | Penjualan | Dari ' Sampai Nomor

Nomor

[ Simpan ‘ ] Batal

Gambar 4.19 form keyword nomor




10. form tambah penjualan

Form tambah penjualan adalah form yang disediakan untuk menambah
data transaksi penjualan. Form tambah penjualan ditunjukkan pada Gambar

4.20 form tambah penjualan.

‘Tambah Penjualan

|
" ID: o
Produk :

Jumlah:

Simpan " Batal

Gambar 4.20 form tambah penjualan

11, format inpur sms

Sms yang menjadi inpu menggunakan bahasa Indonesia sebagai bahasa
pengantar. Didalam sms inpur harus terdapat salah satu atau beberapa keyword
(stok, penjualan, dari, sampai dan kata kunci produk). Jika sms vang di-input-
kan tidak terdapat keyword maka sms inpur tidak akan menerima sms

Jawaban.




44

4.2.6. Rancangan Output
Rancangan output atau rancangan keluaran adalah informasi yang

dihasilkan oleh proses pengolahan data. dimana dilakukan secara otomatis
oleh komputer sedangkan data dimasukkan melalui inpul. Rancangan output
ini mencakup bentuk dan format-format oulput vang dihasilkan oleh program
ini.
1. form manajemen wuser

Form manajemen wser inenyediakan menu data untuk menampilkan data
user yang mempunvai hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi. Form

i

manajemen user ditunjukkan pada Gambar 4.21 form manajemen user.

—————

|Aplikasi SMS Respon
Systéim . Trainsaksi V SMS ' 'Kdnfigﬁfési _ 'Window

‘Manajemen User

Irrnpu'tr ~ Data
D 1 Username | Password  Nama
Hapus
Tutup

Gambar 4.21 form manajemen user
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2. form setup produk
Form setup produk menyediakan menu untuk menampilkan produk apa
saja yang ada dalam database aplikasi beserta detail lainnya. Form setup

produk ditunjukkan pada Gambar 4.22 form setup produk.

Aplikasi SMS Respon

System ' Transaksi . SMS | Konfigurasi| Window

:Sgtqp Produk
Input . Data

J : P
iD '[ Produk “ Kata Kunci ' Harga [ Stok

B | | |

iy

~ Hapus

Tutun |

Gambar 4.22 form setup produk




3. form sms masuk
Form sms masuk adalah form yang berfungsi untuk menampilkan data sms
yang diterima dari HP user ke aplikasi. Form sms masuk ditunjukkan pada

Gambar 4.23 form sms masuk.

l:t\piikasi SMS Respon

System | Transaksi| SMS | Konfigurasi| Window

! Dari ' Pesan | Tanggal_Jam
i N o _ .
|

Gambar 4.23 form sms masuk
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4. form sms keluar

Form sms keluar adalah form yang berfungsi untuk menampilkan data sms

yang dikirim dari aplikasi ke HP user serta dapat mengirim ulang sms secara

manual. Form sms keluar ditunjukkan pada Gambar 4.24 form sms keluar.

Aplikasi SMS Respon

System | Transaksi | SMS Konfigurasi| Window
SMS Keluar "

’ Kepada

Peéan 7 _Status

_Coba ' Tanggal_Jam

; I -
| !

" kirrirﬁ'Ular‘)g i - Hapus |

Gambar 4.24 form sms keluar
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5. form daftar penjualan
Form daflar penjualan adalah form yang berfungsi untuk melihat data
transaksi  penjualan yang telah dimasukkan. Form daftar penjualan

ditunjukkan pada Gambar 4.25 form daftar penjualan.

Aplikasi SMS Respon }

System | Transaksi  SMS _ Konfigurasi| Window =

Daftar Penjualan ,

| Tanggal Produk | Jumlah | Harga | Total {
- e = & ’ , 1

|
|
I ! - | o

" Hapus |  Tutup

Gambar 4.25 form daftar penjualan
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n

BAB YV

IMPLEMENTASI

Batasan Implementasi

Batasan-batasan implementasi dari aplikasi antara lain :

I. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah bahasa pemograman Java
versi 1.6.

Memakai editor Net Bean versi 5.5,

t

3. Database yang digunakan adalah MySQL server 4.1 dan MySQL -

Front. .

4. Karena menggunakan Kabel data DSMU-35 maka memerlukan software

kabel data sebagaj Gateway

Implementasi
5.2.1 Implemetasi Menu

Menu utama yang disediakan pada aplikasi SMS Gateway antara lain
system, transaksi, SMS. Konfigurasi dan window. Didalam menu utama
terdapat sub-sub menu lain yang masing-masing mempunyai fungsi yang
berbeda. Rincian menuy dalam aplikasi SMS Guateyay ditunjukkan pada

Gambar 5.1 Menu Aplikasi SMS Gateway.,
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>

Login
Logout

Manajemen User
System

Ganti Password
Informasi

Tutup

Setup Produk

Tambah Stok

Transaksi

Penjualan
’7
menu Data Penjualan

SMS Masuk

SMS SMS Keluar

Kirim SMS

Database

Konfigurasi Modem

Keyword

Windows

Window Next Window

Prev Window

Gambar 5.1 Menu Aplikasi SMS Gateway
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Keterangan :

to

(o8]

login : fasilitas yang memungkinkan wuser untuk
login atau masuk ke program atau aplikasi acngan username
tertentu.

logout : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
logout atau keluar darj program atau aplikasi.

manajemen user - fasilitas yang memungkinkan wser untuk
Jika ada wuser bary yang ingin dapat menggunakan program atau
apiikasi.

]

ganti password : fasilitas yang memungkinkaq user untuk
mengganti password lama dengan password baru.

informasi © memuat informasi tentang  program.
modem handphone dan sistem yang digunakan dalam program
atau aphikasi.

tutup : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
menutup semua aktifitas program atay aplikasi.

setup produk . fasilitas yang memungkinkan user untuk
meng-input-kan produk baru dengan katakunci, Jumlah stok awal
dan harga per item, serta fasilitas untuk melihat data produk.
tambah stok © fasilitas yang memungkinkan wser untuk
menambah jumlah stok dari stok awal per item.

penjualan : fasilitas yang memungkinkan wuser untuk

menambah data transaksi penjualan per item.
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10. data penjualan : fasilitas yang memungkinkan wser untuk

12.

15.

16.

17.

melihat data penjualan.

. sSms masuk : fasilitas yang memungkinkan wuser untuk

dapat melihat sms yang masuk dan tersimpan sebagai dalam
program atau aplikasi.

sms keluar : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
melihat sms yang keluar sebagai hasil ourpur secara otomatis dari

aplikasi.

. kirim sms . fasilitas yang memungkinkan wser untuk

mengirim sms secara manual dari aplikasi.

. datubase : fasilitas yang memungkinkan wser untuk

mengkonfigurasi database yang meliputi konfigurasi hostname,
letak port. username. password vang digunakan dan nama
database.

modem : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
mengkonfigurasi modem darj handphone yang meliputi letak
port yang digunakan handphone dan baudrate yang dipakai.
keyword : fasilitas yang memungkinkan user untuk
menambah dan mengurangi keyword pada stok. penjualan, dari,
sampai dan nomor HP user.

windows : fasilitas yang memungkinkan wser untuk

dapat melihat window apa saja yang muncul dj layar aplikasi,
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18. nexr window : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
dapat melihat window berikutnya dari window yang tampil
sekarang.

19. prev window : fasilitas yang memungkinkan wser untuk
dapat melihat window sebelumnya dari window yang tampil

sekarang.

Implemetasi Antarmuka

Didalam aplikasi terdiri dari form-form sebagai antarmuka antara

. Form Cari Produk : form yang memuat fasilitas yang
memungkinkan  user untuk melihat  dan  mencari produk

berdasarkan kata kunci.

2. Form Database : form yang memuat fasilitas yang
memungkinkan wuser untuk mengkonfigurasi  database yang
meliputi konfigurasi hostname. letak port. username. password
yang digunakan dan nama database.

3. Form Informasi © form  yang memuat tentang
program. modem hundphone dan sistem vang digunakan dalam
program atau aplikasi.

4. Form Keyword © form vang memuat fasilitas vang

memungkinkan wuser untuk menambah dan mengurangi keyword

pada stok, penjualan, dari, sampai dan nomor Hp user.




5.

10.

4]
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Form Login : form yang memuat fasilitas yang
memungkinkan user untuk login atau masuk ke program atau
aplikasi dengan username tertentu,

Form ManajemenUser. . form yang memuat fasilitas vang
memungkinkan wuser untuk jika ada wser baru vang ingin dapat
menggunakan program atau aplikasi.

Form Modem : form yang memuat fasilitas vang
memungkinkan wuser untuk mengkonfigurasi modem dari
handphone yang meliputi ietak port yang digunakan handphone
dan baudrate yang dipakai.

Form I’a‘sxs".ur'()rd : form yang memuat fasilitas vang
memungkinkan wser untuk mengganti password lama dengan
password baru.

Form Penjualan © form vang memuat fasilitas yang
memungkinkan user untuk menambah data transaksi penjualan
per item.

Form Dafiar Penjualan  form vang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk melihat data penjualan.

. Form Setup Produk : form vang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk meng-/nput-kan produk bary dengan
katakunci, jumlah stok awal dan harga per item. serta fasilitas

untuk melihat data produk.
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16.

17.

n
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. Form SmsKeluar : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk melihat sms yang keluar sebagai hasil

outpul secara otomatis dari aplikasi.

. Form SmsKirim : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk mengirim sms secara manual dari

aplikasi.

. Form SmsMasuk : form yang memuat fasilitas yvang

memungkinkan user untuk dapat melihat sms yang masuk dan

tersimpan scbhagai dalam program atau aplikasi.

- Form TambahPenjualan : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan wser untuk dapat menambah data penjualan
produk.

Form TambahProduk : form yang memuat fasilitas yang
memungkinkan user untuk menambah jumlah stok dari stok awal
per item.

Form Utama : form vang memuat tampilan utama

dari aplikasi.

Implemetasi Prosedural

Didalam aplikasi terdapat beberapa class. (luss ikut membangun

aplikasi untuk dapat bekerja.  Class-class vang terdapat dalam

aplikasi ini yaitu :




bo

Main.java . class utama yang dijalankan
pada saat aplikasi di-run.

Prosesor java : class vang berfungsi untuk
proses parsing.

TFrmCariProduk java : class yvang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk melihat dan mencari produk
berdasarkan kata kunci.

TFrmDafiarPenjualan.java : class vang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk melihat data penjualan.
TFrmDatabase java : ¢luss vang memuat fasilitas
yang memungkinkan wser untuk mengkonﬁgumsi database
yang meliputi konfigurasi hosmame. letak POFL. username,
password yang digunakan dan nama duarabase.
TFrminformasi.java D class yvang memuat fasilitas
untuk - menampilkan informasi tentang program. modem
handphone dan sistem vang digunakan dalam program atau
aplikasi.

T¥rmKeyword java © ¢lass yang memuat fasilitas

vang memungkinkan user untuk menambah dan mengurangi

keyword pada stok. penjualan. dari. sampai dan nomor P

user.
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9.

10.

1.

13.

14
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TFrmLogin.java : class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan wuser untuk login atau masuk ke
brogram atau aplikasi dengan username tertentuy.
'I‘FrmManajcmcnUAs‘cr.java : class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk jika ada user baru yang ingin
dapat menggunakan program atau aplikasi.

TFrmModem.java : class yang memuat fasilitas
yYang memungkinkan wser untuk mengkoniigurasi modem
dari handphone yang meliputi letak pory yang digunakan
handphone dan baudrate yang dipakai.

TErmPussword.java s class yang memuat fasilitas
yYang memungkinkan user untuk mengeantt passyword lama

dengan password baru,

- TFrmPenjualan java : class yvang memuat fasilitas

yang memungkinkan wser untuk menambah data transaksi
penjualan per item.

TEFrmSetupProduk java i ¢lass yang memuat fasiljtas
yang memungkinkan user untuk meng-input-kan produk baru
dengan katakunci, jumlah stok awal dan harga per item. serta
fasilitas untuk melihat data produk.

TIrmSmsKeluar java : class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk melihat sms vang keluar

sebagai hasil outpur secara otomatis dari aplikasi.
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16.

17.

18.

19.

- TFrmSmsKirim.java

¢ class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk mengirim sms secara manual
dari aplikasi.
TFrmSmsMasuk java D class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan wuser untuk dapat melihat sms yang
masuk dan tersimpan sebagai dalam program atau aplikasi.

T FrmTambahPenjualan.java : ¢lass yvang memuat fasilitas
yang memungkinkan wuser untuk dapat mienambah data
penjualan produk.
'I‘Frm'I'ambahProduk.java ¢ class yang memuat fasilitas
yang memungkinkan user untuk menambals Jumilah stok dari
stok awal per item,

: cluss vang memuat tampilan

TFrmUtama java

utama dari aplikasi.

5.2.4 Pemrosesan Bahasa Alami

produk dari

terakhir.

Pemrosesan kalimat sms input dimulai dengan mencocokkan nama

tabel produk dengan sms input dari indeks pertama sampai

Listing program cari nama produk yaitu :

Cari

try

1

crod

{

yang ada direquest

QFl.sclect ("SELECT - FROM produk™) :

m.QP].SQL().beforeFirst();




while

(m.QP1.8QL"

if

(text

e

59

’

\

-next()) {

g2t i A=SEJ©HOQEW:V.ﬁObOEhH/mH.H,w c= =1y
Aﬁwd<®OdOHAHQ\ n.C - & SUlTr i i oduk") )y
id.add (m. 0y { o
1
lse {
rirngil AP

for {int

Vi ;

"o

——
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m.QPl.SQL().beforeFirst();
while (m.QPl.SQL().next()) {
if (!inVector(id, m.QPl.SQL(?-getString("idﬂproduk")))

¢ i

{

id.add(m.QPl.SQL()-getS:ring(”id”produk"));

}
} catch (5QLException ex) |
ex.printStackTrace();
Setelah itu dilanjutkan dengan mengecek apakah terdapat request

stok.

P .
Listing program cek request stok vaitu :

S'ring pesar - k'

Do iean Srok ada Talse;

Tor (it s ¥ E g VSTgk.Size(); S
11

(t—xt.toLowerCase().indexOf(vStck.element%tJ;).toString{).

{

toLowerCase{)) = -1 g
stok ada = true;

break;

——

Setelah ity dilanjutkan dengan mengecek apakah terdapat request
penjualan.
Listing program cek request penjualan vaity -

POClean perndoalan ada = false;

for fim+ 1.0, 1 - vPonjualan.Si2@<>; M
it
{texf.{«LaWUersu(}.indexOf(vPcnjualan.ejemontAt(i).toStrinq(

Y !

). LtoLowerCase (y) '= -1 Yo

penjualan ada = true;
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break;

Jika ada request stok maka ambil stok dari database.

Listing program untuk ambil stok yaitu :

if (stok ada) |
// info stok
1f (id.size() » 0y {
pesan = "Stok Produk:\n";
for (int i=0; i <« id.size(); a+4+)
m.QPl.select {"SELECT + FROM porodnx weon
id_produk:'"+id.get(i).toString()+"'”

try {

pesan += m.QPL.SQOL () . gen 0 riny e produk™)+"
/

\"*m-Qpl.SQL().getSLring(”stoK")#”‘ ¥

o ’

} cat=h (SQLException ¢u)

P

ex.printStackTrace ()

o

}

pesan = pesan.substring (0

i, pEZAL I ot b -p

Jika ada request penjualan maka ambil penjualan dari database

termasuk jika ada keyword dari. sampai atau keduanva. Listing program

ambil penjualan ditunjukkan pada LAMPIRAN A.

5.2.5 Pengolahan SMS Gateway
Untuk dapat menerima dan mengirim sms dari hp terminal dengan

komputer dikoncksikan melalui SMS Gateway.,

Listing program untuk koneksi SMS Gateway vaitu
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ponsel = new CService(comPort, baudrate) ;
ponsel.initialize();
ponsel.setCacheDir (" . \\");

vonsei.serLor%inf(false);
gging

timer = new Timer();
ttConnection = rew TimerTask ' {

public void run() |
it {ImodemBusy §& !connectea: {

modemBusy = true;
frminformasi.tMerk.SetText("”),
frmiﬁformasj.ts<ri.seLText‘
frminformasi.tNoImsi.setT'xt("");
frmfnformasi.tNoScri.set?ext("”);
trﬁfniormasi.pbBateray.sezValue(O);

frfinformasi.prinyal

\

1 ‘ponsel.connec ()

ChevicelInfo w-dem

2 SAFES SN ;

{(modem. get:

frmlnformasi.tSeri.setText(modem.get!cde}()};

frmlnformasi.tNonsi.se;Text(modem.getimsi\)‘;

frmInformass etText(modem.qe:SeriaLXc());

frm]niormasi.prateray.setValue(modem.geLBa:LeryL@vel());

PLorrmasi

el inyal .

I'rm setValue (modern . ?iQiaj;eveig)};
connected = 1 orge
ponsel.discennecty (0 ;

} else |

rst

.
-

[

(1
didlog.shawﬁrrc:\:rmUtama,

"Ponsel™, "Ponsel yang terhubung tidak




ditemukan.\nKemungkinan ponsel belum dipasang atau salah

konfigurasi.");

}
connectedq = false;
}
firstTime = false;
modemBusy = false;

b
Sms yang masuk diterima dan disimpan dalam tabe] SMs_masuk.

Kemudian sms yang terdapat dalam inpox hp terminal dihapus agar inhox
tidak kepenuhan sehingga dapat tctap menerima sms.

Listing program untuk menerima sms masuk vaitu :

Linkedlist list = now LjnkedListf‘;
ponsel.readMessag@s(Jist, CIncominngrﬁ;:~.fbgjjihhf};
for {int i=0; § « lise N ™

CIncomingMessage pesan = (Cjncomlagﬂws~ ] List . ge:t 1)

//frmUtama.setlnfo(”Sedang PIoses sms nmasuk
["+(i+1)+"/"+list.size()+"} => dari:
"+pesan.qet0riginator());

QSmsl.exec(”INSERT INTO SMS masuk VALUES (R
tre ooy

"'"+pesan.qet0riginator(}+"’, "ot
"'”+util.quote(pesan.g&tText(
"CURRENTADATE, CURRENTﬂTIME)“

S g Test vy,
pe\:h.ﬁetlsxﬂ;,;,

~

proc.proses(pesan.qet@riginator(

”

ponsel.deluiuhwxsaqu{p031n;;

~4

frmSmsMasuk.sviw iy,

Setelah sms yang masuk diterima, disimpan dan diproses dengan

mengambil data dari datuabase, kemudian aplikasi akan mengirimkan respon
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yang berupa sms oupul yang disimpan dalam tabe] sms_keluar dan menjadi
Jawaban dari sms input.
Listing program untuk mengirim sms keluar yaitu :

OSmsl.select("SELHCT * FROM sms _keluar WHERE status='A' OR

-

{status='G"' anp coba < 3)m"y .

[

try |
int x = QSmSl.getRecordCount();
int idx = 1;

QSmsl.SQL().beforeF

by
~
Ui
—t
~.

while (O8ms1.50L1¢ cme () |

3

S5tring kepada = QSmsl.SQL().getSLring( xepada") ;
if (kepada.startsWith(”O")}
t kepada = "+62"+kepada.substring\i);
} else

if (fkepadd.sfqrisﬁith{"4"" {

kepada = " Mikepada:
}
}
//frmUtama.seLInfo("Sedang mengirim sos {"+iiX‘"/”#x+”}

kepada "+kepada) ;
COutgoionessage pesan = new COutgoingMes:age(kepada,
QSms].SQL(}.getSLrinq("pesan"));
pesan.setMessageEncoding(CMessage.MESSAGZﬁENCODING_7BIT);
1f (ponsel.SendMessage(pesan} == Service.ERR¥OK) {
QSmS2.oxec(”UPDATE sms keluar 3ET stztus='35",
coba=coba+1 WHERE
idvsms:’”+QSmsl.SQL(}.qetString("idWSis”}+”’”‘;

poelse

WSS e e ("UPDATE sra ez

cobascobhags WHERE

frmRmsKeluar.sel&gt();

idsies;
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PENGUJIAN

6.1 Data Pengujian

Sebelum sistem atau program diterapkan, terlebih dahuly program harus

bebas dari kesalahan. Untuk itu program harus diuji untuk  menemukan

kesalahan-kesalahan yang mungkin dapat terjadi.

1. pengujian jika belum atau tidak memasukkan input

Jika user tidak atau beium memasukkan inpur maka pesan yang akan

ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.1 tampilan jika wsername

tidak ada.

@ Masukan username

OK

Gambar 6.1 tampilan jika username tidak ada

N
wn




<. pengujian jika inpus yang dimasukkan salah
Jika wuser memasukkan input yang salah maka pesan yang akan

ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.2 tampilan jika inpur salah.

Akses ditolak...

Username & password salah.

OK

Gambar 6.2 tampilan jika inpur salah
3. pengujian jika input yang dimasukkan tidak sesuai dengan tipe data
Jika user memasukkan inpuf yang tidak sesuaj dengan tipe data maka
pesan yang akan ditampiikan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.3 tampilan

Jika input tidak sesuai tipe data.

Sgtup Prbduk

@ Harga harus lebih besar dari 0

OK

Gambar 6.3 tampilan jika input tidak sesuaj tipe data

4. pengujian inpur pada sms masuk
Jika user memasukkan sms input yang didalamnya tidak terdapat keyword

kombinasi dari keyword tertentu, maka aplikasi tidak akan merespon atau




tidak mengirimkan sms ouput sebagai sms jawaban. Sms mpul  hanya
disimpan saja pada penyimpanan sms_masuk.
5. pengujian oulput dari sms keluar

Jika sms inpur yang dimasukkan user didalamnya terdapat kombinas; dari
keyword tertentu maka aplikasi akan mengirimkan sms Jawaban yang
disimpan dalam penyimpanan sms_keluar, Pengiriman sms jawaban dikatakan
sukses jika setelah 3 kaii pengiriman, sms jawaban dapat diterima oleh user.
Pengiriman sms Jawaban dikatakan gagal jika setelah 3 kalj pengiriman, sms

Jawaban tidak dapat diterima oieh user-.

6. pengujian outpul pada kirim sms
Jika option pecah otomatis pada menu kirim sms dipilih maka sms yang
dikirim bisa lebih dari 160 karakter seperti ditunjukkan pada Gambar 6.4

tampilan jika pecah otomatis dipilih.




Kirim SMs 24
Kepada: 225
';1!";"‘;"333‘;"‘:35:"‘;";“;“;“&‘.‘.“:)‘:.‘3‘;‘:";‘3‘;’ -
Pesan: g90009uy000yye0000g9d0gg

ERtRete b T e b v e T T e oo R R T ot
ieeeeie il o R el Ta e DD Te e eI ale!

999928999099909U00980790y
99824009990993090900300d Y

Info: S0/5 v Pecah otomatis

Kitim &3 Tutup

Gambar 6.4 tampilan jika pecah otomatis dipilih

7. pengujian jika konfigurasi pada dutabase server saiah
Jika konfigurasi database server tidak sesuai dengan darabuse yang akan
menyebabkan koneksi gagal. maka pesan yang akan ditampilkan seperti

ditunjukkan pada Gambar 6.5 tampilan jika koneksi gagal.

S

Database Ser_ver

6 ;«. Koneksi Gagal:
¥ Unable to connect to any hosts due to exception: iava.l|et.Unk|1ownHostException: locathos

OK

Gambar 6.5 tampilan jika koneksi gagal




8. pengujian jika konfigurasi pada database server benar
Jika konfigurasi database server sesuai dengan database dan koneksi
berhasii. maka pesan yang akan ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar

6.6 tampilan jika koneksi berhasil.

Database Server

i !s Konfigurasi ini akan digunakan pada saat program dijalankan ulang.

OK

Gambar 6.6 tampilan jika koneksi berhasil
9. pengujian jika konfigurasi modem GSM diubah
Jika konfigurasi port dan baudrate diubah, maka akan disimpan untuk
konfigurasi port dan baudrate pada saat apiikasi dijalankan lagi. Pesan yang
akan ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.7 tampilan jika

konfigurasi port dan baudrate disimpan.

ModemGsM

g A Konfigurasi ini akan digunakan pada saat program dijalankan wang.

OK

Gambar 6.7 tampilan jika konfigurasi port dan baudrate disimpan
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10. pengujian jika inpur yang dimasukkan ada yang sama
Jika user memasukkan input yang sama maka pesan yang akan
ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.20 tampilan jika impus ada

yang sama.

e e

Tahbah keyword p

Keyword sudah ada

OK

I

enjuélém .

Gambar 6.8 tampilan jika inpur ada vang sama

6.2 Pengujian SMS

Pengujian SMS dilakukan untuk menguji apakah inpur sms yang dimasukkan
mendapatkan ouiput yang benar atau sesuai atau kesalahan-kesalahan yang mungkin
terjadi dalam pengujian dengan membandingkan data penjualan dan data stok dari
database. Data penjualan dari darabase ditunjukkan dalam tabel 6.1 data penjualan

dan data stok ditunjukkan pada tabel 6.2 data stok.




tabel 6.1 data penjualan

| Tanggal | __ Produk .

01-12-2006|Microsoft Office 2007
05-12-2006/Microsoft Office 2007
05-12-2006|Microsoft Excel 2003
Corel Draw 12

10-12-2006[Microsoft Office 2003

11-12-2006 [Microsoft Excel 2003
Microsoft Office 2003

27-12-2006 Macromedia Dreamweaver MX20@
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tabel 6.2 data stok

| B KataKunci | Harga [Stok
“_,“‘i . o 9 k)
CorelDraw12,Corel,Draw.Cor [12,Draw12.C 50000 50
orel 12Dawl2 R
Dreamwcavcr,Dream\\fcavchX2004,Dream
2 Dreamweaver weavchOO4,DreamwcavcrO4.Dream04,[)rca 35000 50
MX2004 mWeaver, MX04
Microsoft Excel )
e B e |
PO Microsoft Office (’)fﬁcc,OfﬁceZOOlOfﬁccOB.MsOfﬁceEOOS.M 25000 17
2003 sO_fﬁceO3,0fo3,0ff.03,0ff?.OOS.Off.2003 - o

POS Microsoft Office Ofﬁce.Ofﬁce2007,0fﬁce07.MsOfﬁce2007,I\/ﬂ 75000 1| 27 |
2007 sOfMice07,0f107.0f£.07.0f12007.0(f.2007 -

Pengujian dilakukan dengan memberi teks input pada_sms inpur dengan

keyword sebagai berikut -
I stok + nama produk
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “stok office™, pesan yang

diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan Tanggal—J;m J’
! +6281 70147470 Stok office|| 14-02-2007 - 23:32:58)
e e e U200 - 23:32:58)

Dan outpur yang dikeluarkan yaitu :

m_

[i@ada i l;gfa‘rlii‘“‘TﬁEStatus SE;ba E?ngal-Jg

: Stok Produk: Microsoft | I [
H628170147470110ffice 2003 (32), IS ‘,‘3 / 14-02-2007 - 23:32:58
1 Microsoft Office 2007 (22)| La -

-




~
Lo

2. stok + nama produk + nama produk
Jika teks inpus yang dimasukkan berupa teks “stok excel, off™, pesan yang

diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Tanggal-Jam
+628170147470 14-02-2007 - 23:55:04

Aplikasi tidak mengirimkan sms outpur karena aplikasi tidak mengijinkan

untuk mendapatkan informas; 2 produk/lebih dalam saty kal; pengiriman sms
input. Dalam satu kalj pengiriman sms input hanya dapat mendapat informasi

satu produk.

3. stok + pama produk + waktu
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “stok excel dari 17172006

smp 1/1/2007", pesan yang diterima pada aplikasi yaitu :
Tanggal-Jam

Stok excel dari
1628170147470 17112006 smp | (1)3 8,2 5307 )
[ 17112007, PV TN O~ il

8 )" B

Dan oupur yang dikeluarkan vaity

K:[;T(M bd 1‘ Fdnggal Jam /

LS
+628l70!47470[§t0k Produk: Microsoft [ | (H 02-2007 - 60:01:04 |
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Untuk informasi stok, peng-inpui-an batas waktu tidak akan berpengaruh

pada output karena outpur stok adalah stok terakhir yang dipunyai produk.

4. stok
Jika teks input yang dimasukkan berupa teks “stok”, pesan vang diterima
pada aplikasi yaitu :

Dari ’ Pesan Tanggal Jam
+628170147469!°6 02-2007 - 06:14:49]

Dan output yang dikeluarkan vaitu ;

St()k Produl\ Microsoft I

Office 7003 (3’) ;} ( ( i
)R !
f

26-02-2007 - 06:14:49 f

I
[ Stat Cb‘ Tangoal-J |
aus oba anggal-Jam “’!

l

Lmel 2003 (90), Corel

Draw 12 (50), Microsoft , ;
Oftfice 2007 (22) | !

|

|

5. nama produk

Jika teks inpus yang dimasukkan berupa teks “office™, pesan yang diterima

pada aplikasi yaitu -

i l;z;i lcs‘m Tanggal Jarﬂ
1628170147470 Oﬁ”ce j 15-02-2007 - 00:08: 54




Aplikasi tidak akan mengeluarkan output karena imput nama produk tidak

disertai dengan stok atau penjualan.

6. waktu
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “dari 1/1/2006 sampe

1/1/2007™, pesan yang diterima pada aplikasi vaitu :

Da ri [ ____ Pesan Tanggal-J am

Dari i/1/2006 sampe 15-02-2007 -
9
+6 8170147470 1/1/2007 00:12:44

Aplikasi tidak akan mengeluarkan owtpur karena input batas waktu tidak

disertai dengan stok atau penjualan + nama produk.

7. penjualan + nama produk

Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “jual excel”, pesan yang

diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan Tanggal Jam
+628170147470M [14-02-2007 - 23:50:09)

Dan outpur yang dikeluarkan vaitu :

———— —_—
| Status | CObd Tanggal-Jam
— —

e————
Data penjualan: Microso | |

Excel 2003(17. Rp. /s P 7 14-02-2007 - 23:50:09
680000) | I |
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8. penjualan
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “jual™, pesan yang diterima

pada aplikasi yaitu :

628170147469 Iual_|26:02:2007 - 06:15:3

Dan output yang dikeluarkan yaitu :

Data p panualdn Microsoft | |
Office 2003(28, Rp.
700000). Macromedia
Dreamweaver
MXZ2004(34. Rp.
1'190000). Microsoti Excel .

|
2003(17. Rp. 680000). : |
Corel Draw 12(8. Rp F M i f

- 400000). Microsoft
+628170147469]Office 2007(8, Rp.
600000)

9. penjualan + waktu akhir + nama produk + waktu awal
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “jual smp 31/1/2007 corel dr

1/1/20067. pesan yang diterima pada aplikasi vaitu :
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Dan output yang dikeluarkan yaitu :

Kepada L Pesan ‘LStatusj Coba l Tanggal-Jam
|

|
; Data penjualan dari | ’

tanggal 1/1/2006 s/d ) ey A0
{+628]70l47470 31/1/2007: Corel Draw fS 22 J’ 15-02-2007 - 00:24:40
]

12(8, Rp. 400000), ‘

Kewword yang dibolak-balik pada sms input tidak menjadi masalah.

10. penjualan + stok + nama produk |
Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “jual, stok excel™. pesan

vang diterima pada aplikasi yaitu :

Dari j( Pesan j] Tanggal-Jam Jf
+628170147470|Jual stok excell[15-02-2007 - 03:55:26

| i

wd ]

Dan ouiput yang dikeluarkan yaitu :

Kepada T[ Pesan | Status j[Coba“ Tanggal-Jam J

|
Stok Produk: Microsoft | : 7
: _ - _ . No]
Excel 2003 (90) VLS {l )ts 02-2007 - 03:55:26

==

+628170147470

Sistem tidak bisa memberikan informasi untuk 2/lebih transaksi dalam

satu kali pengiriman sms input.
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I'l. stok + penjualan + nama produk

Jika teks inpur yang dimasukkan berupa teks “stok jual excel™. pesan yang

diterima pada aplikasi yaitu :

Pesan ’ Tanggal Jam
+628170]4747O Stokjual excelll15-02- 2007 03 58:53

Dan outpur yang dikeluarkan yaitu :

T 7Presa;% LStatus Coba Tanggal Jam
Slok Produk Mlcrosoft
Excel 2003 (90)

([ﬁ 02-2007 - 03:58:53

1628170147470

Sistem tidak bisa memberikan informasi untuk 2/ lebih transaksi dalam

satu kali pengiriman sms input.

12. ngawur

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks ‘ngawur”. pesan yang

diterima pada aplikas; yaitu :

Dari Pesan Tanggal-Jam
[+628170147470 15-02-2007 - 00:14:39

Aplikasi tidak akan mengeluarkan outpur karena iput tidak mengandung

keyword (stok, penjualan. dari, sampai. kata Kunct).
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6.3 Analisis kinerja

Sctelah dilakukan pengujian, dapat diketahui analisis kinerja dari aplikasi.
Pengujian dilakukan pada saat wser mengirim sms dan diuji pada hasil pengiriman
sms. S?ns yang di-input-kan harus terdapat dari kombinasi dari keyword, contohnya
stok + nama produk, penjualan + nama produk + waktu, dan sebagainya. Kinerja dari
sistem sudah memberikan SMS oulpul yang sesuai dari sms inpus yang diberikan. Jika
dalam sms inpur terdapat kombinasi dari kevword secara benar, sistem sudah
memberikan sms ourpur yang diharapkan. Jika dalam sms input tidak terdapat

kombinasi dari keyword atau kombinasinya salah. sistem sudah melakukan respon

yang scsuai vaitu tidak memberikan sms oulput.




BAB VII

PENUTUP

7.1 Kesimpulan

Sctelah aplikasi SMS Gateway sclesai dikerjakan, ditarik kesimpulan dari

seluruh uraian yang telah dibuat.

Aplikasi SMS Gateway mempunyai kelebihan antara lain :

I.

!\)

Aplikasi SMS Guaterway dapat memberikan respon berupa sms outpur
dengan benar jika kombinasi keviword vang dikirim olel) sms input
benar.

User dapat menerima respon. sms owiput dengan benar dengan
mengirimkan sms input tanpa format tertentu. walaupun keyvword yang

ada dalam sms inpur dibolak-balik.

Sedangkan kekurangan dari aplikasi SMS Garevay antara lain -

b

Aplikasi SMS Gateway tidak dapat memberikan respon sms output
untuk sms input yang meminta informasi stok dan penjualan sekaligus
atau 2/lebih nama produk dalem 1 kali pengiriman sms input.

Jika sms inpur yang dikirimkan meminta informas; stok dan penjualan
sckaligus. maka respon sn;s oulpur yang diterima adalah sms data stok

karcna aplikasi mengecek keyword stok dulu baruy keyword penjualan,

80
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7.2 Saran
Agar aplikasi SMS Gareway dapat berjalan semakin baik maka diharapkan :
I. Kinerja aplikasi SMS Gateway masih terbatas pada pengolahan data stok
dan penjualan, maka diharapkan untuk masa yang akan datang dapat
dilanjutkan sampai pada aplikasi yang lebih kompleks.

2. Aplikasi SMS Guareway diharapkan dapat memberikan informasi untuk

dua atau lebih transaksi dalam 1 kali pengiriman snis input.
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LAMPIRAN A

PROSEDUR REQUEST PENJUALAN

} else If A@msu:wpm:rmamv {

i

/7 info penjualan

String sampai = "»;

Stringl] s = text.toLowerCase

for (int i=0; i < ¥, =016 Lo T if
// dari

if AB.HSWHmﬁAmhwu

~
<
=
o
[
i

if (i+1 < E . Lengich I

2 {isInteger
E@ri = s
}
}
}
String{] d2 = 53
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m.GPl.sele ©l WHERE
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