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ABSTRAKSI

Adanya telepon seluler atau yang sering disebut sebagai handphone bukan
menjadi barang yang asing lagi di masyarakat. Daya beli masyarakat yang
meningkat menyebabkan hampir semua lapisan masyarakat memakai handphone.
Penggunaan handphone yang bcragam antara lain dapat dimanfaatkan untuk
kebutuhan bisnis.

Dan uraian diatas, maka informasi dari perusahaan dapat diakses oleh
pemilik perusahaan dari server pengolah transaksi dengan memanfaatkan fasilitas
handphone yaitu SMS. Dengan demikian. jarak dan waktu sudah tidak menjadi
masalah bagi pemilik perusahaan untuk mcndapatkan informasi dari server
pengolah transaksi perusahaannya.

Dalam implementasinya. biasanya pengiriman SMS tersebut
menggunakan aturan tertentu. Aturan tersebut terkadang sulit untuk diimzat.
Karena SMS dikirim oleh manusia. hendaknya memakai bahasa yang alami. tidak
perlu mengingat format atau aturan penulisan. Maka dari itu. aplikasi yang
dibangun menggunakan bahasa alami.

Implementasi SMS Gateway dengan menggunakan bahasa alami pada
sistem iniormasi perdagangan yang dibangun menggunakan bahasa pemrograman
Java 1.6 dengan bahasa Indonesia sebagai bahasa pengantar SMS.

Kata kunci : SMS Gateway, bahasa alami. transaksi perdagangan.

IX



DAFTAR ISI

Ilalaman Judul TA i

Lembar Pengesahan Pembimbing TA ii

Lembar Pernyataan Keaslian Hasil TA iii

Lembar Pengesahan Penguji TA iv

Kata Pengantar v

Persembahan vjj

Motto ; viji
t

Abstraksi ;x

Daftar Isi x

Daftar Tabel xjjj

Daftar Gambar xjv

BAB I PENDAHULUAN 1

1.1 Latar Belakang 1

1.2 Rumusan Masalah 3

1.3 Batasan Masalah 3

1.4 fujuan Penelitian 4

1.5 Manfaat Penelitian 4

1.6 Metodologi Penelitian 4

1.6.1. Pengumpulan Data 5

1.6.2. Analisis Sistem 5



1.6.3. Perancangan Perangkat Lunak 6

1-6.4. Implementasi Perangkat Lunak 6

1.6.5. Analisis Perangkat Lunak 6

1.7 Sistematika Penulisan 6

BAB II LANDASAN TEORI 9

2.1 Deskripsi Perusahaan 9

2.1.1. Sejarah Berdirinya Perusahaan 9

2.1.2. Bidang Usaha jq

2.2 Pengolahan Bahasa Alami 10

2.3 SMS Gateway n

BAB III ANALISIS KEBUTUHAN PERANGKAT LUNAK ]5

3.1 Metode Analisis , <-

3.2 Hasil Analisis . c
16

3.2.1. Kebutuhan Input dan Output ]5

3.2.2. Kebutuhan Proses J6

3.2.3. Kebutuhan Antarmuka 17

3.2.4. Kebutuhan Software jo

3.2.5. Kebutuhan Hardware ]8

BAB IV PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK 20

4.1 Metode Perancangan 7n

4.2 Hasil Perancangan 90

4.2.1. Diagram Konteks ?0

4.2.2. DFD {Data Flow Diagram) ?1

XI



4.2.3. ERD 28

4.2.4. Perancangan Basis Data 28

4.2.5. Rancangan Input 32

4.2.6. Rancangan Output 44

BAB V IMPLEMENTASI 48

5.1 Batasan Implementasi 43

5.2 Implementasi 4g

5.2.1. Implementasi Menu 43

5.2.2. Implementasi Antarmuka 53

5.2.3. Implementasi Prosedural 55

5.2.4. Pemrosesan Bahasa Alami 53

5.2.5. Pengolahan SMS Gateway 61

BAB VI PENGUJIAN... A,
6 3

6.1 Data Pengujian ^

6.2 Pengujian SMS 70

6.3 Analisis Kinerja 70

BAB VII PENUTUP 80

7.1 Kesimpulan ™

7.2 Saran „,

DAFTAR PUSTAKA...
xvi

LAMPIRAN . ,
A- 1

xn



DAFTAR TABEL

1. Tabel 4.1 penjualan 29

2. Tabel 4.2 penjualanjtem 29

3. Tabel 4.3 produk 30

4. label 4.4 smskeluar 30

5. Tabel 4.5 smsjmasuk 31

6. Tabel 4.6 user 31

7. Tabel 4.7 keyword 32

8. Tabel 6.1 data penjualan 71

9. Tabel 6.2 data stok 72

xm



DAFTAR GAMBAR

1. Gambar 2.1 Komponen utama sistem pengolah bahasa alami 12

2. Gambar 2.2 Skema Sistem 14

3. Gambar 4.1 Diagram Konteks Aplikasi SMS Gateway 21

4. Gambar 4.2 DFD Level 1 23

5. Gambar 4.3 DFD Level 2 Proses Input Data 24

6. Gambar 4.4 DFD Level 2 Proses Pencarian 26

7. Gambar 4.5 DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS 27

8. Gambar 4.6 ERD 9g

9. Gambar 4.7 form login 33

10. Gambar 4.8 form manajemen user 33

11. Gambar 4.9 form ganti password 34

12. Gambar 4.10 form setup produk 35

13. Gambar 4.11 form tambah stok 35

14. Gambar 4.12 form kirim SMS 37

15. Gambar 4.13 form database server 33

16. Gambar 4.14 form modem GSM 39

17. Gambar 4.15 form keyword stok 40

18. Gambar 4.16 form keyword penjualan 41

19. Gambar 4.17 form keyword dari 4]

20. Gambar 4.18 form keyword sampm... 42

21. Gambar 4.19 form keyword nomor 49

22. Gambar 4.20 form tambah penjualan 43

xiv



23. Gambar 4.21 form manajemen user 44

24. Gambar 4.22 form setup produk 45

25. Gambar 4.23 form sms masuk 46

26. Gambar 4.24 form sms keluar 47

27. Gambar 4.25 form daftar penjualan 48

28. Gambar 5.1 Menu Aplikasi SMS Gateway 50

29. Gambar 6.1 tampilan jika username tidak ada 65

30. Gambar 6.2 tampilan jika input salah 66

31. Gambar 6.3 tampilan jika input tidak sesuai tipe data 66

32. Gambar 6.4 tampilan jika pecah otomatis dipilih 68

33. Gambar 6.5 tampilan jikakoneksi gagal 68

34. Gambar 6.6 tampilan jika koneksi berhasil 69

35. Gambar 6.7 tampilan jika konfigurasi port dan baudrate disimpan 69

36. Gambar 6.8 tampilan jika input ada yang sama 70

xv



BAB I

PENDAHULUAN

II Latar Belakang

Seiring berjalannya waktu, permasalahan yang cukup komplek semakin

banyak bermunculan menuntut peran perangkat teknologi canggih yang dapat
membantu menyelesaikan permasalahan tersebut. Komputer sebagai perangkat
teknologi canggih akhirnya terpilih sebagai salah satu alternatif yang paling
mungkin dalam membantu menyelesaikan pekerjaan dan mengelola informasi
dalam .jumlah yang besar. Namun peran komputer sebagai alat yang canggih
belum dapat mencapai tingkat yang optimal, jika tidak dirancang sebagai scbuah
sistem yang mampu merangkap kerja untuk memproses dan mengolah data.

Penerapan komputerisasi mendukung adanya penyelesaian terhadap
masalah yang dihadapi dan hasilnya juga dirasakan lebih efektif. Selain itu,
komputer dapat mengerjakan pekerjaan-pekerjaan manusia dengan lebih cepat dan
kesalahan-kesalahan yang terjadi dapat diminimalisir. Terutama dalam proses
pengolahan data, seperti perhitungan yang rumit, penggabungan data, pencarian
data tertentu yang kemudian menyajikannya dalam bentuk informasi sebagai
bahan masukan dari kebijakan/ keputusan untuk langkah berikutnya.



Dengan melihat uraian di atas. tuntutan permasalahan yang dialami oleh

masyarakat baik itu masyarakat pelaku bisnis maupun para pengambil keputusan

di instansi-instansi pemerintahan dan swasta dapat diatasi dengan merancang
sebuah sistem yang mampu merangkap kerja sebagai prose.s dalam pengolahan
data dengan perangkat teknologi pendukungnya.

Dengan adanya teknologi telepon seluler yang memungkinkan manusia

untuk dapat berkomunikasi tanpa mempermasalahkan jarak dengan secara

langsung maupun dengan teks yang dikenal dengan Short Messaging Service
(SMS), penerimaan maupun penginman informasi akan menjadi semakin mudah.

Implementasi SMS Gateway dalam sistem informasi perdagangan dirasa

akan membantu dalam penerimaan informasi dari server pengolah transaksi oleh

pemilik Toko Amanna karena keterbatasan akses informasi oleh pemilik
perusahaan terhadap kegiatan usahanya selama ini antara lain adalah karena

informasi hanya dapat diperoleh jika : hardeopy dokumen laporan sampai ke
tangan pemilik perusahaan, pemilik perusahaan mempunyai hak akses ke server

pengolah transaksi atau pemilik datang sendiri ke komputer pengolah transaksi
untuk mengambil data.

Query pada SMS untuk akses informasi biasanya ditulis dengan
menggunakan aturan tertentu. Sedangkan aturan tersebut sulit untuk diingat dan

biasanya tidak manusiawi. Karena SMS dikirim oleh manusia maka seharusnya
menggunakan bahasa manusia sehari-hari atau yang disebut dengan bahasa alami.

Maka dari itu. implementasi SMS Gateway pada sistem informasi perdagangan
Toko Amanna juga menggunakan bahasa alami sebagai bahasa pengantar supaya



lebih memudahkan pemilik perusahaan dalam mengakses informasi yang
dibutuhkan.

1.2 Rumusan Masalah

Dan latar belakang permasalahan dapat dirumuskan masalah :

Bagaimana membangun aplikasi SMS Gateway dengan menggunakan bahasa

alami sebagai bahasa pengantar dalam pengiriman SMS untuk mendapatkan
informasi perdagangan.

1.3 Batasan Masalah

Aplikasi yang dibangun dalam Tugas Akhir ini mempunyai batasan

masalah antara lain sebagai berikut :

1- Teknologi komunikasi yang digunakan untuk mengakses informasi adalah

teknologi SMS.

2. SMS tersebut menggunakan bahasa alami dalam bahasa Indonesia.

3. Dalam satu kali mengirim SMS hanya dapat mengakses satu informasi.

jika ingin mengakses informasi lagi maka harus mengirim SMS lagi.

4. Pengolah transaksi yang digunakan adalah pengolah transaksi

perdagangan.

5. Informasi yang akan diakses adalah informasi perdagangan.



1.4 Tujuan Penulisan

Tujuan penulisan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut :

1. Membangun suatu aplikasi SMS Gateway sebagai sarana untuk

pengaksesan informasi ke server pengolah transaksi dengan menggunakan

bahasa pemrograman Java 1.6.

2. Menerapkan bahasa alami dalam bahasa Indonesia sebagai bahasa
pengantar SMS.

3. Menerapkan sistem parsing dalam pengenalan kalimat pada sistem
pengolahan bahasa alami.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat yang dapat diperoleh dalam penelitian, bagi instansi dalam hal ini

Toko Amanna yaitu :

1• Dapat mendapatkan informasi secara real time.

2. Dapat mendapatkan informasi dengan biaya yang murah.

3. Dapat mendapatkan informasi dimana saja.

1.6 Metodologi Penelitian

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini meliputi pengumpulan

data, analisis sistem. perancangan perangkat lunak. implementasi perangkat lunak
dan kinerja perangkat lunak.



1.6.1 Pengumpulan Data

Pengumpulan data yang diperlukan menggunakan metode sebagai
berikut :

1. Observasi
* . *

Dengan mengadakan observasi dan mengajukan pertanyaan kepada

orang yang mengetahui dan menguasai topik tersebut.

2. Studi Pustaka

Metode ini digunakan untuk mendapatkan informasi tambahan

dengan membaca. meringkas dan mengambil intisari dari berbagai

macam buku yang berkaitan yang digunakan sebagai acuan dalam

penulisan.

3. Referensi Internet

Dengan membaca. meringkas dan mengambil intisari referensi

yang berasal dari internet yang berkaitan sebagai bahan penunjang
dalam penulisan.

1.6.2 Analisis Sistem

Setelah pengumpulan data dilakukan. langkah selanjutnya yaitu

analisis sistem. Yang dimaksud dengan analisis sistem yaitu tindakan

pengamatan terhadap kebutuhan-kebutuhan yang mungkin diperlukan

sistem dalam merancang suatu aplikasi. Kebutuhan yang dimaksud

meliputi kebutuhan hardware, kebutuhan software, input yang akan
dimasukkan dan output yang mungkin dihasilkan.



1.6.3 Perancangan Perangkat Lunak

Perancangan perangkat lunak disesuaikan dengan kebuituhan user

dan dibuat untuk dapat bersifat userfriendly. Dalam sebuah sistem, model

tersebut merupakan kombinasi antara perangkat lunak dengan perangkat

keras.

1.6.4 Implementasi Perangkat Lunak

Implementasi merupakan tindak lanjut dari perancangan dimana

dari perancangan tersebut dibuat suatu wujud aplikasi yang benar dan

sesuai dengan kebutuhan user.

1.6.5 Analisis Perangkat Lunak

Dalam pengujian kincrja perangkat lunak akan diuji apakah

aplikasi yang dibuat akan memberikan respon balasan yang benar kepada

pengirim SMS, mengukur performansi dan analisis hasil.

1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam laporan Tugas Akhir adalah sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Menjelaskan secara singkat isi Tugas Akhir, membahas latar belakang,

rumusan masalah. batasan masalah, tujuan penelitian. manfaat penelitian

serta sistematika penulisan.



BAB II LANDASAN TEORI

Landasan teori meliputi penjelasan tentang deskripsi perusahaan dan teori-

teori yang berhubungan dengan pengolahan bahasa alami serta teori-teori

tentang SMS dan SMS Gateway.

BAB III ANALISIS KEBUTUHAN PERANGKAT LUNAK

Analisis kebutuhan perangkat lunak meliputi uraian tentang metode

analisis dan hasil analisis yang meliputi kebutuhan input dan output,

kebutuhan proses, kebutuhan antarmuka. kebutuhan software dan

kebutuhan hardware.

BAB IV PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

Perancangan perangkat lunak memuat uraian tentang metode perancangan.

hasil perancangan yang meliputi Diagram Konteks. Data Flow Diagram
(DFD), ERD, perancangan basis data, rancangan input dan output.

BAB V IMPLEMENTASI PERANGKAT LUNAK

Implementasi perangkat lunak memuat uraian tentang batasan

implementasi, implementasi yang terdiri dari implementasi menu,

implementasi antarmuka, implementasi prosedural. pemrosesan bahasa

alami dan pengolahan SMS Gateway.

BAB VI ANALISIS KINERJA PERANGKAT LUNAK

Menguji kinerja perangkat lunak yang telah dibangun sehingga tingkat

kesalahan yang mungkin terjadi dapat diminimalisasi. Dalam BAB VI

diulas tentang data pengujian, pengujian sms dan analisis kinerja.



BAB VI PENUTUP

Memuat kesimpulan-kesimpulan yang dapat diambil berdasar penelitian
yang dilakukan yang terdiri dari kelebihan dan kekurangan serta saran

yang bertujuan untuk perbaikan aplikasi yang dihasilkan untuk masa yang
akan daiansz.



BAB II

LANDASAN TEORI /W^>>->;\
p£/>'?>•;• '•'" Y ;\

2.1 Deskripsi Perusahaan V '/

2.1.1 Sejarah Berdirinya Perusahaan

Pada awalnya, terdapat beberapa mahasiswa yang mencoba

berwirausaha yang berinisiatif dengan ikut serta dalam pameran. Dalam
usahanya, mereka menjalin hubungan dengan sebuah agen yang bernama
Midintara. sebuah produsen CD tutorial yang berdomisili di kota Malang
•'awa Timur. Dengan membeli produk dari Midintara kemudian dijual dalam
pameran yang mereka ikuti, ternyata cukup menghasilkan.

Setelah merasa usaha tersebut dapat dilanjutkan ke tingkat yang lebih
terorganisasi. maka mereka mulai mengumpulkan modal untuk investasi dari

mereka sendiri yaitu berupa uang dan barang seperti komputer dan CD blank.
Usaha mereka pun secara resmi berdiri pada tanggal 2Juli 2005 dengan
mendirikan sebuah toko yang bernama AMANNA, dimotori oleh 4orang
personil yang berkedudukan sebagai pemegang saham.
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2.1.2BidangUsaha

Usaha yang dijalankan oleh Toko Amanna antara lain sebagai berikut:

1. mengikuti pameran -pameran yang diadakan khususnya pameran
yang didalamnya terdapat pameran buku.

2. menitipkan produk dari agen yang berupa CD Tutorial ke toko Iain.

3. menjual sendiri produk dari agen yang berupa CD Tutorial di Toko
Amanna.

2.2 Pengolahan Bahasa Alami

Pengolahan Bahasa Alami atau Natural Language Processing (NLP) adalah
suatu ilmu yang menekankan perhatiannya pada usaha untuk membuat komputer
mampu memahami perintah-perintah tertulis dalam bahasa manusia yang standar,
dalam hal ini adalah bahasa Indonesia.

Pengolahan bahasa alami merupakan aplikasi kedua terbesar untuk

kecerdasan buatan. Kecerdasan buatan merupakan ilmu yang berdasar pada proses
pemikiran manusia. Tentunya tidak seorang pun yang tahu dengan pasti bagaimana
Pikiran manusia bekerja. Kecerdasan manusia adalah kemampuan manusia untuk
memperoleh pengetahuan dan pandai melaksanakannya dalam praktek. Hal ini
berarti kemampuan berpikir dan menalar. Pada batas-batas tertentu. kecerdasan
komputer memungkinkan komputer bisa menerima pengetahuan melalui simulasi
Proses penalaran dan berpikir manusia untuk memecahkan berbagai masalah.

Pengolahan bahasa alami mengacu pada metode kecerdasan buatan dalam



berkomunikasi dengan komputer dalam bahasa apapun yang kita gunakan untuk

berbicara sehari-hari.

Pada masa sekarang ini kita berkomunikasi dengan komputer dengan cara

mengetikkan kode-kode bahasa tertentu dengan maksud agar komputer mau

melakukan sesuatu yang diinginkan user. Dalam merespon user, komputer

menampilkan pesan-pesannya melalui layar monitor. Salah satu contoh yang

sangat umum adalah adanya tampilan pesan error.

Jika manusia dapat berkomunikasi langsung dengan komputer dengan

menggunakan bahasa sehari-hari, maka komputer akan jauh lebih mudah

digunakan dan banyak orang akan mendapat keuntungan darinya. Manusia tidak

perlu lagi harus mempelajari bahasa-bahasa pemeograman seperti Pascal. C.

Fortran, dll. Manusia dapat dengan mudah memasukkan perintah-perintah atau

pesan-pesan dalam bahasanya sendiri dengan nyaman dan komputer pun dapat

memberikan atau melakukan respon sesuai keinginan user.

Agar dapat memahami pertanyaan, perintah atau pesan dalam bahasa alami.

komputer harus dapat memahami definisi kata. Dalam hal ini. kecerdasan buatan

digunakan untuk menampilkan pengetahuan internal dan mengolah input.

Pelacakan klasik digunakan dalam basis pengetahuan agar komputer bisa mengerti

input yang dimasukkan dalam bahasa alami. Jika komputer sudah mengerti input

dari user, maka komputer dapat melakukan hal-hal yang diinginkan oleh user.

Pengolann bahasa alami bekerja dengan cara memahami setiap kata dan

kalimat yang d\-input-kan. Selanjutnya, software pengolah dari bahasa alami harus

menyaring arti sebenarnya dari input. Untuk dapat melakukan hal itu, kebanyakan



dari pengolah bahasa alami mempunyai iiga bagian utama yaitu :parser, sistem
representasi pengetahuan dan penerjemah dari output.

NATURAL

NATURAL WOUVIFnrc LANGUAGE
S" f" PARSER - RESSSbN -^ OUTPUT „ ™lLA I STRING SYSTFM TRANSLATOR ~"'~"*' COMPUTER

0,0ltM CODE/
7 LANGUAGE
,; OUTPUT

DICTIONARY

Gambar 2.1 Komponen utama sistem pengolah bahasa alami

Seperti terlihat pada gambar 2.1. parser menenma input kalimat dalam
bahasa alami. Kalimat yang dimasukkan terdiri dari beberapa kata. Parser
mengurai kalimat tersebut menjadi kata-kata individu.

Parser bekerjasama dengan kamus (dictionary) dalam menentukan kata-
kata mana yang termasuk dalam keyword yang terdapat pada kamus. Tetapi
perbendaharaan kata yang dimiliki oleh kamus terbatas. Seperti halnya program
kecerdasan buatan yang lain, kemampuan pengolahan bahasa alami terbatas atau
biasanya hanya ditujukan untuk aplikasi khusus.

Setelah melewati parser, sistem pengetahuan (knowledge representation
^lem) menganalisa output yang dihasilkan oleh parser untuk menentukan
makna.

Pada bagian akhir, penerjemah output (output translator)
menginterpretasikan sistem pengetahuan dan melakukan langkah-Iangkah dal

am



menampilkan output. Dalam hal ini, output yang dihasilkan dapat merupak,
jawaban dari kalimat input atau output khusus lainnv

an

a.

2.3 SMS Gateway

SMS (Short Messaging Service) adalah salah satu layanan operator jaringan
telepon bergerak berupa transmisi data tanpa kabel (wireless) antar perangkat
bergerak (mobile) seperti telepon genggam (handphone) atau dengan sistem
eksternal seperti surat elektronik (e-mail) dan pesan suara (voice mail) dengan
kapasitas maksimal 160 karakter dalam hitungan pulsa sekali kirim.

Seinng dengan perlumbuhan jaringan telekomunikasi. peningkatan kapasitas
untuk melayani bertambahnya pelanggan. besarnya keluaran yang ada,
pengembangan di masa depan dan kehandalan layanan merupakan tuntutan yang
tidak bisa dihindari. Menjawab tantangan tersebut maka muncul teknologi SMSC
(Short Messaging Service Genter) yang berbasis IN (Intellegent Nenvork).

Sedangkan SMS Gateway atau yang lebih dikenal dengan SMSC (Short
Messaging Service Center) adalah kombinasi dan perangkat keras (hardware) dan
perangkat lunak (software) yang bertanggung jawab sebagai perantara (gateway)
untuk memancarkan, menyimpan dan meneruskan SMS antara perangkat wireless
mobile.
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Fungsi dari SMS Gateway akan ferlihat dan Gambar 2.2 Skema S
istcm :

Ponsel terminal
(penerima/
pengirim)

Jaringan GSM

Infra red/'

kabel data

— 2 •

— 7

Ponsel pengguna

Gambar 2.2 Skema Sistem

Komputer server

SMS

Gateway

•, 6 ) ( 3

Program
aplikasi

pengaksesan
sistem

informasi

perdagangan
dengan

menggunakan
bahasa alami

TY
5(4 SQL

!
Basis

data



BAB III

ANALISIS KEBUTUHAN PERANGKAT LUNAK

3.1 Metode Analisis

Metode analisa yang digunakan adalah metode analisis terstruktur.
Definisi dari analisis terstruktur yaitu :

1• Satu model dalam pembentukan aktifitas.

2- Model yang menggambarkan aliran informasi dan isinya (data dan kontrol).
3. Model yang memecah sistem berdasarkan sifatnya.
4. Satu model yang banyak diterapkan secara konsisten.

Kelebihan metode analisis terstruktur adalah:

'• Pengelompokan bahan pembangunan program dengan unsur terkecil yang
disebut obyek. Unsur terkecil ini bisa diproses menjadi satu kesatuan.

2. Dapat dilakukan pemakaian kode

3. Pemeliharaannya lebih mudah

Selain mempertimbangkan kelebihan-kelebihan di atas juga
dmertimbangkan kelemahan-kelemahan yang masih terdapat pada metode analisis
berarah struktur data yaitu pada loka.isir gangguan dan kestabilan total terutama
pada program-program besar.

15



3.2 Hasil Analisis

3.2.1 Kebutuhan Input dan Output

Kebutuhan input yang diperlukan dalam aplikasi yaitu berupa kalimat
dalam Bahasa Indonesia yang memuat kata kunci sebagai berikut :stok (stok.
stock, sisa), penjualan (penjualan. sale, pnjualan, penjualn. pnjualn, jual), dan
(dari, dr, dr., from, fr, fr., mulai). sampai (sampai, s/d. sd, sd.. smp, smpi.
smp., to, sampe, smpe).

Sedangkan output yang dikeluarkan berupa informasi perdagangan yang
dibutuhkan dari kalimat input yang dikirimkan melalui SMS yang mengacu
Pada perintah untuk pengambilan data atau informasi tertentu dalam database
perdagangan pada komputer server.

3.2.2 Kebutuhan Proses

Proses-proses yang dibutuhkan dalam sistem yang akan dibangun antara
lain adalah sebagai berikut :

1- Melalui SMS Gateway, SMS yang diterima oleh ponsel terminal
disimpan di database dalam komputer server.

2. Parser yang bekerja sama dengan dictionary (kamus). bertugas
memilah-milah setiap kata dalam kalimat input sekaligus mencari

setiap keyword dalam kalimat tersebut. Setelah keyword ditemukan.
keyword tersebut akan menjadi suatu auen untuk memberikan
informasi perdagangan yang dibutuhkan ke ponsel pengguna.
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3. Informasi yang berbentuk auery tersebut kemudian diterjemahkan ke
dalam bentuk teks yang pada akhirnya dikirimkan melalui HP menjadi
bentuk SMS.

3.2.3 Kebutuhan Antarmuka

Kebutuhan terhadap antarmuka (interface) dari aplikasi dalam komputer
"n*r yaitu berupa teks yang terdiri dari tanggal SMS dikirim. nomor ponsel
pengirim dan isi dari SMS. Walaupun berupa teks, antarmuka dibua, bcrsifa,
userfr,end,y. Terdapa, fasilitas yang memungkinkan admin untuk menambah
atau mengurangi *,„,,„,, pada Nonary dalan, Ja.ahase sehingga aplikaSi
-enjadi dinamis. A,,Wyai,u suatu daftar kata yang metnpunyai persamaan
makna.

Karena ntenggunakan SMS. maka diperlukan ponsel user dan ponsel
terminal sebagai media pengiriman SMS. Ponsei „.,„• ialan ponsel yaIlg
digunakan oleh pengguna untuk mengakses dan menerima informasi
perdagangan yang dibutuhkan dari </„,„*„.«, komputer server. Ponsel terminal
ialah ponsel yang terhubung dengan komputer server yang akan menerima
SMS yang dikirim dari ponsel ,„,,-dan mengirimkan informasi perdagangan
yang dibutuhkan.

Pengiriman SMS berupa kalimat dalam Bahasa Indonesia ke ponsel
terminal yang terhubttng dengan komputer server melalui kabel data. ,„/,„ red
atau bluetooth.



3.2.4 Kebutuhan Software

Spesitikasi ,„/,„.„,„ yang dibu(u|lkai] da|am men]bangun sis(em amra
lain meliputi :

'• ^va 1.6, merupakan bahasa pemrograman yang memberikan fasilitas-
'-ilitas visual yang dapa, „,e,„uda„ka„ dan memperindah lnlerfaee
suatu progran, aplikasi (pemrograman berarah obyek).

2 MySQL Sm 4A **»<* °BMS dan MySQL-Front sebagai
aplikasinya.

3. Mierosoft Window, o8 atau ^ ^ ^ ,fi ^ ^ ^̂
dan MySQL-Fron, hanya dapat digunakan dalam Mierosofi Windows
minimal di Microsoft Windows 98.

4. Software untuk kabel data Siemen,- „Mtmens yang mempunyai tipe kabel data
DSMU 5.

3.2.5 Kebutuhan Hardware

Apitkas, yang dibangun akan dapa, berJa,a„ dalam komputer yang
mmtmal mempunvai spesifikasi hardware sebagai beriku, :

1• Processor pentium 600 Mhz.

2. RAM dengan memori 256 Mb. karena memerlukan proses pengolahan
yang cukup rumit.

- Hardisk dengan kapasitas 5Ob untuk me„g-„„M// Java ,,, MvSQL
m"' ^ ^ M"S^™» dan aplikasi yang dibangun dalam Java
1.6.
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«• VGA 64 Mb „„,„k memberikan tamp.lan yang hisa memua,
komponen visual permrograman Java.

Selain komputer. Hardware latn yang j„ga dipcrlukan yajUj ,e|epon ^
(Pon-sel, merk Siemens yang mempu„yai c0,„ka„ kaW da|a ^ ^
DSMU 5sebagai ponse, terminal. S,M Card dan kabe, data. „,/,-„ ,.,, alau
"'*"' Seba«ai P«8hubu„g dengan komputer server.



BAB IV

PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK

4.1 Metode Perancangan

Metode perancangan yang dipakai dalam implementasi SMS Gateway
dalam sistem inWasi perdagangan yang akan dibangun yaitu metode
Perancangan berarah obyek dengan menggunakan alat-alat pengembangan sistem
yaitu Diagram Konteks dan DFD (Data Flow Diagram).

42 Hasil Perancangan

42.1. Diagram Konteks

Sistem ini mempunyai dua en,i,as ,„ar yaitu ad™ dan „,,,, Yang
dtmaksud dengan admin adalah Manajer Adnnnistrasi Toko Amanna dan vang
dimaksud dengan ,„,, yaitu Mana|er [J|m,m ^ ^ ^^ ^

dikirimkan ke ,s,0.ai,„ sms infomasj penjua|anjtem ^.^^ ^
Admin benugas memasukkan data penjualanjtem. data produk. data user
datapeniualan dan data U^ord sebagai ,„,„„

.-.u informas, ,„,, pen iua,a„_ item, produk, kvm,d. pe.aalan. sms masuk
dan sms_ke,ua, Keterangan di atas d.representasikan da,,, dtagran, konteks
vang ditunjukkan pada gambar 4.1 Diagram Konteks API,U„ SMS Ga,,.

eway
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Data produk, data
Penjualanjtem, data

Penjualan, data user, data
admin ke^ ^; / Aplikasj SMS ' Request SMS ••

Gateway : user

Informasi user, penjualanjtem ' Sms informasi
.Penjualan, produk, keyword ' Penjualanjtem,

sms_masuk, smsTeluar produk, penjualan

Cnbar 4., Dtagr.ni Komcks Ap.ikasi SMS (;„,,„„,,.

4.2.2. OFD (Data Flow Diagram)
•*™ '-, ,. Aplikasi SMS (;alcwav ^^^ ^^^^^^^

Bahasa Alami Dalam sistc„, jnformas. ^^^

Aplikasi SMS Gateway mempunya, tiga proses ya,,u proses i„Pu, data
proses pencarian dan proses pengolahan SMS.

»-es in,„ data ya„„ proses memasukka„ data ke penyimpanan
-Pert! data ,,„, ke pe„,„,pa„a„ _. dma^^^^^
Penj.alan.item. da.a penjualan ke penyimpanan penman, data produk ke
Penytmpanan produk dan data fo„W ke^.^^

P-es pencarian yaitu proses mencari data yang diinginkan oleh
0dm,n "" '""" di'ri -— **• ^ ad , proses pencarian
-nghastlkan mlormas, ,„,, pe„,ua,a„,te„, pCT|ualai, ^ fc„ ,
~„k dan smoelua, Sedangkan untuk „,, proscs ^
^asama dengan proscs pe„g„,aha„ SMS menghastlkan sms intormas,
penjualan_i,em. penjualan dan produk vang disimpan da,

. '„ aisimpan dalam penyimpanan
sms keluar.



~>1

looses pengolahan SMS vain, proses menerima sms reaues, dari user
dan mengirtmkan smsjawaban kc user. SMS reaues, dari „,„- diterima oleh
Ptoses pengolahan SMS kemudian distmpan dalam penyimpanan sms masuk.
Sms^masuk beker,a santa dengan proses pencanan untttk mencari data yang
dtinginkan oleh »w>a„g hasilnya d.snnpan dalam peny,mPa„a„ sms kcluar.
S™ keluar diproses dalam proses pengolahan sms untuk kemudian dik.rim

penjualanjtem, pe„,„alan da„ prodl|k ^ ^ ^^^^ ^
Penjualan dan produk dikirimkan, proses pengolahan SMS mengembalikan
mlai status sms^keluar apakah (i (gagal) ,„,„ s^ ^^^
^eterangan di atas terdapat pada DFD level Ivang ditunjukkttn pada gambar
4.2 DFD Level 1.



Informasi user,
penjualanjtem, produk,
keyword, sms_masuk,
sms_keluar, penjualan

Admin

Data produk, data penjualanjtem, data
produk, data user, data keyword, data

penjualan

..Ninput

1.0

proses/DCs i

t data/

Data

penjualan
• Datauser

Data

penjualanjtem
Data produk Data keyword

JJ^r Penjualanjtem Produk Penjualan Keyword

Data user

Sms masuk

Data

penjualan item Data:

produk

Data

penjualan

Data keyword

Data

sms masuk

2.0

-J proses
Vpencariar

Data

sms keluar

Data nllai status
sms keluar

Data sms \pengolahe
penjualanjtem,

produk,

Data sms

request

Sms_keluar penjualan
Data penjualanJlerfT
; penjualan, produk

User

Gambar 4.2 DFD Level 1

Sms request

Sms informasi
..penjualan item,_produk,

penjualan
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DFD Level 2 Proses Input Data

Proses input data adalah proses dimana admin memasukkan data user

ke penyimpanan user melalui proses input user, data penjualanjtem ke

penyimpanan penjualanjtem melalui proses input penjualanjtem, data

penjualan ke penyimpanan penjualan melalui proses input penjualan, data

produk ke penyimpanan produk melalui proses input produk dan data keyword

ke penyimpanan keyword melalui proses input keyword, terangkum dalam

DFD level 2yang ditunjuikkan pada gambar 4.3 DFD Level 2Proses Input
Data.

Date user

Data user

User

Admin

Data

penjualanjtem

Data

penjualanjtem

Penjualanjtem

Data produk

Data produk

Produk

Data

keyword

Data

keyword

keyword

Gambar 4.3 DFD Level 2 Proses Input Data

Data

penjualan

Data

penjualan

penjualan



DFD Level 2 Proses Pencarian

Proses pencarian adalah proses mencari informasi data dari

penyimpanan. Contohnya proses cari user dari penyimpanan user

menghasilkan informasi user, proses cari penjualanjtem dari penyimpanan

penjualanjtem menghasilkan informasi penjualanjtem. proses cari penjualan

dari penyimpanan penjualan menghasilkan informasi penjualan, proses cari

produk dari penyimpanan produk menghasilkan informasi produk, proses cari

keynvord dari penyimpanan keyword menghasilkan informasi keyword, proses

can smsjnasuk dari penyimpanan smsjnasuk menghasilkan informasi

smsjnasuk dan proses cari smsjteluar dari penyimpanan sms_keluar

menghasilkan informasi smsjkeluar. Disamping itu ada juga proses membuat

sms jawaban yang menerima data smsjnasuk dari penyimpanan smsjnasuk

kemudian mengambil data penjualanjtem dari penyimpanan penjualanjtem,
data penjualan dari penyimpanan penjualan, data produk dari penyimpanan

produk, data keyword dari penyimpanan keyword untuk membuat sms

jawaban yang berisi informasi penjualanjtem, penjualan dan produk yang
disimpan dalam penyimpanan smsjkeluar. Uraian di atas terangkum dalam

representasi DFD level 2 yang ditunjukkan pada gambar 4.4 DFD Level 2

Proses Pencarian.
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DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS

Proses pengolahan SMS terdiri dari 2 proses yaitu proses penerimaan

sms dan proses pengiriman sms. Proses penerimaan sms menerima sms

request dari user kemudian sms request tersebut disimpan dalam penyimpanan

smsjnasuk. Sedangkan proses pengiriman sms mengirim data sms

penjualanjtem, penjualan dan produk dari penyimpanan smsjceluar dalam

bentuk sms informasi penjualanjtem. penjualan dan produk. Setelah

dikirimkan, proses pengiriman sms mengembalikan nilai status smsjceluar

apakah dia G(gagal) atau S(sukses). Uraian di atas ditunjukkan pada Gambar

4.5 DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS.

Sms masuk

*'.•' Data sms

request

User

Ipengiri
\^ sm

Sms informasi

penjualanjtem,
s> sProduk, penjualan

f 3.2
/ Proses

jiriman,
sms

Data nilai status i # Data smt
smsjceluar ' penjualanjtem,

v ; produk, penjualan

Sms keluar

Gambar 4.5 DFD Level 2 Proses Pengolahan SMS



4.2.3. ERD (Entity Relational Diagram)

Diagram relasi tabel penjualan. penjualanjtem dan produk

ditunjukkan pada Gambar 4.6 ERD :

' idjpenjualan
i iid user
i

| ;tanggal
jidjienjuaJan
jid_produk
harga
jurnlah

00/

J

nm jproduk

;kata_kunci
Jharga
[stok

Gambar 4.6 ERD

Sedangkan untuk tabel keyword, sms masuk. sms keluar dan us

sama sekali tidak punya relasi.

user

4.2.4. Perancangan Basis Data

Perancangan basis data disesuaikan dengan kebutuhan dan jenis data

yang akan digunakan baik dalam dialog input maupun dalam sistemnya.

1. Nama tabel : penjualan

Tabel penjualan berfungsi untuk menyimpan data transaksi yang terjadi

pada waktu tertentu. Tabel penjualan ditunjukkan pada Tabel 4.1 penjualan.



Tabel 4.1 penjualan

No Kolom

Idjpenjualan

Id user

Tanggal

Tipe

Char

Char

Date

2. Nama tabel : penjualan item

Tabel penjualanjtem berfungsi untuk

Size Keterangan

Primary key

menyimpan data transaksi produk

secara detail. Tabel

penjualanjtem.

Tabel 4.2 penjualanjtem

No ^Kolom

Idpenjualan

Idjproduk

penjualanjtem ditunjukkan pada Tabel 4.2

3. Nama tabel : produk

label produk berfungsi untuk menv

ditunjukkan pada Tabel 4.3 produk.
yimpan data produk. label produk



Tabel 4.3 produk

No Kolom Tipe Size Keterangan

Idjproduk Char Primary key

Nm_produk Varchar 30

Kata kunci Varchar 255

Harga Int

Stok Int 11

4. Nama tabel : sms keluar

Tabel smsjxeluar berfungsi untuk menyimpan data sms yang dikirim dari
aplikasi ke HP user, fabel

smskeluar.

Tabel 4.4 sms keluar

sms_keluar ditunjukkan pada Tabel 4.4



5. Nama tabel : smsjnasuk

Tabel smsjnasuk berfungsi untuk menyimpan data sms yang diterima dan

HP user ke aplikasi. Tabel smsjnasuk ditunjukkan pada Tabel 4.5
smsjnasuk.

Tabel 4.5 sms masuk

No Kolom Tipe Size Keterangan

Id sms Bigint 20 Primary kev

Dari Varchar 20

Pesan Varchar 160

Tanggal Date

am Time

6. Nama tabel : user

Tabel user berfungsi untuk menyimpan data user yang diijinkan untuk

dapat mengakses informasi yang ada dalam aplikasi. Tabel user ditunjukkan
pada Tabel 4.6 user.

Tabel 4.6 user

;• Kolom 1Tipe JSize Keterangan 1
i

2

Id user Char
i

Uname Varchar Tib JPrimary key j
j Passwd Varchar 132 j

[30"

l

4 Nmj/.ver Varchar
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7. Nama tabel : keyword

Tabel keyword berfungsi untuk menyimpan data keyword dari, nomor ,

penjualan , sampai dan stok. Tabel keyword ditunjukkan pada Tabel 4.7

keyword.

Tabel 4.7 keyword

4.2.5. Rancangan Input

Rancangan input merupakan bentuk perancangan form pengisian data-

data yang berkaitan dengan sistem pengolahan data dalam program yang
terdiri dari:

1. form login

Form login adalah form yang disediakan untuk login dengan username dan

password tertentu untuk menjaga keamanan aplikasi dari user yang tidak

punya hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi. Fonn login ditunjukkan
pada Gambar 4.7 form login.



ILogin

Username :

Password :

I L°9'n j j Batal

Gambar 4.7 form login

2. form manajemen user

Form manajemen user adalah form yang disediakan untuk menambah use

baru pada menu input. Form manajemen user ditunjukkan pada Gambar 4.8
form manajemen user.

iAplikasi SMS Respon

j System Transaksi SMS Konfigurasi Window

Manajemen User
Input I Data

ID: i"

Username : j

| Password :

! Password Lagi :

Nama User :

Simpan Tutup

Batal

Gambar 4.8 form manajemen user

er
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3. form ganti password

Form ganti password adalah form yang disediakan bagi user yang

mempunyai hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi untuk mengganti

password yang lama dengan yang baru. Form ganti password ditunjukkan

pada Gambar 4.9 form ganti password.

iGanti Password

Password Lama :

Password Baru :

Password Lagi :

Simpan Batal

Gambar 4.9 form ganti password
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4. fonn setup produk

Form setup produk adalah form yang disediakan untuk menambah produk

baru pada menu input. Form setup produk ditunjukkan pada Gambar 4.10

form setup produk.

Aplikasi SMS Respon

System 1Transaksi SMS jKonfigurasi j Window

JSetup Produk
Input [ Data

ID :
I

Produk :

Katakunci :

Stok :

Harga :

Simpan Batal

Tutup

Gambar 4.10 form setup produk



5. form tambah stok

Form tambah stok adalah form yang disediakan untuk menambah stok dari

produk tertentu. Form tambah stok ditunjukkan pada Gambar 4.11 form

tambah stok.

Aplikasi SMS Respon

System Transaksi \ SMS Konfigurasi Window

Tambah Stok

ID :

Produk:

Stok Sekarang

'Tambah Stok :

Simpan Tutup

Gambar 4.11 form tambah stok



6. fonn kirim SMS

Form kirim SMS adalah fonn yang disediakan untuk mengirim sms secara

manual dari aplikasi ke HP user. Form kirim sms ditunjukkan pada Gambar
4.12 form kirim sms.

(Aplikasi SMS Respon

[System JTransaksi j SMS jKonfigurasil Window T

Kirim SMS

Kepada :

Pesan :

lnfo: 160 Pecah otomatis

Kirim Tutup

Gambar 4.12 form kirim SMS
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7. form databaseserver

Form database server adalah form yang disediakan untuk melakukan

konfigurasi pada database yang terhubung pada aplikasi. Form database
server ditunjukkan pada Gambar 4.13 form database server.

'Aplikasi SMS Respon

!System jTransaksi j SMS jKonfigurasiT Window ]

j

Database Server

Hostname:

Port: )

Username :

Password :

Database :

Simpan Batg|

Gambar 4.13 form database server
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8. form modem GSM

Form modem GSM adalah form yang disediakan untuk melakukan

konfigurasi pada HP yang terhubung pada aplikasi. Form modem GSM

ditunjukkan pada Gambar 4.14 form modem GSM.

AplikasiSMS Respon

System ;Transaksi ; SMS jKonfigurasi j Window

Modem GSM

i Port: w

Baudr?te w

Simpan Bata,

Gambar 4.14 form modem GSM
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9. form keyword

Form keyword adalah form yang disediakan untuk menambah dan

mengurangi keyword serta menyimpan keyword tersebut. Form keyword
antara lain terdiri dari form keyword stok yang ditunjukkan pada Gambar 4.15

form keyword stok, form keyword penjualan yang ditunjukkan pada Gambar
4.16 form keyword penjualan, form keyword dari yang ditunjukkan pada
Gambar 4.17 form keyword dari, form keyword sampai yang ditunjukkan pada
Gambar 4.18 form keyword sampai dan fonn keyword nomor yang
ditunjukkan pada Gambar 4.19 form keyword nomor.

(Aplikasi SMS Respon

System ITransaksi SMS IKonfigurasi Window

Dari Sampai Nomor

Keyword

Stok Penjualan

Stok

Stok

Simpan
Batal

Gambar 4.15 form keyword stok
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Aplikasi SMS Respon

System JTransaksi [ SMS 7Konfigurasi I Window

Keyword

(Stok Penjualan i Dari | Sampai Nomor
Penjualan

Penjualan

Simpan Bata|

Gambar 4.16 form keyword penjualan

Aplikasi SMS Respon

System Transaksi SMS""] Konfigurasi Window

Keyword

Stok [Penjualan Dari Sampai Nomor
Dari

Dari

Simpan Bata|

Gambar 4.17 form keyword dari
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AplikasiSMS Respon

System jTransaksiT SMS~~\ Konfigurasi] Window
(Keyword

[Stok ] Penjualan | Dari '"[ Sampai f Nomor
Sampai

! ; Sampai , +

Simpan j
Batal

Gambar 4.18 form keyword sampai

Aplikasi SMS Respon

System jTransaksi j SMS [konfigurasi 7 Window

Keyword

Stok I Penjualan ] Dari Sampai Nomor
Nomor

r

Nomor

Simpan
Batal

Gambar 4.19 form keyword nomor
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10. form tambah penjualan

Form tambah penjualan adalah form yang disediakan untuk menambah

data transaksi penjualan. Form tambah penjualan ditunjukkan pada Gambar
4.20 form tambah penjualan.

(Tambah Penjualan

ID:

Produk :

Jumlah :

Simpan f Batal

Gambar 4.20 form tambah penjualan

11. format input sms

Sms yang menjadi input menggunakan bahasa Indonesia sebagai bahasa

pengantar. Didalam sms input harus terdapat salah satu atau beberapa keyword

(stok, penjualan, dari, sampai dan kata kunci produk). Jika sms yang di-input-
kan tidak terdapat keyword maka sms input tidak akan menerima sms
jawaban.
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4.2.6. Rancangan Output

Rancangan output atau rancangan keluaran adalah informasi yang

dihasilkan oleh proses pengolahan data, dimana dilakukan secara otomatis

oleh komputer sedangkan data dimasukkan melalui input. Rancangan output

ini mencakup bentuk dan format-format output yang dihasilkan oleh program
ini.

1- form manajemen user

Form manajemen user menyediakan menu data untuk menampilkan data

user yang mempunyai hak untuk mengakses informasi dalam aplikasi. Fonn
l

manajemen user ditunjukkan pada Gambar 4.21 form manajemen user.

(Aplikasi SMS Respon

jSystem Transaksi SMS Konfigurasi Window

Manajemen User

Input Data

ID j Username j Password Nama

Hapus

Tutup

Gambar 4.21 form manajemen user
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2. form setup produk

Form setup produk menyediakan menu untuk menampilkan produk apa

saja yang ada dalam database aplikasi beserta detail lainnya. Form setup

produk ditunjukkan pada Gambar 4.22 form setup produk.

jAplikasi SMS Respon

System Transaksi SMS jKonfigurasTi Window

Setup Produk

Input Data

ID • Produk | Kata Kunci Harga I Stok

Ha pus

Tutup

Gambar 4.22 form setup produk



3. form sms masuk

Form sms masuk adalah form yang berfungsi untuk menampilkan data

yang diterima dari HP user ke aplikasi. Form sms masuk ditunjukkan pada

Gambar 4.23 form sms masuk.

IApiikasi SMS Respon

System | Transaksi I SMS IKonfigurasi] Window

SMS Masuk

Dari

Balas

Pesan

Hapus

Gambar 4.23 form sms masuk

TanggalJam

Tutup

sms
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4. form sms keluar

Fonn sms keluar adalah form yang berfungsi untuk menampilkan data sms

yang dikirim dari aplikasi ke HP user serta dapat mengirim ulang sms secara

manual. Form sms keluar ditunjukkan pada Gambar 4.24 form sms keluar.

Aplikasi SMS Respon

System jTransaksi SMS KonfigurasiVWindow

jSMS Keluar
! Kepada Pesan Status Coba Tanggal_Jam

Kirim Ulang Hapus
Tutup

Gambar 4.24 form sms kelu ar
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5. fonn daftar penjualan

Form daftar penjualan adalah form yang berfungsi untuk melihat data

transaksi penjualan yang telah dimasukkan. Form daftar penjuala
ditunjukkan pada Gambar 4.25 fonn daftar penjualan.

Aplikasi SMS Respon

ISystem jTransaksi SMS jKonfigurasi] Window

[Daftar Penjualan

! Tanggal Produk Jumlah Harga j Total

Hapus
Tutup

Gambar 4.25 form daftar penjualan

an



BAB V

IMPLEMENTASI

5.1 Batasan Implementasi

Batasan-batasan implementasi dari aplikasi antara lain :

I- Bahasa pemrograman yang digunakan adalah bahasa pemograman Java
versi 1.6.

2. Memakai editor Net Bean versi 5.5.

3. Database yang digunakan adalah MySQL server 4.1 dan MySQL -
Front.

4. Karena menggunakan kabel data DSMU-5 maka memerlukan software
kabel data sebagai Gateway.

5.2 Implementasi

5.2.1 Implemetasi Menu

Menu utama yang disediakan pada aplikasi SMS Gateway antara lain
system, transaksi, SMS. konfigurasi dan window. Didalam menu utama

terdapat sub-sub menu lain yang masing-masing mempunyai fungsi yang
berbeda. R.ncian menu dalam aplikasi SMS Gateway ditunjukkan pada
Gambar 5.1 Menu Aplikasi SMS Gateway.
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menu

System

Login

Logout

Manajemen User

Ganti Password

informasi

Tutup

Setue Produk

Tambah Stok

Penjualan

Data Penjualan

SMS Masuk

SMS Keluar

Kirim SMS

Database

Modem

Keyword

Transaksi

SMS

Konfigurasi

Window

Windows

Next Window

Prev Window

Gambar 5.1 Menu Aplikasi SMS Gateway
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Keterangan :

'' l0g'U : fasi,itas yang memungkinkan user untuk
login atau masuk ke program atau aplikasi dengan username
tertentu.

2' l°m,t : fasililas y^g memungkinkan user untuk
logout atau keluar dari program atau aplikasi.

3. manajemen user : fasiJitas yang memungkinkan user untuk

Jika ada user baru yang ingin dapat menggunakan program atau
apiikasi.

i

4- ganti password : fasilitas yang memungkinkan user untuk
mengganti password lama dengan password baru.

5' ,nlormasi : memuat informasi tentang program,
modem handphone dan sistem yang digunakan dalam program
atau aplikasi.

tUtUp : fasilitas yan£ memungkinkan user untuk
menutup semua aktifitas program atau aplikasi.

7- setup produk : fasilltas yang memungkinkan ^ ^

mcng-input-kan produk baru dengan katakunci. jumlah stok awal

dan harga per item, serta fasilitas untuk melihat data produk.
«• tambah stok : fasiIilas yang mcmungkinkan ^ ^^

menambah jumlah stok dari stok awal per item.

9- penjualan : fasilitas yang memungkinkan user untuk
menambah data transaksi penjualan per item.



10. data penjualan : fasilitas yang memungkinkan user untuk
melihat datapenjualan.

11. sms masuk : fasilitas yang memungkinkan user untuk

dapat melihat sms yang masuk dan tersimpan sebagai dalam
program atau aplikasi.

12. sms keluar : fasilitas yang memungkinkan user untuk

melihat sms yang keluar sebagai hasil output secara otomatis dari
aplikasi.

]3' k^m SmS : fasilita* >'a"g memungkinkan user untuk
mengirim sms secara manual dari aplikasi.

\A. database : fasilitas yang menningkinkan ^ untuk

mengkonfigurasi database yang meliputi konfigurasi hostname,

letak port, username. password yang digunakan dan nama
database.

15. modem : fasilitas yang memungkinkan mer umuk

mengkonfigurasi modem dari handphone yang meliputi letak
port yang digunakan handphone dan baudrate yang dipakai.

16. keyword ; fasi]itas yang memungkinkan ^ ^

menambah dan mengurangi keyword pada stok. penjualan. dari.
sampai dan nomor HP user.

7. windows ; fasi,itas yang memungkinkan user umuk

dapat melihat window apa saja yang muncul di layar aplikasi.



18. next window : fasililas yang memungkinkan ^ ^

dapat melihat window berikutnya dari window yang tampil
sekarang.

^.prev window ; fasilitas yang memungkinkan mer ^

dapat melihat window sebelumnya dari window yang tampil
sekarang.

5.2.2 Implemetasi Antarmuka

Didalam aplikasi terdiri dari form-form sebagai antarmuka antara
lam

F Form Cari Produk ; form ,ang memuat ^.^ ^
memungkinkan user untuk melihat dan mencari produk
berdasarkan kata kunci.

2. Form Database ; form yang memuat ^.^ ^
memungkinkan ^r untuk mengkonfigurasi database yang
meliputi konfigurasi hostname, letak port, username, password
yang digunakan dan nama database.

3- Form Informasi : form yang ^^ ^^
program, modem W„W dan sislem yflng ^^ da)am

program atau aplikasi.

4. Form Keyword ; form yang memum ^.^ ^
memungkinkan ,,ver untuk menambah dan mengurangi *,lW
pada stok, penjualan, dari, sampai dan nomor HP user.
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5. Form Login : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk login atau masuk ke program atau

aplikasi dengan username tertentu.

6. Form Manajemen User. : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk jika ada user baru yang ingin dapat

menggunakan program atau aplikasi.

7. Form Modem : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk mengkonfigurasi modem dari

handphone yang meliputi ietak port yang digunakan handphone

dan baudrate yang dipakai.

8. Form Password : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk mengganti password lama dengan

password baru.

9. Ponn Penjualan : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk menambah data transaksi penjualan

per item.

10. form Daftar Penjualan : fonn yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk melihat data penjualan.

11. Form Setup Produk : form vang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk meng-//;/;M/-kan produk baru dengan

katakunci, jumlah stok awal dan harga per item, serta fasilitas

untuk melihat data produk.



12.FormSmsKeIuar : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk melihat sms yang keluar sebagai hasil

output secara otomatis dari aplikasi.

B.FormSmsKirim : fonn yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk mengirim sms secara manual dari

aplikasi.

M.FormSmsMasuk : fonn yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk dapat melihat sms yang masuk dan

tersimpan sebagai dalam program atau aplikasi.

15. Form TambahPenjualan : form yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk dapat menambah data penjualan
produk.

16.FonnTa.nbahProduk : fonn yang memuat fasilitas yang

memungkinkan user untuk menambah jumlah stok dari stok awal

per item.

17. Form Utama : form yang memuat tampiian utama

dari aplikasi.

5.2.3 Implemetasi Prosedural

Didalam aplikasi terdapat beberapa class. Class ikut membangun

aplikasi untuk dapat bekerja. Class-class yang terdapat dalam
aplikasi ini yaitu :
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1. Main.java : c7av.y utama yang dijalankan
pada saat aplikasi di-run.

2. Prosesor.java : dass vang bcrfungsi untuk

proses parsing.

3. TFrmCariProduk.java : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk melihat dan mencari produk

berdasarkan kata kunci.

4. TFrmDaftarPenjualan.java : class yang memuat fasilitas

vang memungkinkan user untuk melihat data penjualan.

5. TFrmDatabaseyava ; c!uss yang memuat fasi]itas

yang memungkinkan user untuk mengkonfigurasi database

yang meliputi konfigurasi hostname, letak port, username,

password yang digunakan dan nama database.

6. TFrmlnformasi.java ; class vang memuat fasiHtas

untuk menampilkan informasi tentang program, modem

handphone dan sistem yang digunakan dalam program atau
aplikasi.

7. TFrmA^W.java : class yang memuat fasiljtas

yang memungkinkan user untuk menambah dan mengurangi

keyword pada stok. penjualan. dari. sampai dan nomor HP
user.
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8. TFrmLogin.java ; class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk login atau masuk ke

program atau aplikasi dengan username tertentu.

9. TFrmManajement/sw.java : class yang memuat fasilitas

vang memungkinkan user untuk jika ada user baru yang ingin

dapat menggunakan program atau aplikasi.

10. TFrmModem.java : class yang memuat fasi,jtas

yang memungkinkan user untuk mengkonfigurasi modem

dari handphone yang meliputi letak port yang digunakan

handphone dan baudrate yang dipakai.

1I•TFrm/WWjava : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk mengganti password lama

dengan password baru.

12. TFrmPenjualan.java : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk menambah data transaksi

penjualan per item.

13. TFrmSetupProdukjava : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk meng-/W/w/-kan produk baru

dengan katakunci, jumlah stok awal dan harga per item, serta

fasilitas untuk melihat data produk.

14. Tl.nnSmsKeluar.java ; class yang memuat fasilitas

vang memungkinkan user untuk melihat sms yang keluar

sebagai hasil output secara otomatis dari aplikasi.
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15. TFrmSmsKirimjava : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk mengirim sms secara manual

dari aplikasi.

16. TFrmSmsMasuk.java : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk dapat melihat sms yang

masuk dan tersimpan sebagai dalam program atau aplikasi.

17. TFrmTambahPenjualan.java : class yang memuat fasilitas

yang memungkinkan user untuk dapat menambah data

; penjualan produk.

18. TFrm IambahProduk.java : class yang memuat fasilitas

vang memungkinkan user Untuk menambah jumlah stok dari

stok avval per item.

19. TFrmUtama.java :class yang memuat tampilan
utama dari aplikasi.

5.2.4 Pemrosesan Bahasa Alami

Pemrosesan kalimat sms input dimula, dengan mencocokkan nama

produk dari tabel produk dengan sms input dari indeks pertama sampai
terakhir.

Fisting program cari nama produk yaitu :

/ector j'- =• new Vector () ;

cai1 P^-J^ yang add direquest

'•Qf-'i.select. ("SELECT • FROM produk");
try {

m.QPl .SQL() .beforeFirst() ;
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m.QPl.SQLf).beforeFirstf);

while (m.QPl.SQLO.nextf)) {

if (!inVector(id, m.QPl .SQL(•• getStrina i"•hv ,..ye:btnng( id prcduk")))
l '

}

}

1 catch (SQLException ex) {

ex.printStackTrace () ,-

Setelah ilu ditanj.ukan dengan mengecek apakah terdapa, reaues,
stok.

Fisting program cek request stok yaitu :
s"cng pesar: =-. "«;

;>'.'-o i.^an re-ok ada :-...' Qt-. .

i i

(t e x t

-eir,entAt (1) . toStr irM (; .
'-o-owerCase (} . i ndexOf (vSt e k..

toLowerCase(}) != -l) i
stok_ada - true;

break;

Sdclah i<u dila„jutka„ dengan mengecek apakah terdapa, reaues,
penjualan.

listing program cek request penjualan yaitu :

noo'ria:' f-"'"-r'iualdi:_ada = false;

for ' ip t n -n. - „ n
" " " "' x '' v-Pr:lJalan.si:e(; ; i~n ;

j f '

(Le;<!--t:'"'•'• ivc'rCdSl2f) -indexOf (vPc-rijual-;-: PiPIP„n».A, , ., +
).toLowerCase(;} .,= _,, { ^AL U).toString (

penjualan_ada = true;



break;

}

}

Jika ada request stok maka ambil stok dari database.

Listing program untuk ambil stok yaitu :

jf (stok_ada) {

// info stok

if (id.sizef) > 0) {

pesan = "Stok Produk:\n";

for (int i=0; i < id.size(); i-t ,j •

m.QPl. select ("SELECT " FROM prcduk '.•;--•.•-•
id_produk= •"fid.get (i ).toStrmg ()+»•» ;

try {

pesan += m. QP1 . SQL ( ) . c. • S: .- iri.: ":.:, Cjroduk..) +

("+rrt.QPl.SQL().getString("stok")4"}, ";
} catch (SQLException ex) •

ex . pri ritSt.ackTrace ( i ;

}

pesan = pesan . substring (0 , ces .a:.. ;..-•;..: - •• ;-?-•

Jika ada request penjualan maka ambil penjualan dari database

termasuk jika ada keyword dari. sampai atau keduanya. Listing program
ambil penjualan ditunjukkan pada LAMPIRAN A.

5.2.5 Pengolahan SMS Gateway

Untuk dapat menerima dan mengirim sms dan hp terminal dengan
komputer dikoneksikan melalui SMS Gateway.

Listing program untuk koneksi SMS Gateway vaitu :



ponsel = new CService(comPort, baudrate)
pon seJ.initia1i ze() ;

ponsel.setCacheDir(".\\");

ponsel.set Logging(false) ;

tim.

tt.C(

ar = new Timer();

'nnection -= new TimerTaskC {

public void run() {

li (LmodemBusy && !connected" {

modemBusy = true;

frmlnforraasi.tMerk.setText("")•

lrrr.Tnlormasi .tSeri .setText '"") •

frrCnformasi.tNoamsi.setText ("") -

trrrCniormasi. tLoSeri .setText ("") ;

tr:tInforniasi.pbEateray.setVa.lue(0} ;
^r:'.:nformasi.PbSinyal.setValue(0);
•' iponseJ. connect;) =- tense1.ERR_ 0.

CDevicelnfo modem -••-

frmlnformasi.tMerk. ser'f.^ .-„
imoaem.get.Mar.ufacrurer '

frmlnformasi.tSerr .setText(modem.getMe;

frmlnformas i.tNoTmsi ^-"-^ovf- , ,• uvu..,nbi .be., .ext(modem, getlmsi (J ';

frm In fo rma s i t ra -
•se ai'ext (modem. get Sea

frmlnfc>masi 'PbBateray.setValue (modem. getBaf

atVaiue (moden;. jet.'J ian -

connected •-• : rue;

P onse1. discor.::eo:.'';•

} else {

Ji (firstTiir.o.' i

dialog.skowErrcr

'Ponsel", "Ponsel yang teihubung taouk

eryLevel())

.(Level .);;

-rrn'Jtama,
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::::;:;:;:::;:—"———- salah

connected = false;

}

firstTime = false;

modemBusy = false;

};

Sms yang masuk diterima dan disimpan dalam label s
sms masuk.

t»dak kepenuhan sehingga dapat tetap menerima sms.
luting Program untuk menerima sms masuk yaitu :
L j. n kedL i st lie*- —-^•<^sl last - new La nkedLa st''•

PonseJ.readMessagesUist, CIncon-. y, ...... -. ,
f°r (lRt 1=0; i<list.sate;); i^,"; -^-.^-;;

ClncomrngMessage pesan ^ (C:reo- ir-.-.-.v -••
//frmUtama.setlnfo("Sedang proses sins T-!.- '̂ '̂ '' '''
' ' +llst.size()+"] _> darj_.

"+Pesan.getOriginator() ),-
QSmsl.exec("INSERT INTO

sms_masuk VALUE;

+Pesan-getC)riginator ()+•", »+
'+util.quote(peSan.getText())+ _

"CURRENT_DATE, CURRENT TIME)-);
Pcoc.proses(Pesan.geto:iglnato;f)/ po>!
ponsel.aeJe:eM...ssago(f,e„I::. '
frmSmsMasu.'-. .se io--n '••

-garnh,, da.a dan da,a„ase. kemudia„ aP„kas, akan me„ginmkan rcspm
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Yang berupa sms ouput yang disimpan dalam tabel sms.kcluar dan menjadi
jawaban dari sms input.

Listingg program untuk mengirim sms keluar yaitu :

~RL status =• 'A' OR
OSmsl.select("SELECT * FROM sms^keluar WHE
(status-'C AND coba < 3) ");
try {

mi x -. QSmsl.getRecotdCount ();
int idx - 1;

QSms1.SQL() .beforeFirat ();

while (QSmsl.SQL().next()) {

Stri7 ^^ =QSmsl-SQL().getString(",epada-,)
, if (kepada.startsWith("0") ; ;

kepada = »+62»+kepada.substrings:);
} e Lse {

if ('kepada. sf.ar*; S/7ith ("+'" ' {
kePada = "•",-kepada;

//frmUtama.setlnfo("Sedar

kepada "+kePada);
-eaang mengirim sms ["ri^T4x+„

COutqoi nafles =: t-,o ^^,„J -ngbessage pesan = new COutaomgMessage (kePada
OSmsa . SOL ( 1 nrr '"i v- r i trUj l'•̂ Je Lota. j.ng ("pesan" ));

pr!n'setM^
= '^Service. ERR OK) {

if (ponsel.sendMessage(pesan
QSms2 .exec ("ijPDfl^F o™„ •_n

. - ^ ^uio_Ksiuar SLi' status='S'
coba=coba+l WHERE

id sms-'" +0Smsl 9ot t •• ~, <-~ •l-OII'bl •̂ L'L (i .yetotring ("id sms") +"'" •

VSui^': •<->:ec ("UPDATE sms •., • \ •.. - .;;•-!•
coba--- cob,; -. 1 WHERE

id srr •-=- '" .o a,..,- - ••,-,-: ,-
•-"•-'•-A • -'.:'" \i. get. String ("ia sr.s"'. +" '" •

frmSmsKeJuar.seaect();
idx' (•;

}

idx' (•;



BAB VI

PENGUJIAN

6.1 Data Pengujian

Sebelum sistem atau program diterapkan. terlebih dahulu program harus
bebas dan kesaiahan. Untuk itu program harus diuji untuk menemukan
kesalahan-kesalahan yang mungkin dapat terjadi.

1• pengujian jika belum atau tidak memasukkan input
Jika user tidak atau belum memasukkan

ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar
tidak ada.

input maka pesan yang akan

6.1 tampilan jika username

Gambar 6.1 tampilan jika username tidak ada
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'•!•• pengujian jika input yang dimasukkan saiah

Jika user memasukkan input yang salah maka pesan yang akan
ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.2 tampilan jika input salah.

&p^ Akses ditolak...
**r Usei name &password salah.

OK

Gambar 6.2 tampilan jika input salah

3- pengujian jika input yang dimasukkan tidak sesuai dengan tipe data
Jika user memasukkan input yang tidak sesuai dengan tipe data maka

pesan yang akan ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.3 tampilan
jika input tidak sesuai tipe data.

O »*** hams lebih besar dari 0

OK

Cambar 6.3 tampilan jika input tidak

4. pengujian input pada sms masuk

Jika usermemasukkan

sesuai tipe data

sms input yang didalamnya tidak terdapat kexword
kombinasi dari keyword tertentu. maka aplikasi tidak akan merespon atau
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tidak mengirimkan sms ouput sebagai sms jawaban. Sms input hanya
disimpan saja pada penyimpanan sms masuk.

5. pengujian output dari sms keiuar

Jika sms input yang dimasukkan user didalamnya terdapat kombinasi dari
keyword tertentu maka aplikasi akan mengirimkan sms jawaban yang
disimpan dalam penyimpanan smsjceluar. Pengiriman sms jawaban dikatakan
sukses jika setelah 3kali pengiriman. sms jawaban dapat diterima oleh user.
Pengiriman sms jawaban dikatakan gagal jika setelah 3kali pengiriman, sms
jawaban tidak dapat diterima oleh user.

6. pengujian output pada kirim sms

Jika option peeah otomatis pada menu kirim sms dipilih maka sms yang
dikirim bisa lebih dari 160 karakter seperti ditunjukkan pada Gambar 6.4
tampilan jika pecah otomatis dipilih.



Kirim SMS

Kepada:

Pesan:

Info:

Kirim

225

»»»33»y»s»»»3»aa33a3a3aB3

ggggggggggggggggggggggggg

ggggggggggggggggggggggggg

ggggggggggggggggggggggggg
ggggggggggggggggggggggggg
ggggggggggggggggggggggggg
ggggggggggggggggggggggggg
gggggggggggggggggggggg

50/5 • Pecah otomatis

%S Iu*"p

Gambar 6.4 tampilan jika pecah otomatis dipilih
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7. pengujian jika konfigurasi pada database server saiah

Jika konfigurasi database server tidak sesuai dengan database yang akan

menyebabkan koneksi gagai. maka pesan yang akan ditampilkan seperti
ditunjukkan pada Gambar 6.5 tampilan jika koneksi gagal.

^^| Koneksi Gagal:
W unable to connect to any hosts due to exception: java.net.UnknownHostException: localhos

OK

Gambar 6.5 tampilan jika koneksi gagal
J
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8. pengujian jika konfigurasi pada database server benar

Jika konfigurasi database server sesuai dengan database dan koneksi

berhasil. maka pesan yang akan ditampiikan seperti ditunjukkan pada Gambar

6.6 tampilan jika koneksi berhasil.

/!\ K°n«"9iirasi ini akan digunakan pada saat program dijalankan ulang.

OK

Gambar 6.6 tampilan jika koneksi berhasil

9. pengujian jika kontigurasi modem GSM diubah

Jika konfigurasi port dan baudrate diubah, maka akan disimpan untuk

konfigurasi port dan baudrate pada saat aplikasi dijalankan lagi. Pesan yang

akan ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.7 tampilan jika

konfigurasi port dan baudrate disimpan.

Modem GSM

Il\ Ko"fi9u«isi«» akan digunakan pada saat program dijalankan ulang.

OK

Gambar 6.7 tampilan jika konfigurasi port dan baudrate disim
Dan
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10. pengujian jika input yang dimasukkan ada yang sama

Jika user memasukkan input yang sama maka pesan yang akan

ditampilkan seperti ditunjukkan pada Gambar 6.20 tampilan jika input ada

yang sama.

Tambahkeyword penjualan

t^jP Keyword sudab ada

OK

Gambar 6.8 tampilan jika input ada yang sama

6.2 Pengujian SMs

Pengujian SMS dilakukan untuk menguji apakah input sms yang dimasukkan

mendapatkan output yang benar atau sesuai atau kesalahan-kesalahan yang mungkin

terjadi dalam pengujian dengan membandingkan data penjualan dan data stok dari

database. Data penjualan dari database ditunjukkan daiam tabel 6.1 data penjualan

dan data stok ditunjukkan pada tabel 6.2 data stok.
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tabel 6.1 data penjualan

Tanggal Produk

12-2006 Corel Dra\
Jumlah Harga Total

12-2006 Microsoft Office 2007
50000(250000

05-12-2006 Microsoft Office 2007
05-12-2006 Microsoft Excel 2003

75000 225000

05-12-2006 Corel Draw 12

75000 225000

40000 80000

0-12-2006 MicrosoftOffice2003
50000 150000

2-2006 Microsoft Excel 2003

27-12-2006 Microsoft Office 2003

!25000 150000

40000 160000

7 25000 175000
27-j2-2006j|Macromedia Dreamweaver MX2004~)| 3 1[35000
27-12-2006 Microsoft Office 2007

05000

01-01-2007 Macromedia Dreamweaver MX2004
07-02-2007

75000 150000

Microsoft Office 2003
35000 105000

Q9j02-2007)|Macromedia Dreamweaver MX2004
25000 250000

0^2-2(^[Mac£ornedia Dreamweaver MX2004
35000 f75000

^^^^l^^IM^I^II^^ Dreamweaver MX2004
35000 35000

09-02-2007 Macromedia Dreamweaver MX2004
35000 350000

0gj)2-2007||Macromedia Dreamweaver MX2004
35000 105000

11-02-2007 [Microsoft Excel 2003
35000 315000

02-2007 Microsoft Excel 2003

•i^^^jMi^rosoft^f^ 2003

40000 200000

40000 240000

25000 125000
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tabel 6.2 data stok

Kata Kunci J{_Harga
CorelDraw 12,Corel,Draw.Corel 12,Draw 12.C
prel 12,Draw 12

Stok

50000 50

Macromedia

Dreamweaver
MX2004

Dreamvveavcr,DreamweaverMX2004,Dream
lweaver2004.Dreamweaver04.Dream04.Drea
lmWeaver,MX04

P02
35000 50

Microsoft Excel
2003

P03
40000 90

P01

P05

Microsoft Office
(2003
Microsoft Office
2007

Office,Office2003,Office03.MsOffice?003M
sOffice03,Off03,Off.037Off2003.Off.2003
Office,Office2007\iOfricd)7^^
sOffice07?OffD7.Off.07,Off2007.Off.2007,

25000

75000 22

Pengujian dilakukan dengan member! teks input pada sms input dengan
keyword sebagai berikut :

1. stok + nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "stok office", pesan yang
diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan

+628170147470 Stok office

Dan output yang dikeluarkan yaitu :

Kepada Pesan

Stok Produk: Microsoft
|i+6281 70147470 (Office 2003 (32),

=:====_^^\Microsoi\L^ (22)

Tanggal-Jam

14-02-2007-23:32:58

Status CobaJ _^_ T^nggaJ^arrT^]

114-02-2007-23:32:58

J



2. stok +nama produk +nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "stok excel, ofT. pesan yang
diterima pada aplikasi yaitu :

Aplikasi ,idak mengirimkan sms ,n„pu, karena aplikasi ,idak mcngijinkan
un«uk mendapa.kan i„,bmasi 2produk/leoih dalam sa.n kali pengir,ma„ sms
«.,-. Dalam sa.u kali pengiriman sms ,„„„, hanya dapa, ^^ .^^
satu produk.

3. stok + nama produk +waktu

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "stok excel dari 1/1/2006
smp 1/1/2007", pesan yang diterima pada aplikasi

+628170147470

isi vaitu :

Stok excel dari
1/1/2006 smp
1/1/2007

Dan output yang dikeluarkan yaitu :

11+628170147470 St°k Produk: Microsoft
j[Excel 2003(90)

Tanggal-Jam

15-02-2007
00:01:04

Tanggal-Jam

5-02-2007-00:01:04
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Untuk informasi stok, pmg-input-an batas waktu tidak akan berpengaruh

pada output karena output stok adalah stok terakhir yang dipunyai produk.

4. stok

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "stok", pesan yang diterima
pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan

+6281701474691
Tanggal-Jam

Stok G6-02-2007-06:14:49

Dan output yang dikeluarkan vaitu :

Kepada

+628170147469

Pesan

IStok Produk: Microsoft
[Office 2003 (32).
Macromedia Dreamweaver
MX2004 (50). Microsoft
Excel 2003 (90), Corel !
Draw 12(50), Microsoft I

[Office 2007 (22) i

Stat us Coba

S

Tanggal-Jam

26-02-2007-06:14:49

5. nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "office", pesan yang diterima
pada aplikasi yaitu :

Da n

+6281 701474701
j|£5^lL____Tanggal-Jam

Office 5-02-2007-00:08:54
i
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Aplikasi tidak akan mengeluarkan output karena input nama produk tidak
disertai dengan stok atau penjualan.

6. waktu

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "dari 1/1/2006 sampe
1/1/2007", pesan yang diterima pada aplikasi yaitu :

+628J70I47470 Dari 1/1/2006 sampe
1/1/2007

15-02-2007
00:12:44

Aplikasi tidak akan mengeluarkan output karena input batas waktu tidak
disertai dengan stok atau penjualan +nama produk.

7. penjualan + nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "jual excel"
diterima pada aplikasi yaitu :

Dan output yang dikeluarkan vaitu :

Kepada Pesan

Data penjualan: Microsoft
Excel 2003(17. Rp. ,|S
680000)

pesan yang

628170147470
4-02-2007-23:50:09
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8. penjualan

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "jual", pesan yang diterima
pada aplikasi yaitu :

+628170147469 JjJaJ^[26^2^007_^

Dan output yang dikeluarkan yaitu

Kepada

Data penjualan: Microsoft
Office 2003(28, Rp. \
700000). Macromedia j
Dreamweaver |
MX2004(34. Rp. S
M90000). Microsoft Exce
2003(17. Rp. 680000).
Corel_Dra\\- 12(8. Rp

+628170147469

Kepada

70147469

Pesan

• 400000), Microsoft
Office 2007(8, Rp.
600000)

9. penjualan +waktu akhir +nama produk - waktu

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "jual smp 31/1/2007 core! dr
1/1/2006". pesan yang diterima pada aplikasi yaitu :

awal

Dari
Pesan

+628170147470
___^TajiggaJ-Jjini
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Dan output yang dikeluarkan yaitu :

Kepada Pesan Status Coba Tanggal-Jam

+628170147470

1 .

Data penjualan dari
tanggal 1/1/2006 s/d
31/1/2007: Corel Draw

12(8, Rp. 400000),

S 2 15-02-2007-00:24:40

Keyword yang dibolak-balik pada sms input tidak menjadi masalah.

10. penjualan + stok + nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "jual, stok excel", pesan

yang diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan Tanggal-Jam

+628170147470 Jual stok excel 15-02-2007-03:55:26f
i — i,

Dan output yang dikeluarkan yaitu :

[ Kepada | Pesan Status Coba Tanggal-Jam

+628170147470
jStok Produk: Microsoft
Excel 2003 (90)

S | 1 15-02-2007-03:55:26

Sistem tidak bisa memberikan informasi untuk 2/lebih transaksi dalam

satu kali pengiriman sms input.
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11•stok + penjualan +nama produk

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "stok jual excel", pesan yang
diterima pada aplikasi yaitu :

Dari Pesan

+628170147470
Tanggal-Jam

Stok jual excel! 15-02-2007^03^5^531

Dan output yang dikeluarkan yaitu :

Kepada

+628170147470

Pesan

Stok Produk: Microsoft
Excel 2003 (90) |S

Sistem tidak bisa memberikan informasi untuk 2/ lebih transaksi dala
satu kali pengiriman sms input.

am

12. ngawur

Jika teks input yang dimasukkan berupa teks "ngawur", pesan yang
diterima pada aplikasi yaitu :

Z5in]iZIj_?nggaWarn
+628170147470 NgavvurJ[lj^-20(y^

Aplikasi tidak akan mengeluarkan output karena input tidak mengandung
keyword(^o^, penjualan. dari. sampai. kata kunci).
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6.3 Analisis kinerja

Setelah dilakukan pengujian, dapat diketahui analisis kinerja dari aplikasi.
Pengujian dilakukan pada saat user mengirim sms dan diuji pada hasil pengiriman
sms. Sms yang dUnput-Vm harus terdapat dari kombinasi dari keyword, contohnya
stok +nama produk, penjualan +nama produk +waktu, dan sebagainya. Kinerja dari
sistem sudah memberikan sms output yang sesuai dari sms input yang diberikan. Jika
dalam sms input terdapat kombinasi dari keyword secara benar. sistem sudah
memberikan sms output yang diharapkan. Jika dalam sms input tidak terdapat
kombinasi dari keyword atau kombinasinya salah. sistem sudah melakukan respon
yang sesuai yaitu tidak memberikan sms output.



BAB VII

PENUTUP

7.1 Kesimpulan

Setelah aplikasi SMS Gateway selesai dikerjakan. ditarik kesimpulan dari
seluruh uraian yang telah dibuat.

Aplikasi SMS Gateway mempunyai kelebihan antara lain :

I- Aplikasi SMS Gateway dapat memberikan respon berupa sms output
dengan benar jika kombinasi keiword yang dikirim oleh sms input
benar.

2. User dapat menerima respon sms output dengan benar dengan
mengirimkan sms /*„„/tanpa forma, tertentu. walaupun keyword yano
ada dalam sms input dibolak-balik.

Sedangkan kekurangan dari aplikasi SMS Gateway antara lain :

1. Aplikasi SMS Gateway tidak dapat memberikan respon sms output
untuk sms input yang meminta informasi stok dan penjualan sekaligus
atau 2/lebih nama produk dalam 1kali pengiriman sms input.

2. Jika sms input yang dikirimkan meminta informasi stok dan penjualan
sekaligus. maka respon sms output yang diterima adalah sms data stok

karena aplikasi mengecek keyword slok dulu baru *mmr*>njualan.

80



7.2 Saran

Agar aplikasi SMS Gateway dapat berjalan semakin baik makadiharapkan :

1. Kinerja aplikasi SMS Gateway masih terbatas pada pengolahan data stok

dan penjualan, maka diharapkan untuk masa yang akan datang dapat

dilanjutkan sampai pada aplikasi yang lebih kompleks.

2. Aplikasi SMS Gateway diharapkan dapat memberikan informasi untuk

dua atau lebih transaksi dalam 1 kali pengiriman sms input.
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