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7HODK GLSHUWDKDQNDQ GL GHSDQ VLGDQJ SHQJXML VHEDJDL VDODK VDWX V\DUDW XQWXN

PHPSHUROHK JHODU 6DUMDQD KRPSXWHU GDUL PURJUDP 6WXGL IQIRUPDWLND ± PURJUDP 6DUMDQD

GL FDNXOWDV 7HNQRORJL IQGXVWUL 8QLYHUVLWDV IVODP IQGRQHVLD
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7LP PHQJXML

KHWXD 3HQJXML

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBCKDQLIDK IQGDK 5DWQDVDUL, 6.KRP., M.KRP.

AQJJRWD 1

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBIUYLQJ 9LWUD PDSXWXQJDQ, 6.7., M.6F., PK.D.

AQJJRWD 2

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB6KHLOD NXUXO HXGD, 6.KRP., M.CV.

MHQJHWDKXL,
KHWXD PURJUDP 6WXGL IQIRUPDWLND ± PURJUDP 6DUMDQD

FDNXOWDV 7HNQRORJL IQGXVWUL
8QLYHUVLWDV IVODP IQGRQHVLD

( DU. 5DGHQ 7HGXK DLUJDKD\X, 6.7., M.6F. )

Putri Saman
iii



HALA0A1 3E51<A7AA1 KEA6LIA1 78GA6 AKHI5

<DQJ EHUWDQGD WDQJDQ GL EDZDK LQL:

NDPD : PXWUL 6DPDQ

NIM : 18523152

7XJDV DNKLU GHQJDQ MXGXO:

3E1G8JIA1 A3LIKA6I BELAJA5 BAHA6A 0A1DA5I1 (BE5BA6I6 A1D52ID

DA1 :EB) 0E1GG81AKA1 0E72DE BLACK B2;

MHQ\DWDNDQ EDKZD VHOXUXK NRPSRQHQ GDQ LVL GDODP WXJDV DNKLU LQL DGDODK KDVLO NDU\D

VD\D VHQGLUL. ASDELOD GL NHPXGLDQ KDUL WHUEXNWL DGD EHEHUDSD EDJLDQ GDUL NDU\D LQL DGDODK

EXNDQ KDVLO NDU\D VHQGLUL, WXJDV DNKLU \DQJ GLDMXNDQ VHEDJDL KDVLO NDU\D VHQGLUL LQL VLDS

GLWDULN NHPEDOL GDQ VLDS PHQDQJJXQJ ULVLNR GDQ NRQVHNXHQVL DSDSXQ.

DHPLNLDQ VXUDW SHUQ\DWDDQ LQL GLEXDW, VHPRJD GDSDW GLSHUJXQDNDQ VHEDJDLPDQD

PHVWLQ\D.
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HALA0A1 3E56E0BAHA1

LDSRUDQ 7XJDV ANKLU LQL VD\D SHUVHPEDKNDQ XQWXN VHOXUXK NHOXDUJD, NHUDEDW GHNDW VD\D

\DQJ WHODK PHQGXNXQJ VHUWD PHPEDQWX GHQJDQ EDLN VHFDUD ILQDQVLDO, PHQWDO, GDQ GRD VHODPD

VD\D PHQHPSXK SHQGLGLNDQ GL NDPSXV, GDQ GLUL VD\D VHQGLUL \DQJ WHODK EHUWDKDQ PHQMDODQL

GDQ EHUXVDKD GDODP VHWLDS MDODQ \DQJ GLWHPSXK VDPSDL VDDW LQL.
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HALA0A1 0272

³JDQJDQODK NDPX EHUGXND FLWD, VHVXQJJXKQ\D AOODK VHODOX EHUVDPD NLWD"

- 46. AW-7DXEDK: 40

³  Some lighWV, ambiWioXV. Some lighWV, ZandeUing. People¶V lighWV. All of Whem aUe pUecioXV.´

- MikUokoVmoV¶V L\UicV
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KA7A 3E1GA17A5

AVVaOaPX¶aOaikXP WU. Wb.

6HJDOD SXML EDJL AOODK 6:7 \DQJ WHODK PHOLPSDKNDQ UDKPDW GDQ WDXILT VHUWD

KLGD\DKN\D NHSDGD SHQJXML GDODP PHQ\HOHVDLNDQ ODSRUDQ WHQJDK PDJDQJ GL P7 JDYDQ CLSWD

6ROXVL. 6HODZDW VHUWD VDODP WDN OXSD MXJD GLKDWXUNDQ NHSDGD NDEL MXKDPPDG 6A: \DQJ

VHODOX PHQMDGL WHODGDQ EDJL XPDWQ\D.

LDSRUDQ LQL GLVXVXQ VHEDJDL VDODK VDWX SHUV\DUDWDQ GDODP NHOXOXVDQ GL SHQMDOXUDQ

MDJDQJ SDGD PURJUDP 6WXGL IQIRUPDWLND - PURJUDP 6DUMDQD GDQ PHQMDGL EXNWL VHUWD

GRNXPHQWDVL GDUL SHODNVDQDDQ PDJDQJ. PDGD NHVHPSDWDQ LQL, SHQJXML LQJLQ PHQJXFDSNDQ

WHULPD NDVLK NHSDGD:

1. KHGXD RUDQJ WXD \DQJ VHODOX PHPEHULNDQ GRD, VHPDQJDW VHUWD GXNXQJDQQ\D VHODPD

NHJLDWDQ PDJDQJ EHUODQJVXQJ.

2. BDSDN HHQGULN, 6.7., M.EQJ. VHODNX KHWXD JXUXVDQ IQIRUPDWLND GDQ BDSDN DU. 5.

7HGXK DLUJDKD\X, 6.7., M.6F. VHODNX KHWXD PURJUDP 6WXGL IQIRUPDWLND ± PURJUDP

6DUMDQD.

3. IEX CKDQLIDK IQGDK 5DWQDVDUL, 6.KRP., M.KRP. VHODNX GRVHQ SHPELPELQJ \DQJ

VHODOX SHUKDWLDQ, VDEDU, GDQ VHQDQWLDVD PHPEHULNDQ DUDKDQ NHSDGD SHQJXML.

4. 6HOXUXK SLPSLQDQ GL P7 JDYDQ CLSWD 6ROXVL \DQJ WHODK PHPEHULNDQ NHVHPSDWDQ GDQ

SHQJDODPDQ PDJDQJ.

5. BDSDN DLFN\ PXMD PUDWDPD, IEX AQLWD, 5LVFD PXWUL\DQD, VHUWD VHOXUXK UHNDQ NHUMD SDGD

WLP SUR\HN \DQJ WHODK PHPELPELQJ VHODPD SURVHV PDJDQJ EHUODQJVXQJ.

6. PDUD GRVHQ PURJUDP 6WXGL IQIRUPDWLND 8QLYHUVLWDV IVODP IQGRQHVLD \DQJ WHODK

PHPEHULNDQ LOPX NHSDGD SHQJXML VHODPD GL SHUNXOLDKDQ.

7. 5HNDQ VHSHUMXDQJDQ PDJDQJ \DLWX AO\D JHOLWD, <XYLUGKD \DQJ VHQDQWLDVD PHQHPDQL

SHUMDODQDQ GDQ WHODK PHPEHULNDQ EDQ\DN PRWLYDVL VHODPD NHJLDWDQ PDJDQJ

EHUODQJVXQJ VHUWD VHOXUXK VDKDEDW WHUGHNDW \DQJ VHODOX PHPEHULNDQ GXNXQJDQ, GDQ

VHQDQWLDVD PHQHPDQL SHQJXML NHWLND PHQMDODQL NHJLDWDQ PDJDQJ.

8. KLP NDPMRRQ, KLP 6HRNMLQ, MLQ <RRQJL, JXQJ HRVHRN, PDUN JLPLQ, KLP 7DHK\XQJ,

JHRQ JXQJNRRN, EHVHUWD MDMDUDQ K-Pop GUoXp ODLQQ\D DWDV VHPXD NDU\D \DQJ

PHPEHULNDQ VHPDQJDW VHNDOLJXV mood booVWeU EDJL SHQJXML VHODPD SHQ\XVXQDQ

7XJDV ANKLU
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LDSRUDQ LQL PDVLK MDXK GDUL NDWD VHPSXUQD, VHKLQJJD SHQJXML PHQHULPD VHJDOD EHQWXN

VDUDQ JXQD PHQ\HPSXUQDNDQ ODSRUDQ LQL. 6HPRJD ODSRUDQ LQL GDSDW EHUPDQIDDW EDJL

SHPEDFD.

WaVVaOaPX¶aOaikXP WU. Wb.

<RJ\DNDUWD, 8 AJXVWXV 2022

(PXWUL 6DPDQ)
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6A5I

6DDW LQL WHODK EDQ\DN SHQJHPEDQJDQ EHUEDJDL PDFDP MHQLV DSOLNDVL GLODNXNDQ XQWXN

PHQFLSWDNDQ EDQ\DN SHOXDQJ GDQ NHELDVDDQ EDUX GDODP NHKLGXSDQ VHKDUL-KDUL. DDODP SURVHV

SHQJHPEDQJDQ SHUDQJNDW OXQDN WHQWX EDQ\DN bXg DWDX eUUoU \DQJ WLGDN ELVD GLKLQGDUL NHWLND

PHQJJXQDNDQ DSOLNDVL. OOHK NDUHQD LWX, VHWLDS SHQJHPEDQJDQ DSOLNDVL VXGDK VHKDUXVQ\D

PHOHZDWL WDKDSDQ SHQJXMLDQ XQWXN PHQJKLQGDUL NHVDODKDQ DWDX bXg, PHPDVWLNDQ VHOXUXK

SURVHV GDSDW EHUMDODQ GHQJDQ EDLN, VHUWD PHQJKDVLONDQ DSOLNDVL \DQJ EHUNXDOLWDV XQWXN

GLSDNDL ROHK PDV\DUDNDW. P7 JDYDQ CLSWD 6ROXVL PHQMDGL VDODK VDWX SHUXVDKDDQ \DQJ WHODK

PHQJLPSOHPHQWDVLNDQ SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN GDODP VHWLDS SHQJHPEDQJDQ SHUDQJNDW

OXQDN SDGD VHWLDS SUR\HN. DDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ GLEXWXKNDQ PHWRGH GDQ VWUDWHJL VHVXDL

GHQJDQ NHEXWXKDQ SDGD VHWLDS WLP SUR\HN.

IPSOHPHQWDVL SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN GLODNXNDQ SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD

MDQGDULQ \DQJ PHUXSDNDQ DSOLNDVL \DQJ GLJXQDNDQ XQWXN PHQLQJNDWNDQ NHPDPSXDQ

EHUEDKDVD MDQGDULQ EDJL PDV\DUDNDW IQGRQHVLD PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[. PHQJXMLDQ

VLVWHP GLDZDOL GHQJDQ SHQJXMLDQ WHUSLVDK SDGD VHWLDS ILWXU GDUL VLVL IXQJVLRQDO KLQJJD QRQ

IXQJVLRQDO. 6HWHODK LWX, GLODQMXWNDQ SHQJXMLDQ UHJUHVL DWDX UegUeVVion WeVWing XQWXN

PHPDVWLNDQ EDKZD SHUXEDKDQ \DQJ GLODNXNDQ SDGD SHQJXMLDQ VHEHOXPQ\D WLGDN

PHPSHQJDUXKL DOXU NHVHOXUXKDQ VHEDJDL VHEXDK VDWX NHVDWXDQ DSOLNDVL \DQJ EHUMDODQ. DDSDW

GLVLPSXONDQ EDKZD SHQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH black bo[ PDPSX PHPDVWLNDQ VHWLDS

ILWXU GDQ NHVHOXUXKDQ DOXU SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ GDSDW EHUMDODQ VHVXDL GHQJDQ

NULWHULD \DQJ DGD. DDODP SHQHUDSDQ SHQJXMLDQ VHFDUD WHUSLVDK SDGD WLDS ILWXU GDQ UegUeVVion

WeVWing SDGD WLP SUR\HN WHUKDGDS VLVWHP \DQJ GL XML GLWHPXNDQ EDKZD SHQJXMLDQ WHUSLVDK SDGD

VHWLDS ILWXU IXQJVLRQDO KLQJJD QRQ IXQJVLRQDO OHELK FRFRN GLJXQDNDQ GDODP MDQJND ZDNWX

SHQGHN NDUHQD ODQJVXQJ EHUIRNXV SDGD LQWL NHEXWXKDQ GDQ SHUPDVDODKDQ \DQJ DGD.

6HGDQJNDQ, UegUeVVion WeVWing FRFRN GLJXQDNDQ XQWXN MDQJND ZDNWX SDQMDQJ NDUHQD VLIDWQ\D

VHSHUWL SHQJXMLDQ XQWXN mainWenance \DQJ GLODNXNDQ VHFDUD EHUNDOD GDQ EHUXODQJ VHWLDS

WHUMDGL SHUXEDKDQ SDGD VLVWHP XQWXN PHPDVWLNDQ VHWLDS SHUXEDKDQ \DQJ GLODNXNDQ WLGDN

EHUSHQJDUXK GHQJDQ NHVHOXUXKDQ DOXU.

KDWD NXQFL: PHQJXMLDQ PHUDQJNDW LXQDN, Black Bo[, FXngVional, Non FXngVional,

RegUeVVion TeVWing, 6LVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ.
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GL26A5I80

Black Bo[ PHWRGH SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN \DQJ EHUIRNXV SDGD VLVL

IXQJVLRQDOLWDV.

RegUeVVion TeVW SHQJXMLDQ DOXU NHVHOXUXKDQ VHEDJDL VHEXDK NHVDWXDQ DSOLNDVL \DQJ

VHKDUXVQ\D EHUMDODQ.

TeVW CaVe GHVNULSVL VNHQDULR DOXU SHQJXMLDQ.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 LDWDU BHODNDQJ

6DDW LQL, WHNQRORJL WHODK EDQ\DN GLPDQIDDWNDQ NH GDODP EHUEDJDL ELGDQJ, VDODK

VDWXQ\D GL ELGDQJ SHQGLGLNDQ. 3HQJJXQDDQ WHNQRORJL VHEDJDL PHGLD SHPEHODMDUDQ EDKDVD

WHODK EDQ\DN GLWHUDSNDQ. DHQJDQ DGDQ\D mobile Wechnolog\ GDQ GXQLD YLUWXDO PDPSX PHQMDGL

PHGLD \DQJ PHQFLSWDNDQ SHOXDQJ EDUX GDODP PHQLQJNDWNDQ PLQDW SHPEHODMDUDQ EDKDVD.

6HWLDS SHQJHPEDQJDQ DSOLNDVL SHPEHODMDUDQ EDKDVD KDUXV PDPSX PHOHZDWL UDQJNDLDQ SURVHV

KLQJJD PHQMDGL VHEXDK DSOLNDVL \DQJ OD\DN XQWXN GLSDNDL ROHK PDV\DUDNDW. 3HQJXMLDQ

PHUXSDNDQ VDODK VDWX UDQJNDLDQ SHQWLQJ GDODP SHQJHPEDQJDQ SHUDQJNDW OXQDN XQWXN

SHQJHFHNDQ NHOD\DNDQ GDUL VHEXDK DSOLNDVL GDQ PHPDVWLNDQ VHWLDS EDJLDQ SDGD DSOLNDVL GDSDW

EHUIXQJVL GDQ EHUMDODQ GHQJDQ EDLN. 3HQHPXDQ bXg SDGD SURVHV SHQJXMLDQ DNDQ VDQJDW

EHUJXQD GDODP PHPLQLPDOLVLU NHVDODKDQ \DQJ DNDQ WHUMDGL NHWLND DSOLNDVL WHODK UHVPL GLULOLV

GDQ GLJXQDNDQ ROHK PDV\DUDNDW. DDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ GLEXWXKNDQ NHWHOLWLDQ GDQ

NHVDEDUDQ XQWXN PHQJHFHN VHWLDS EDJLDQ WHUNHFLO GDUL VHWLDS ILWXU \DQJ DGD PDXSXQ

SHQJHFHNDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ GDUL VLVWHP \DQJ EHUMDODQ XQWXN PHPLQLPDOLVLU DGDQ\D bXg

SDGD DSOLNDVL. 6DODK VDWX PHWRGH SHQJXMLDQ \DQJ VHULQJ NDOL GLJXQDNDQ DGDODK PHWRGH Black

Bo[. Black bo[ DGDODK PHWRGH SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN \DQJ EHUIRNXV SDGD VLVL

IXQJVLRQDOLWDV, NKXVXVQ\D SDGD LQSXW GDQ RXWSXW DSOLNDVL (DSDNDK VXGDK VHVXDL GHQJDQ DSD

\DQJ GLKDUDSNDQ DWDX EHOXP) (IVNDQGDULD, 2012). .HJLDWDQ EHODMDU EDQ\DN GLODNXNDQ VDODK

VDWXQ\D WHUNDLW SHPEHODMDUDQ EDKDVD. AGDSXQ SHQHOLWLDQ \DQJ PHQXQMXNNDQ EDKZD BDKDVD

0DQGDULQ PHQMDGL SHPEHODMDUDQ EDKDVD \DQJ FXNXS XPXP GLWHPXL \DQJ GLWXQMXNNDQ SDGD

GDPEDU 1.1.
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GDPEDU 1.1 3HPEHODMDUDQ BDKDVD GDQ JXPODK 3HQHOLWLDQQ\D

3DGD ODSRUDQ LQL DNDQ PHPEDKDV WHUNDLW SHQJXMLDQ DSOLNDVL SHPEHODMDUDQ EDKDVD

0DQGDULQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[. 3HQJXMLDQ VLVWHP GLDZDOL GHQJDQ SHQJXMLDQ

WHUSLVDK SDGD VHWLDS ILWXU GDUL VLVL IXQJVLRQDO KLQJJD QRQ IXQJVLRQDO. 6HWHODK LWX, GLODQMXWNDQ

SHQJXMLDQ UHJUHVL DWDX regreVVion WeVWing XQWXN PHPDVWLNDQ EDKZD SHUXEDKDQ \DQJ GLODNXNDQ

SDGD SHQJXMLDQ VHEHOXPQ\D WLGDN PHPSHQJDUXKL DOXU NHVHOXUXKDQ VHEDJDL VHEXDK VDWX

NHVDWXDQ DSOLNDVL \DQJ EHUMDODQ. 3HQJXMLDQ GLODNXNDQ GHQJDQ PHQJJXQDNDQ GRNXPHQ

accepWance WeVW \DQJ EHULVL GHWDLO GDUL VHWLDS SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ SDGD DSOLNDVL VHSHUWL

NHVHVXDLDQ DOXU, IXQJVLRQDOLWDV VHWLDS ILWXU, GDQ HVWHWLND GDUL GHVDLQ \DQJ DGD. 3HQJXMLDQ LQL

PHPDVWLNDQ EDKZD DSOLNDVL SHPEHODMDUDQ EDKDVD 0DQGDULQ PHPLOLNL NXDOLWDV \DQJ VHVXDL

GHQJDQ NULWHULD \DQJ GLWHWDSNDQ GDQ VHOXUXK IXQJVLRQDOLWDVQ\D GDSDW EHUMDODQ GHQJDQ EDLN.

1.2 RXDQJ LLQJNXS MDJDQJ

.HJLDWDQ PDJDQJ GL 37 JDYDQ CLSWD 6ROXVL GLPXODL GDUL DZDO EXODQ 6HSWHPEHU 2021

KLQJJD FHEUXDUL 2022. 37 JDYDQ CLSWD 6ROXVL PHUXSDNDQ VHEXDK SHUXVDKDDQ \DQJ EHUJHUDN

GDODP ELGDQJ MDVD WHNQRORJL LQIRUPDVL \DQJ PHPLOLNL NRPLWPHQ XQWXN PHPEDQJXQ SURVHV

ELVQLV \DQJ HIHNWLI GDQ HILVLHQ EDJL NOLHQ GHQJDQ PHQJLPSOHPHQWDVLNDQ WHNQRORJL. 6HODPD

NHJLDWDQ PDJDQJ EHUODQJVXQJ, SHQJXML WHUMXQ NH GDODP 2 SUR\HN \DLWX MainWenance IT

BXVineVV ReqXiremenW Online (I7B52) GDQ 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ.

MainWenance I7B52 \DQJ PHUXSDNDQ DSOLNDVL EHUEDVLV ZHE \DQJ GDSDW GLDNVHV

PHODOXL MDULQJDQ LQWHUQHW LQWHUQDO SHUXVDKDDQ GDQ GLJXQDNDQ XQWXN PHQJHOROD SURVHV

SHUPLQWDDQ OD\DQDQ 7I DWDX SHUXEDKDQ OD\DQDQ 7I (IT SerYice ReqXeVW / IT Change ReqXeVW)

VHVXDL GHQJDQ ELVQLV SURVHV \DQJ DGD SDGD SHUXVDKDDQ. 3HQXOLV EHUNRQWULEXVL VHODPD WLJD
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EXODQ PHQMDGL QXaliW\ AVVXrance \DQJ EHUWXJDV GDODP PHODNXNDQ SHQJHFHNDQ NHOHQJNDSDQ

WHUKDGDS VHWLDS GRNXPHQ VHUWD SHQJXMLDQ SDGD ILWXU I7B52.

6HODLQ LWX, SHQJXML EHUSDUWLVLSDVL GDODP SUR\HN 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ \DQJ

PHUXSDNDQ DSOLNDVL EHUEDVLV ZHE GDQ android \DQJ GLJXQDNDQ XQWXN PHPEDQWX GDODP

SURVHV EHODMDU EDKDVD 0DQGDULQ GHQJDQ EHUEDJDL ILWXU \DQJ WHUVHGLD. DDODP SUR\HN LQL,

SHQJXML EHUNRQWULEXVL SHQXK GDUL DZDO KLQJJD DNKLU SHULRGH PDJDQJ VHODPD HQDP EXODQ

SHQXK VHEDJDL QXaliW\ AVVXrance \DQJ EHUWXJDV XQWXN PHODNXNDQ SHQJXMLDQ WHUKDGDS

NXDOLWDV VLVWHP \DQJ GLKDVLONDQ. 3UR\HN LQL PHUXSDNDQ SUR\HN XWDPD SHQJXML VHODPD

EHUNRQWULEXVL GL PDVD SHULRGH PDJDQJ, VHKLQJJD GDODP ODSRUDQ LQL DNDQ IRNXV PHPEDKDV

WHUNDLW SHNHUMDDQ \DQJ WHODK GLODNXNDQ VHEDJDL VHRUDQJ QXaliW\ AVVXrance GDODP PHODNXNDQ

SHQJXMLDQ SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ.

6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ PHPLOLNL KXEXQJDQ \DQJ VDOLQJ WHULQWHJUDVL GDODP

PHQDPSLONDQ GDWD SDGD WebViWe GDQ Android. 3DGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ

EHUEDVLV AQGURLG GLJXQDNDQ ROHK XVer XQWXN EHODMDU EDKDVD 0DQGDULQ GHQJDQ PHPDQIDDWNDQ

VHOXUXK ILWXU VHSHUWL PHPEDFD EXNX DWDX DUWLNHO, KLQJJD PHQ\LPSDQ VHWLDS NRVDNDWD.

6HGDQJNDQ SDGD EDJLDQ WebViWe GLJXQDNDQ XQWXN DGPLQ GDODP PHQJHOROD VHWLDS GDWD \DQJ

DNDQ GLWDPSLONDQ SDGD Android. BHEHUDSD DNWLYLWDV \DQJ GLODNXNDQ VHODPD EHUJDEXQJ GDODP

SUR\HN 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ, \DLWX:

D. PHODNXNDQ SHQJXMLDQ SDGD VHWLDS EDJLDQ NHFLO SDGD VLVWHP,

E. PHODNXNDQ SHQJXMLDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ VLVWHP EHUMDODQ,

F. PHPEXDW GRNXPHQWDVL KDVLO SHQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ WemplaWe UVer

AccepWance TeVW (8A7),

G. PHODNXNDQ GHPR SDGD VHWLDS SHQJXMLDQ \DQJ WHODK GLODNXNDQ NHSDGD NOLHQ,

H. PHODNXNDQ DQDOLVLV EHUVDPD MLND WHUMDGL bXg,

I. PHODSRUNDQ VHUWD PHPEXDW GRNXPHQWDVL iVVXe \DQJ GLWHPXNDQ SDGD VLVWHP.

DDODP ODSRUDQ 7XJDV ANKLU LQL DNDQ EHUIRNXV SDGD VHOXUXK SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ

PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[ WHUKDGDS 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ EHUEDVLV WebViWe

GDQ Android XQWXN PHPDVWLNDQ NHOD\DNDQ  GDUL VLVWHP \DQJ WHODK GLEDQJXQ.

1.3 TXMXDQ

/DSRUDQ 7XJDV ANKLU PHPLOLNL WXMXDQ XQWXN PHPEHULNDQ JDPEDUDQ VHFDUD GHWDLO

WHUNDLW SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN \DQJ GDSDW GLODNXNDQ WHUKDGDS VHEXDK VLVWHP VHUWD

PHPDVWLNDQ NHOD\DNDQ GDQ NHVHVXDLDQ IXQJVLRQDOLWDV SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ
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EHUEDVLV WebViWe GDQ Android GHQJDQ VHOXUXK UDQJNDLDQ SHQJXMLDQ \DQJ DNDQ GLODNXNDQ

PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[.

1.4 MDQIDDW

0DQIDDW \DQJ GLSHUROHK GDUL SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ WHUKDGDS 6LVWHP BHODMDU

BDKDVD 0DQGDULQ \DLWX:

1. 0HQJHWDKXL DSD VDMD UDQJNDLDQ SHQJXMLDQ \DQJ GDSDW GLODNXNDQ WHUKDGDS VLVWHP \DQJ

WHODK GLEDQJXQ.

2. 0HQJHWDKXL NXDOLWDV GDUL DSOLNDVL \DQJ WHODK GLEDQJXQ EHUGDVDUNDQ GHQJDQ NULWHULD

\DQJ GLWHWDSNDQ.

1.5 SLVWHPDWLND PHQXOLVDQ

6LVWHPDWLND SHQJXMLDQ GLVXVXQ XQWXN PHPEHULNDQ JDPEDUDQ XPXP LVL ODSRUDQ.

AGDSXQ VXVXQDQ VLVWHPDWLND SHQJXMLDQ SDGD ODSRUDQ DGDODK VHEDJDL EHULNXW.

D. BAB I: 3HQGDKXOXDQ

BDE LQL EHULVLNDQ ODWDU EHODNDQJ, UXDQJ OLQJNXS SHNHUMDDQ, WXMXDQ, PDQIDDW, GDQ

VLVWHPDWLND SHQJXMLDQ.

E. BAB II: .DMLDQ 3XVWDND

BDE LQL EHULVLNDQ ULQJNDVDQ KDVLO DQDOLVLV GDUL SHQHOLWLDQ WHUGDKXOX GDQ GDVDU WHRUL

\DQJ EHUKXEXQJDQ GHQJDQ WRSLN ODSRUDQ.

F. BAB III: 3HODNVDQDDQ 0DJDQJ

BDE LQL EHULVL WDKDSDQ SHQJXML GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH

Black Bo[ SDGD DSOLNDVL BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ.

G. BAB I9: 5HIOHNVL 3HODNVDQDDQ 0DJDQJ

BDE LQL EHULVL KDO-KDO \DQJ GLSHUROHK VHODPD SURVHV PDJDQJ GL 37 JDYDQ CLSWD 6ROXVL.

H. BAB 9: .HVLPSXODQ GDQ 6DUDQ

BDE LQL EHULVLNDQ NHVLPSXODQ GDUL KDVLO SHQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[

SDGD ASOLNDVL BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ EHVHUWD VDUDQ EDJL SLKDN WHUNDLW \DQJ

PHODNXNDQ KDO VHUXSD.
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BAB II

LANDASAN TEORI DAN TINJAUAN PUSTAKA

2.1 PHQJXMLDQ PHUDQJNDW LXQDN

3HQJXMLDQ PHUXSDNDQ VDODK VDWX UDQJNDLDQ SHQWLQJ GDODP SHQJHPEDQJDQ SHUDQJNDW

OXQDN XQWXN SHQJHFHNDQ NHOD\DNDQ GDUL VHEXDK DSOLNDVL. 3HQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN LQL

PHQMDPLQ NXDOLWDV SHUDQJNDW OXQDN \DQJ PHUXSDNDQ EDJLDQ GDUL GDXU KLGXS SHQJHPEDQJDQ

SHUDQJNDW OXQDN (0XVWDTEDO HW DO., 2015). 3HQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN PHQFDNXS EHEHUDSD KDO

\DLWX SHQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH WHUWHQWX GDQ SHQJXMLDQ EHUGDVDUNDQ VWUDWHJL SHQJXMLDQ.

3DGD SHQHOLWLDQ :LELVRQR & BDVNRUR (2002) GLVHEXWNDQ EDKZD PHWRGH DWDX WHNQLN \DQJ

GLSLOLK GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ GDSDW GLLQWHJUDVLNDQ GHQJDQ VWUDWHJL \DQJ EHUEHQWXN

XUXWDQ ODQJNDK VHKLQJJD PHPSHUPXGDK SHQJXML GDODP PHQJHNVHNXVL VHWLDS GDWD DWDX NDVXV

XML VHFDUD WHUDWXU.

DDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ GLEXWXKNDQ NHWHOLWLDQ GDQ NHVDEDUDQ XQWXN PHQJHFHN

VHWLDS EDJLDQ WHUNHFLO PDXSXQ SHQJHFHNDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ GDUL VLVWHP \DQJ EHUMDODQ XQWXN

PHPLQLPDOLVLU DGDQ\D bXg SDGD DSOLNDVL. 6HKLQJJD, SHQWLQJ GDODP PHQHQWXNDQ MHQLV

SHQJXMLDQ \DQJ DNDQ GLODNXNDQ VHUWD PHQGHILQLVLNDQ NHVHOXUXKDQ VWUDWHJL GDQ SURVHGXU WHUNDLW

ODQJNDK-ODQJNDK SHQJXMLDQ VHFDUD VSHVLILN. AGDQ\D SHUHQFDQDDQ GDQ SURVHGXU SHQJXMLDQ DNDQ

PHPEDZD NRQVWUXNVL SHUDQJNDW OXQDN \DQJ WHUDWXU GDQ SHQHPXDQ NHVDODKDQ SDGD VHWLDS

WDKDS GDODP SURVHV NRQVWUXNVL (6DSXWUD, 2018).

2.2 BOaFN BR[

Black Bo[ PHUXSDNDQ PHWRGH SHQJXMLDQ \DQJ OHELK GLIRNXVNDQ SDGD VSHVLILNDVL

PRGXO DWDX IXQJVL-IXQJVL \DQJ GLNHPEDQJNDQ, EDLN GDUL VLVL VWUXNWXU GDWD, NHVDODKDQ G8I,

SHQJDNVHVDQ GDWD GDODP daWabaVe, VHUWD NHVDODKDQ NLQHUMD (6XZLUPD\DQWL HW DO., 2020). Black

Bo[ TeVWing EHNHUMD GHQJDQ PHQJDEDLNDQ VWUXNWXU NRQWURO VHKLQJJD SHUKDWLDQQ\D GLIRNXVNDQ

SDGD LQIRUPDVL GRPDLQ (JD\D, 2018). Black bo[ WeVWing GDSDW GLWHUDSNDQ SDGD WLJD MHQLV

SHQJXMLDQ XWDPD, \DLWX fXncWional WeVWing, non-fXncWional WeVWing, GDQ regreVVion WeVWing

(:LERZR, 2021). DDODP PHWRGH LQL, NHOXDUDQ \DQJ GLKDVLONDQ GDODP VLVWHP DNDQ GLHYDOXDVL

DSDNDK VXGDK VHVXDL GHQJDQ NHOXDUDQ \DQJ GLKDUDSNDQ. 0HWRGH Black Bo[ FHQGHUXQJ

PHQHPXNDQ KDO-KDO VHFDUD IXQJVLRQDO PDXSXQ QRQ IXQJVLRQDO SDGD VLVWHP VHSHUWL, IXQJVL

\DQJ WLGDN EHQDU, DQWDUPXND \DQJ WLGDN VHVXDL, NHVDODKDQ VWUXNWXU GDWD GDQ DNVHV EDVLV GDWD,

NHVDODKDQ SHUIRUPDQVL, GDQ NHVDODKDQ LQLVLDOLVDVL GDQ WHUPLQDVL (0XVWDTEDO HW DO., 2015).

BODFN ER[ WHVWLQJ SDGD XPXPQ\D GLEDQGLQJNDQ GHQJDQ 2 PHWRGH ODLQ \DLWX :KLWH BR[
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TeVWing dan GUe\ Bo[ TeVWing (Ja\a, 2018).

2.3 WhiWe Bo[

WhiWe Bo[ meUXSakan meWode SengXjian \ang beUfokXV dalam menganaliViV adan\a

keValahan aWaX keWidakVeVXaian \ang WeUdaSaW Sada kode SUogUam \ang Welah dibXaW WanSa

melihaW WamSilan anWaUmXka daUi ViVWem (EUiana, 2021). Pada meWode ZhiWe bo[, SengXji SeUlX

melakXkan Sengecekan kode SUogUam XnWXk mengeWahXi bahZa XniW daUi kode WeUVebXW

beUSeUilakX Widak VeVXai (MXbaUak, 2021). WhiWe bo[ menjadi Valah VaWX SengXjian \ang

beUWXjXan XnWXk menghindaUi adan\a logical error dan Semahaman VcripW aWaX kode SUogUam

keliUX \ang daSaW diVebabkan oleh keValahan SengeWikan dalam kode \ang Widak daSaW

dihindaUi (IUaZan, 2017).

2.4 GUH\ BR[

Gre\ Bo[ meUXSakan meWode gabXngan daUi black bo[ dan ZhiWe bo[ WeVWing dimana

SengXjian VofWZare dilakXkan beUdaVaUkan VSeVifikaVi namXn menggXnakan caUa keUja daUi

dalam (DhaifXllah eW al., 2022). MeVki Widak memiliki akVeV VecaUa langVXng ke VoXrce code,

SengXji \ang menggXnakan meWode gre\ bo[ VeWidakn\a memiliki Vebagian SengeWahXan aWaX

akVeV ke dalam infoUmaVi dokXmen aWaX konfigXUaVi daVaU Sada ViVWem VeSeUWi daWabaVe

inWernal \ang digXnakan (Sholeh & WaUda\a, 2019).

2.5 PHUEHGDDQ Black Bo[, WhiWe Bo[, GDQ GUe\ Bo[

PengXjian menggXnakan meWode black bo[, ZhiWe bo[, dan gre\ bo[ memiliki

SeUann\a maVing-maVing dalam memakVimalkan kXaliWaV daUi ViVWem \ang Welah dibangXn.

AdaSXn SeUbedaan anWaUa 3 meWode \ang \ang diWemXkan \aiWX,

a. Black bo[ beUganWXng Sada infoUmaVi \ang dimiliki Sada domain ViVWem baik daUi ViVi

WamSilan maXSXn fXngVionaliWaV daUi ViVWem, WhiWe bo[ beUganWXng Sada infoUmaVi

VWUXkWXU dan SengXjian Sada VoXrce code (VeUma, 2017). Sedangkan Gre\ bo[

menggXnakan gabXngan anWaUa kedXa infoUmaVi \ang dimiliki meWode WeUVebXW dalam

SUoVeV SengXjiann\a (DhaifXllah eW al., 2022).

b. Black bo[ memiliki fokXV XWama Sada dalam mengXji fXngVi \ang dikembangkan aWaX

SUoVeV dan UeVSon beUdaVaUkan ViVWem Welah dikembangkan, WhiWe Bo[ beUfokXV Sada

VWUXkWXU, SeUcabang, dan SeUXlangan aWaX loop Sada kode SUogUam \ang dibXaW,

Vedangkan Gre\ Bo[ beUfokXV Sada infoUmaVi domain aSlikaVi dan Vebagian akVeV
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LQWHUQDO \DQJ GLPLOLNL GDODP PHQGHVDLQ VNHQDULR WHV \DQJ GDSDW PHQJXML VSHVLILNDVL

PRGXO SDGD VLVWHP GHQJDQ FDUD NHUMD GDUL GDODP (DKDLIXOODK HW DO., 2022).

2.6 RHJUHVVLRQ THVWLQJ

RegreVVion WeVWing DGDODK SHQJXMLDQ XODQJ SDGD SHUDQJNDW OXQDN \DQJ VHEHOXPQ\D

WHODK GLXML VHEDJDL DNLEDW GDUL SHUXEDKDQ DWDX PRGLILNDVL \DQJ WHODK GLODNXNDQ SDGD SHUDQJNDW

OXQDN XQWXN PHPDVWLNDQ EDKZD SHUXEDKDQ WHUVHEXW WLGDN PHPHQJDUXKL IXQJVLRQDOLWDVQ\D.

3URVHV SHODNVDQDDQ regreVVion WeVWing, \DLWX PHQMDODQNDQ NHPEDOL WeVW caVe \DQJ WHODK

GLMDODQNDQ XQWXN PHPHULNVD DGDNDK bXg EDUX DWDX bXg ODPD \DQJ PXQFXO NHPEDOL (5RVHUR HW

DO., 2017). RegreVVion WeVWing VHULQJ EHUNDLWDQ GHQJDQ SHQJXMLDQ SDGD VLVWHP \DQJ WHODK

WHUMDGL SHUXEDKDQ NRGH, QDPXQ SHQJXMLDQ LQL MXJD GDSDW GLODNXNDQ SDGD WLQJNDW SHQJXMLDQ

XQLW, DWDX VLVWHP (BLVZDV & 0DOO, 2011). RegreVVion WeVWing PHUXSDNDQ MHQLV SHQJXMLDQ \DQJ

SHQWLQJ NDUHQD KDVLO regreVVion WeVWing \DQJ EDLN PHQMDGL VHEXDK NXQFL UDKDVLD GDODP

PHQJKDVLONDQ SHUDQJNDW OXQDN \DQJ EHUNXDOLWDV (:DKO, 1999). 3HUEHGDDQ \DQJ GLWHPXNDQ

DQWDUD RegreVVion WeVWing GDQ InWegraWion TeVWing \DLWX RegreVVion WeVWing PHUXSDNDQ

SHQJXMLDQ XODQJ PHQJJXQDNDQ GDWD SHQJXMLDQ \DQJ WHODK GLHNVHNXVL VHEHOXPQ\D XQWXN

PHPHULNVD DGDQ\D bXg VHEDJDL DNLEDW GDUL SHUXEDKDQ \DQJ VHEHOXPQ\D GLODNXNDQ, VHGDQJNDQ

InWegraWion TeVWing PHUXSDNDQ SHQJXMLDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ GDODP PHPDVWLNDQ EDKZD ILWXU

\DQJ EDUX GLWDPEDKNDQ WHULQWHJUDVL GHQJDQ EDLN NH GDODP NHVDWXDQ SHUDQJNDW OXQDN (BRDUG,

2021).

2.7 TLQMDXDQ PXVWDND

7HUGDSDW EHEHUDSD SHQHOLWLDQ \DQJ WHODK GLODNXNDQ VHEHOXPQ\D WHUNDLW SHQJXMLDQ

SHUDQJNDW OXQDN PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[. 3DGD SHQHOLWLDQ 6HWL\DQL (2019), GLODNXNDQ

LPSOHPHQWDVL SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN PHQJJXQDNDQ PHWRGH black bo[ WeVWing SDGD VLVWHP

LQIRUPDVL LQYHQWRU\ SHUXVDKDDQ IDUPDVL GL PDQD VHWLDS SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ PDPSX

PHQJKDVLONDQ NHWHUDQJDQ NHSXWXVDQ \DQJ MHODV SDGD WLDS GDWD \DQJ GLXML \DQJ PHPSHUPXGDK

SHQJHPEDQJ GDODP PHODNXNDQ SHUEDLNDQ.

3HQHUDSDQ SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN PHQJJXQDNDQ PHWRGH black bo[ ODLQQ\D

GLODNXNDQ SDGD SHUDQFDQJDQ ASOLNDVL 3HPEHODMDUDQ BDKDVD IQJJULV EHUEDVLV AQGURLG \DQJ

GLLPSOHPHQWDVLNDQ VHFDUD ODQJVXQJ WHUKDGDS VDPSHO REMHN SHQHOLWLDQ GDQ PHQJKDVLONDQ

DSOLNDVL \DQJ GDSDW GLJXQDNDQ GHQJDQ PXGDK GLPDQDSXQ GDQ NDSDQSXQ (A]LV HW DO., 2020).

3DGD SHQHOLWLDQ ODLQQ\D WHUNDLW SHQJXMLDQ black bo[ WHUKDGDS VLVWHP DSOLNDVL 72EF/ VHEDJDL

PHGLD SHODWLKDQ BDKDVD IQJJULV EHUEDVLV ZHEVLWH \DQJ GLODNXNDQ ROHK 0DUEXQ GNN. (2016)

GLVHEXWNDQ EDKZD IXQJVLRQDOLWDV VLVWHP \DQJ GDSDW EHUMDODQ VHFDUD PDNVLPDO SDGD VDDW
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SHQJXMLDQ SHUWDPD WLGDN PHQXWXS NHPXQJNLQDQ WHUMDGLQ\D NHVDODKDQ, VHKLQJJD GLEXWXKNDQ

mainWenance VHFDUD UXWLQ XQWXN OHELK PHQJHWDKXL NHNXUDQJDQ GDQ NHPXQJNLQDQ WHUMDGLQ\D

NHVDODKDQ SDGD DSOLNDVL.

DDODP SHQHOLWLDQ ODLQQ\D MXJD PHPEDKDV JDPEDUDQ XPXP GDUL SHQJJXQDDQ

RegreVVion TeVWing (:DKO, 1999). 3HQHOLWLDQ LQL PHQJKDVLONDQ NHVLPSXODQ EDKZD RegreVVion

TeVWing VHULQJ GLDQJJDS VHEDJDL KDO \DQJ GLODNXNDQ KDQ\D SDGD VDDW DNWLYLWDV SHPHOLKDUDDQ

SHUDQJNDW OXQDN, QDPXQ LGHDOQ\D KDO WHUVHEXW KDUXV WHUMDGL VHWLDS NDOL WHUGDSDW SHUXEDKDQ

SDGD NRGH DWDX VSHVLILNDVL SDGD SHUDQJNDW OXQDN. 3HQJXMLDQ LQL PHQMDGL VDODK VDWX MHQLV

SHQJXMLDQ \DQJ SHQWLQJ EDJL SHQJHPEDQJ PDXSXQ SHQJJXQD XQWXN PHPDVWLNDQ SHUDQJNDW

OXQDN GDSDW EHUIXQJVL GHQJDQ EHQDU GDQ GDSDW PHPEDQJXQ NHSHUFD\DDQ WHUKDGDS NXDOLWDV

\DQJ DGD SDGD SHUDQJNDW OXQDN.

BHUGDVDUNDQ VHOXUXK SHQHOLWLDQ \DQJ WHODK GLVHEXWNDQ PHQXQMXNNDQ EDKZD SHQJXMLDQ

SHUDQJNDW OXQDN VDQJDW SHQWLQJ XQWXN GLODNXNDQ GDQ GDSDW GLODNXNDQ GHQJDQ GHQJDQ PHWRGH

KLQJJD VWUDWHJL \DQJ WHSDW GDODP PHPDVWLNDQ NXDOLWDV GDUL SHUDQJNDW OXQDN. 3DGD SHQHOLWLDQ

6HWL\DQL (2019) GLVHEXWNDQ EDKZD black bo[ PHQMDGL MHQLV PHWRGH \DQJ PHPEXNWLNDQ GDODP

PHPEHULNDQ NHPXGDKDQ SHQJXML GDODP KDO SHQJXMLDQ IXQJVLRQDOLWDV GDQ QRQ IXQJVLRQDO GDUL

SHUDQJNDW OXQDN.
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BAB III

PELAKSANAAN MAGANG

3.1 MDQDMHPHQ PUR\HN

6HEHOXP WHUMXQ NH GDODP SUR\HN 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ, SHQJXML PHQJLNXWL

UDQJNDLDQ PDVD SHQJHQDODQ SDGD SUR\HN. 3HQJHQDODQ SUR\HN DWDX ELDVD GLNHQDO GHQJDQ

Onboarding ProjecW PHUXSDNDQ NHJLDWDQ SHQJHQDODQ SUR\HN \DQJ GLODNXNDQ NHWLND DNDQ

PDVXN NH GDODP SUR\HN \DQJ VXGDK EHUMDODQ. ANWLYLWDV SHQJHQDODQ SUR\HN DWDX onboarding

GLODNXNDQ EHUNDLWDQ GHQJDQ WXJDV XWDPD SHQJXML GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ, VHSHUWL

SHQJJXQDDQ 7DLJD VHEDJDL VDODK VDWX WoolV managemenW SUR\HN \DQJ GLJXQDNDQ GDODP

PHQJDWXU VHJDOD WXJDV DWDX WaVk SHQJXMLDQ, PHQGDSDWNDQ NHVHOXUXKDQ DNVHV GDQ LQVWDODVL GDUL

6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ, VHUWD PHODNXNDQ SHPDKDPDQ WHUNDLW DOXU 6LVWHP BHODMDU

BDKDVD 0DQGDULQ.

3URVHV SHPDKDPDQ GDQ DGDSWDVL GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ 6LVWHP BHODMDU BDKDVD

0DQGDULQ GLODNXNDQ GDODP NXUXQ ZDNWX \DQJ FXNXS VLQJNDW NXUDQJ OHELK 1 PLQJJX. .HJLDWDQ

onboarding LQL GLSDQWDX PHODOXL google VheeWV \DQJ WHODK GLEHULNDQ SXperYiVor VHSHUWL SDGD

GDPEDU 3.1. 6HKLQJJD, SHQJXML VHWLDS KDUL KDUXV PHPEHULNDQ ODSRUDQ KDULDQ PHODOXL google

VheeWV WHUVHEXW.

GDPEDU 3.1 Google SheeWV Onboarding 3UR\HN

3HQJHPEDQJDQ SUR\HN SDGD 37 JDYDQ CLSWD 6ROXVL PHQHUDSNDQ NHUDQJND NHUMD ScrXm GL

PDQD MDQJND ZDNWX VHWLDS VprinW DGDODK 2 PLQJJX. ANWLYLWDV VprinW GLDZDOL GHQJDQ SprinW

Planning XQWXN PHQGHILQLVLNDQ VHWLDS SHNHUMDDQ VHWLDS DQJJRWD WLP GDQ GLDNKLUL GHQJDQ

SprinW ReYieZ XQWXN PHODSRUNDQ NHPDMXDQ SHNHUMDDQ \DQJ WHODK GLVHOHVDLNDQ VHNDOLJXV

PHQMDGL VDUDQD GDODP SHQJXPSXODQ NULWLN GDQ VDUDQ XQWXN VprinW VHODQMXWQ\D. 3HQXOLV LNXW
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PHPDSDUNDQ KDVLO NRQWULEXVL \DQJ WHODK GLNHUMDNDQ GDODP DNWLYLWDV SprinW ReYieZ VHSHUWL

SDGD GDPEDU 3.2. AGDSXQ DNWLYLWDV DDLO\ 6FUXP 0HHWLQJ GL PDQD SHQJXML EHUSHUDQ XQWXN

PHPDSDUNDQ KDVLO SprinW ReYieZ GDQ KDVLO 6SULQW 3ODQQLQJ NHSDGD NOLHQ VHSHUWL SDGD GDPEDU

3.2.

GDPEDU 3.2 AJHQGD SprinW ReYieZ

GDPEDU 3.3 ANWLYLWDV Dail\ ScrXm
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6HWLDS DQJJRWD WLP GDODP SHQJHPEDQJDQ PHPLOLNL role SHNHUMDDQ PDVLQJ-PDVLQJ

\DQJ DNDQ EHNHUMD VHVXDL GHQJDQ WXJDV \DQJ UHOHYDQ. AGDSXQ SHPEDJLDQ VHFDUD MHODV WHUNDLW

role GDUL VHWLDS DQJJRWD WLP SDGD SUR\HN 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ SDGD 7DEHO 3.1.

DDODP PHQJHOROD VHWLDS SHNHUMDDQ \DQJ DGD GL GDODP WLP, SHUXVDKDDQ PHQJJXQDNDQ DODW

PDQDMHPHQ SUR\HN \DLWX 7DLJD XQWXN PHPSHUPXGDK SHUNHPEDQJDQ GDUL VHWLDS SHNHUMDDQ.

7DLJD PHPEDQWX GDODP Wracking VHWLDS SHNHUMDDQ PHODOXL VHWLDS WaVk \DQJ WHODK GLEXDW GL

PDQD PDVLQJ-PDVLQJ WaVk PHPLOLNL VWDWXV GDQ WHQJJDW ZDNWX \DQJ KDUXV VHJHUD GLVHOHVDLNDQ.

6HWLDS role SHNHUMDDQ PHPLOLNL VWDWXV WaVk WHUVHQGLUL VHSHUWL \DQJ GLWXQMXNNDQ SDGD 7DEHO 3.2.

7DEHO 3.1 Role 3HNHUMDDQ DDODP 3UR\HN

NDPD RROH PHNHUMDDQ DHVNULSVL

DLFN\ ProjecW Manager BHUWDQJJXQJ MDZDE SHQXK GDODP WLP SUR\HN,
PHODNXNDQ SHPDQWDXDQ SURJUHV SUR\HN VHFDUD
EHUNDOD, GDQ PHQMDGL MHPEDWDQ DQWDUD WLP
LQWHUQDO GHQJDQ WLP HNVWHUQDO

FDKP\ S\VWem Anal\VW BHUWDQJJXQJ MDZDE GDODP PHODNXNDQ DQDOLVLV
NHEXWXKDQ VHWLDS VprinW

DZLN\ Programmer AQGURLG BHUWDQJJXQJ MDZDE GDODP PHODNXNDQ
SHQJHPEDQJDQ VLVWHP GDQ DQWDUPXND GL
EDJLDQ AQGURLG

=XNURQ Programmer WebViWe BHUWDQJJXQJ MDZDE GDODP PHODNXNDQ
SHQJHPEDQJDQ VLVWHP GDQ DQWDUPXND GL
EDJLDQ WebViWe

3XWUL 6DPDQ (3HQXOLV) QXaliW\ AVVXrance (QA),
PenXliV

BHUWDQJJXQJ MDZDE XQWXN PHPDVWLNDQ VHOXUXK
IXQJVL SDGD VLVWHP EHUMDODQ GHQJDQ EDLN
GHQJDQ UDQJNDLDQ SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ

7DEHO 3.2 DDIWDU 6WDWXV 7DLJD BHUGDVDUNDQ Role 3HNHUMDDQ

AVVLJQHG WR SWaWXV TaVN DHVNULSVL

Anal\VW Backlog DDIWDU NHEXWXKDQ SUR\HN \DQJ
DNDQ GLDQDOLVLV

NeZ TaVk EDUX \DQJ VHGDQJ
GLOHQJNDSL VHWLDS LQIRUPDVL
ROHK anal\VW

NeedV Info TaVk \DQJ GLNHPEDOLNDQ
NHSDGD Anal\VW EHULVLNDQ
SHUWDQ\DDQ DWDX WHUGDSDW
NHWLGDNMHODVDQ GDODP SURVHV
DQDOLVLV VHKLQJJD
PHPEXWXKNDQ WDQJJDSDQ DWDX
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SHQMHODVDQ GDUL Anal\VW

Programmer To do TaVk \DQJ WHODK GLDQDOLVLV GDQ
VLDS GLNHUMDNDQ ROHK
Programmer

In ProgreVV TaVk \DQJ VHGDQJ GDODP SURVHV
SHQJHUMDDQ ROHK Programmer

Feedback TaVk \DQJ EHULVL SHQJHPEDOLDQ
GDUL TeVWer NDUHQD WHUGDSDW
bXg/iVVXe

4A/TeVWer Read\ Wo TeVW TaVk \DQJ GLEHULNDQ
Programmer VXGDK VLDS XQWXN
GLODNXNDQ SHQJXMLDQ

In ProgreVV TaVk \DQJ VHGDQJ GDODP SURVHV
SHQJXMLDQ ROHK 4A

CloVed TaVk \DQJ WHODK GLXML GDQ VHVXDL
GHQJDQ NULWHULD \DQJ DGD

3.2 GDPEDUDQ SLVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ

6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ DWDX ChineVe Learning S\VWem PHPLOLNL WXMXDQ XQWXN

PHQLQJNDWNDQ NHPDPSXDQ EHUEDKDVD 0DQGDULQ EDJL PDV\DUDNDW IQGRQHVLD. 6LVWHP WHUEDJL

PHQMDGL GXD EDJLDQ \DLWX WebViWe \DQJ KDQ\D GLJXQDNDQ ROHK DGPLQ GDQ AQGURLG \DQJ GDSDW

GLJXQDNDQ ROHK XVer GDODP EHODMDU. ASOLNDVL DQGURLG PHPLOLNL EHUEDJDL ILWXU \DQJ GDSDW

PHQXQMDQJ XVer GDODP EHODMDU EDKDVD 0DQGDULQ. 6HWLDS GDWD \DQJ GLWDPSLONDQ SDGD DSOLNDVL

DQGURLG KDUXV GLRODK GHQJDQ VHPSXUQD DJDU WLGDN DGD VDWXSXQ GDWD \DQJ KLODQJ. 2OHK NDUHQD

LWX, SHUDQ DGPLQ SDGD ZebViWe ChineVe Learning VDQJDW EHVDU WHUKDGDS NHEHUKDVLODQ GDUL

VHWLDS ILWXU \DQJ EHUMDODQ SDGD DSOLNDVL mobile. WebViWe ChineVe Learning PHUXSDNDQ PHGLD

EDJL DGPLQ GDODP PHODNXNDQ SHPDVXNDQ KLQJJD SHQJHORODDQ GDWD \DQJ DNDQ GLWDPSLONDQ GL

DSOLNDVL Mobile. ASOLNDVL ChineVe Learning EHUEDVLV AQGURLG PHPLOLNL HPSDW PHQX XWDPD

\DLWX Reading, SWXd\, SaYed, dan Profile, VHGDQJNDQ SDGD EDJLDQ WebViWe WHUEDJL PHQMDGL GXD

PHQX XWDPD \DLWX ModXleV GDQ Admin VieZ. BHULNXW PHUXSDNDQ JDPEDUDQ XPXP PHQX GDUL

DSOLNDVL WebViWe PDXSXQ AQGURLG ChineVe Learning \DQJ GDSDW GLOLKDW SDGD GDPEDU 3.4 GDQ

GDPEDU 3.5.
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GDPEDU 3.4 GDPEDUDQ 8PXP 0HQX WebViWe BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ

GDPEDU 3.5 GDPEDUDQ 8PXP 0HQX AQGURLG BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ

3HQJXMLDQ 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ GLODNXNDQ VHFDUD PDQXDO PHQJJXQDNDQ

PHWRGH Black Bo[ TeVWing. 3HPLOLKDQ PHWRGH Black Bo[ GLSLOLK NDUHQD SURVHV SHQJXMLDQ

GLGDVDUNDQ SDGD GHWDLO GDUL 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ \DQJ PHQFDNXS IXQJVL-IXQJVL

SDGD DSOLNDVL, NHVHVXDLDQ EHUMDODQQ\D DOXU, KLQJJD SHQJHFHNDQ WDPSLODQ DSOLNDVL. HDO WHUVHEXW

VHODUDV GHQJDQ IRNXV XWDPD \DQJ GLPLOLNL ROHK PHWRGH Black Bo[. 6HWLDS ILWXU \DQJ WHUGDSDW

SDGD ZebViWe chineVe learning WHULQWHJUDVL GHQJDQ DSOLNDVL mobile chineVe learning, VHKLQJJD

VHWLDS ILWXU \DQJ EHUDGD SDGD ZebViWe PDXSXQ mobile SHUOX GLXML NHEHUKDVLODQ GDQ

NHVHVXDLDQQ\D. 3HQJXMLDQ VLVWHP GLDZDOL GHQJDQ SHQJXMLDQ WHUSLVDK SDGD VHWLDS ILWXU GDUL VLVL

IXQJVLRQDO KLQJJD QRQ IXQJVLRQDO. 6HWHODK LWX, GLODQMXWNDQ SHQJXMLDQ UHJUHVL DWDX regreVVion

WeVWing XQWXN PHPDVWLNDQ EDKZD SHUXEDKDQ \DQJ GLODNXNDQ SDGD SHQJXMLDQ VHEHOXPQ\D WLGDN

PHPSHQJDUXKL DOXU NHVHOXUXKDQ VHEDJDL VHEXDK VDWX NHVDWXDQ DSOLNDVL \DQJ EHUMDODQ.
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3.3 PHQJXMLDQ FXQJVLRQDO GDQ NRQ FXQJVLRQDO SDGD SLVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ

3HQJXMLDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH black bo[ GLIRNXVNDQ GDODP PHQHPXNDQ KDO-KDO

VHSHUWL IXQJVL \DQJ WLGDN EHQDU, NHVDODKDQ SHUIRUPDQVL, NHVDODKDQ NLQHUMD SDGD DSOLNDVL

KLQJJD SHUEDLNDQ SDGD DQWDUPXND \DQJ WLGDN VHVXDL. 3DGD VXE EDE LQL DNDQ GLEDKDV WHUNDLW

SHQJXMLDQ \DQJ PHOLSXWL IXQJVLRQDO GDQ QRQ IXQJVLRQDO SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD

0DQGDULQ. ANWLYLWDV SHQJXMLDQ GLODNXNDQ PHODOXL 7DLJD SDGD VHWLDS 7DVN \DQJ VXGDK VLDS

GLXML GHQJDQ VWDWXV ³Read\ For TeVW´. 7DLJD PHUXSDNDQ SHUDQJNDW OXQDN PDQDMHPHQ SUR\HN

VXPEHU WHUEXND \DQJ PHQGXNXQJ WLP GDODP EHNHUMD VHFDUD Agile GL VHOXUXK NHUDQJND NHUMD

ScrXm GDQ Kanban (7DLJD, 2021). AGDSXQ PHNDQLVPH SHQJJXQDDQ 7DLJD \DNQL SDGD VHWLDS

WaVk \DQJ WHODK GLEXDW ROHK S\VWem Anal\VW SDGD 7DLJD DNDQ PHOHZDWL Programmer WHUOHELK

GDKXOX VHEHOXP WaVk WHUVHEXW PDVXN NH GDODP WDKDS SHQJXMLDQ. AOXU SHQJHUMDDQ WaVk GL VHWLDS

role SDGD 7DLJD GDSDW GLOLKDW SDGD GDPEDU 3.6.

GDPEDU 3.6 AOXU TaVk SDGD 7DLJD

.HEXWXKDQ WHUVHEXW GLDQDOLVLV GL VHWLDS VprinW GDQ GLEXDW WaVk ROHK S\VWem Anal\VW.

6HODLQ LWX, EHEHUDSD WaVk MXJD GLEXDW ROHK S\VWem Anal\VW EHUGDVDUNDQ KDVLO feedback \DQJ

GLWHPXNDQ SDGD bXg DWDX VDUDQ SDGD WaVk VHEHOXPQ\D GDUL SHQJXML VHEDJDL TeVWer. BHULNXW

DGDODK WDKDSDQ \DQJ GLODNXNDQ SHQJXML VHEDJDL TeVWer GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ SDGD

7DLJD.
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D. 3HQJXML PHQHULPD WaVk GHQJDQ VWDWXV ³Read\ For TeVW´. 6HWLDS WaVk \DQJ VXGDK

PHPLOLNL VWDWXV ³Read\ For TeVW´ GLDQJJDS WHODK PHODOXL SURVHV HNVHNXVL ROHK

Programmer GDQ OD\DN XQWXN GLXML ROHK TeVWer VHSHUWL SDGD GDPEDU 3.7.

GDPEDU 3.7 TaVk GHQJDQ VWDWXV ³Read\ For TeVW´

E. 6HWLDS WaVk \DQJ GLEXDW ROHK S\VWem Anal\VW ZDMLE EHULVL LQIRUPDVL WHUNDLW deWail

SHQHPXDQ bXg, KDVLO \DQJ GLKDUDSNDQ, DOXU SHQJHFHNDQ, VHUWD NULWHULD \DQJ KDUXV

GLFDSDL VHSHUWL SDGD GDPEDU 3.8. 6HOXUXK LQIRUPDVL \DQJ WHUWHUD SDGD TaVk ZDMLE

GLSDKDPL ROHK SHQJXML VHEHOXP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ. ASDELOD WHUGDSDW LQIRUPDVL

\DQJ NXUDQJ MHODV WHUKDGDS NHWHUDQJDQ \DQJ DGD GL GDODP TaVk, SHQJXML GDSDW

PHQXOLVNDQ SHUWDQ\DDQ XQWXN LQIRUPDVL OHELK deWail PHODOXL commenWV field SDGD WaVk

WHUVHEXW DJDU GDSDW GLOLKDW GDQ GLMDZDE ROHK VHVDPD UHNDQ WLP.

GDPEDU 3.8 DeWail TaVk 3UR\HN GL 7DLJD
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F. .HWLND KDVLO SHQJXMLDQ WHODK VHVXDL GHQJDQ VHOXUXK NULWHULD \DQJ KDUXV GLFDSDL PDND

SHQJXML DNDQ PHQJXEDK VWDWXV WaVk PHQMDGL ³CloVed´. ASDELOD KDVLO SHQJXMLDQ WLGDN

VHVXDL NDUHQD GLWHPXNDQ bXg DWDX WHUGDSDW VDUDQ WDPEDKDQ WHUNDLW WaVk WHUVHEXW, PDND

SHQJXML DNDQ PHODPSLUNDQ NHWHUDQJDQ WHUVHEXW PHODOXL commenWV field GL WaVk WHUVHEXW

GDQ WaVk GLaVVign NHSDGD SURJUDPPHU XQWXN SHUEDLNDQ.

G. 6HWLDS KDVLO SHQJXMLDQ PHODOXL 7DLJD \DQJ GLODNXNDQ SDGD WLDS VprinW DNDQ GLUHNDS

PHQJJXQDNDQ LQVWUXPHQ EHUXSD GRNXPHQ UVer AccepWance TeVW (8A7) VHSHUWL SDGD

GDPEDU 3.9. DDODP GRNXPHQ 8A7 WHUGDSDW SRLQ-SRLQ \DQJ DGD SDGD WaVk 7DLJD.

DRNXPHQ WHUVHEXW DNDQ GLJXQDNDQ VHEDJDL ODSRUDQ SURJUHV GDUL VprinW \DQJ EHUMDODQ

VHNDOLJXV PHQMDGL DFXDQ EDJL SHQJXML PHODNXNDQ GHPR VHFDUD realWime SDGD VHWLDS

WaVk SHQJXMLDQ XQWXN NOLHQ.

GDPEDU 3.9 5HNDS DRNXPHQ 3HQJXMLDQ 7DLJD

3HQHUDSDQ 7DLJD PHQJJXQDNDQ SHQJXMLDQ GHQJDQ PHWRGH black bo[ GDSDW GLOLKDW NH

GDODP 2 VLVL SHQJXMLDQ \DLWX SDGD EDJLDQ FXQJVLRQDO GDQ 1RQ FXQJVLRQDO SDGD VLVWHP.

CRQWRK GDUL WaVk SHQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ GLWXQMXNNDQ SDGD 7DEHO 3.3.

7DEHO 3.3 HDVLO 5HNDS 3HQJXMLDQ SDGD TaVk 7DLJD

7RWDO TaVk Mobile
TaVk

WebViWe TaVk FRNXV TaVk

FXQJVLRQDO 1RQ FXQJVLRQDO

326 149 174 309 17
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D. TaVk FXQJVLRQDO PHUXSDNDQ WaVk \DQJ GLODNXNDQ SHQJXMLDQ SDGD NHEHUKDVLODQ GDUL

SURVHV \DQJ GLODNXNDQ ROHK VLVWHP. AGDSXQ FRQWRK WaVk IXQJVLRQDO \DQJ GDSDW GLOLKDW

SDGD 7DEHO 3.4 GDQ 7DEHO 3.5.

7DEHO 3.4 TaVk 3HQDPEDKDQ FLWXU

JXGXO TaVk 0HQDPEDKNDQ FLWXU PXVh NoWificaWion VDDW EdiWing BookV SDGD
WebViWe ChineVe Learning

DHVNULSVL TaVk WebViWe ChineVe Learning PHPLOLNL GDWD EXNX \DQJ GLWDPSLONDQ
SDGD ASOLNDVL Mobile ChineVe Learning \DQJ GDSDW GLWDPEDK,
GLXEDK, GDQ GLKDSXV VHVXDL NHEXWXKDQ GDQ NHWHQWXDQ GDUL DGPLQ.
6HWLDS SHUXEDKDQ \DQJ WHUMDGL GDSDW GLEHULWDKXNDQ NHSDGD
SHQJJXQD GHQJDQ DGDQ\D FLWXU PXVh NoWificaWion.

3HQJXMLDQ GLODNXNDQ XQWXN PHPDVWLNDQ FLWXU PXVh NoWificaWion
WHODK EHUKDVLO GLWDPEDKNDQ ROHK Programmer GDQ EHUKDVLO
EHUIXQJVL GHQJDQ NULWHULD \DQJ LQJLQ GLFDSDL.

.RQGLVL 6DDW IQL

.ULWHULD \DQJ LQJLQ
GLFDSDL

- AOXU EHUXEDK PHQMDGL :

- 0HQDPEDKNDQ ILWXU GDODP EHQWXN bXWWon Woggle PXVh
NoWificaWion XQWXN PHQJLULP QRWLILNDVL SHUXEDKDQ \DQJ
WHUMDGL NH ASOLNDVL Mobile ChineVe Learning.

ReVXlW

7DEHO 3.5 TaVk 0HQ\LPSDQ DDWD

JXGXO TaVk 6LVWHP PDPSX PHQ\LPSDQ NRVDNDWD \DQJ WHODK GLUHYLX

DHVNULSVL TaVk ASOLNDVL Mobile ChineVe Learning PHPLOLNL KDODPDQ NRVDNDWD
0DQGDULQ SDGD VHWLDS EDFDDQ \DQJ DGD. 6HWLDS NRVDNDWD GDSDW
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GLVLPSDQ GDQ GLUHYLX XQWXN PHPSHUGDODP SHPDKDPDQ SDGD
VHWLDS NDWD \DQJ DGD GL EDFDDQ. 3HUXEDKDQ \DQJ WHUMDGL
GLKDUDSNDQ GDSDW GLVLPSDQ VHVXDL GHQJDQ NULWHULD \DQJ DGD.

3HQJXMLDQ GLODNXNDQ XQWXN EDKZD VLVWHP PDPSX PHQ\LPSDQ
NRVDNDWD VHVXDL GHQJDQ NULWHULD \DQJ LQJLQ GLFDSDL.

.RQGLVL 6DDW IQL AOXU \DQJ VHKDUXVQ\D WHUMDGL:

.RQGLVL VHEHOXP UHYLX NRVDNDWD SDGD KDODPDQ NRVDNDWD EDFDDQ:

.HWLND PHODNXNDQ UHYLX NRVDNDWD (1)(2), WLGDN WHUMDGL SHUXEDKDQ
SDGD ComprehenVion Score (3). ComprehenVion Score DGDODK
VNRU \DQJ GLGDSDWNDQ VHWLDS PHODNXNDQ UHYLX NRVDNDWD. 3HQJJXQD
DNDQ PHQGDSDWNDQ VNRU WHUEDUX DWDX VNRU DNKLU NHWLND NRVDNDWD
WHODK VHSHQXKQ\D VHOHVDL GL GDODP EDFDDQ.
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(1) (2)

(3)

.ULWHULD \DQJ LQJLQ
GLFDSDL

BHUMDODQ VHVXDL GHQJDQ DOXU EHULNXW

BHUKDVLO PHQ\LPSDQ KDVLO UHYLX NRVDNDWD, GHQJDQ NRQGLVL:
D. :DUQD SDGD NDWD \DQJ WHODK GLUHYLX ODQJVXQJ EHUXEDK

PHQMDGL KLMDX
E. JXPODK comprehenVion Vcore ODQJVXQJ EHUXEDK VHVXDL GHQJDQ

UHYLX \DQJ WHODK GLODNXNDQ.

ReVXlW 6HWHODK PHODNXNDQ SHQJXMLDQ GHQJDQ PHUHYLX NRVDNDWD SDGD
KDODPDQ EDFDDQ, VXGDK VHVXDL GHQJDQ DOXU \DQJ GLKDUDSNDQ.

- DL EDZDK LQL DGDODK WDPSLODQ NHWLND XVer PHODNXNDQ
UHYLX NRVDNDWD KLQJJD VHOHVDL
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- .RQGLVL SDGD KDODPDQ NRVDNDWD DNDQ EHUXEDK NHWLND UVer
WHODK VHOHVDL PHODNXNDQ UHYLX NRVDNDWD GDQ PHODNXNDQ
refreVh WHUOHELK GDKXOX KDODPDQ EDFDDQ (1) ODOX NHPEDOL
PHPEXND HDODPDQ .RVDNDWD SDGD BDFDDQ \DQJ GLSLOLK
(2). HDO LQL PHPEXDW KDVLO SHQJXMLDQ VXGDK VHVXDL GHQJDQ
NULWHULD GDQ DOXU \DLWX NDUHQD KDVLO UHYLX EHUKDVLO
WHUVLPSDQ GHQJDQ NRQGLVL WHUVHEXW, QDPXQ WHUGDSDW
FDWDWDQ \DQJ GDSDW GLRSWLPDONDQ.

(1) (2)

Feedback TeVWer PHPEHULNDQ FDWDWDQ Feedback VHEHOXP WaVk CloVed \DQJ
GDSDW GLRSWLPDONDQ SDGD ILWXU WerVebXW.

- 0HPEXDW HDODPDQ .RVDNDWD GDSDW AXWo-UpdaWe NHWLND
VHOHVDL PHODNXNDQ UHYLX. HDO LQL PHPLOLNL WXMXDQ \DQJ
VDPD GHQJDQ NULWHULD WaVk \DQJ LQJLQ GLFDSDL \DLWX
³6LVWHP PDPSX PHQ\LPSDQ NRVDNDWD \DQJ WHODK GLUHYLX´
QDPXQ GLRSWLPDONDQ DJDU XVer WLGDN SHUOX PHODNXNDQ
refreVh ODJL SDGD KDODPDQ XWDPD.
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E. TaVk QRQ IXQJVLRQDO PHUXSDNDQ WDVN \DQJ GLODNXNDQ SHQJXMLDQ SDGD VLVL ³TXDOLW\

DWWULEXWHV´ GDUL VXDWX VLVWHP. TaVk LQL ELDVDQ\D GLWXMXNDQ XQWXN PHODNXNDQ SHUXEDKDQ

WDPSLODQ, GHVDLQ, KLQJJD SHQHPSDWDQ VHWLDS bXWWon SDGD VLVWHP. AGDSXQ FRQWRK WDVN

QRQ IXQJVLRQDO \DQJ GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO 3.6.

7DEHO 3.6 CRQWRK TaVk 2SWLPDVL 7DPSLODQ

JXGXO TaVk 2SWLPDVL WDPSLODQ profile

DHVNULSVL TaVk 0HODNXNDQ SHUXEDKDQ GHVDLQ SDGD PHQX Profile PHQMDGL OHELK
EDLN GDUL GHVDLQ VHEHOXPQ\D.

3HQJXMLDQ GLODNXNDQ XQWXN PHPDVWLNDQ SHUXEDKDQ EHUKDVLO
GLODNXNDQ GL EDJLDQ Profile VHVXDL GHQJDQ GHVDLQ \DQJ WHODK GLEXDW
SDGD YHUVL WHUEDUX DSOLNDVL DQGURLG.

.RQGLVL 6DDW IQL 7DPSLODQ Profile

.ULWHULD \DQJ LQJLQ
GLFDSDL
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ReVXlW 7DPSLODQ SDGD ASOLNDVL Mobile ChineVe Learning EHUKDVLO GLXEDK
SDGD YHUVL WHUEDUX.

3.4 PHQJXMLDQ RHJUHVVLRQ THVWLQJ SDGD SLVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ

3HQJXMLDQ XODQJ WHUKDGDS DOXU VLVWHP GLSHUOXNDQ VHEDJDL YDOLGDVL EDKZD SHUXEDKDQ

GDQ SHUEDLNDQ \DQJ GLGDSDWNDQ SDGD SHQJXMLDQ VHFDUD WHUSLVDK PHQJJXQDNDQ 7DLJD WLGDN

PHPSHQJDUXKL DOXU VHFDUD NHVHOXUXKDQ \DQJ DGD. 2OHK NDUHQD LWX, GLEXWXKNDQ SHQJXMLDQ

VHFDUD EHUXODQJ SDGD DOXU \DQJ WHODK DGD XQWXN PHPDVWLNDQ VHOXUXK VNHQDULR EHUKDVLO

GLMDODQNDQ VHVXDL GHQJDQ DOXU SDGD VLVWHP. 5HJUHVVLRQ WHVWLQJ GLSLOLK GDODP SURVHV SHQJXMLDQ

NDUHQD regreVVion WeVWing WHUPDVXN SHQJXMLDQ EHUXODQJ PHQJJXQDNDQ GDWD SHQJXMLDQ \DQJ

WHODK GLHNVHNXVL VHEHOXPQ\D XQWXN PHPHULNVD DGDQ\D bXg VHEDJDL DNLEDW GDUL SHUXEDKDQ

\DQJ VHEHOXPQ\D GLODNXNDQ. DDWD SHQJXMLDQ \DQJ GLJXQDNDQ DGDODK WDEHO VNHQDULR SHQJXMLDQ

\DQJ WHODK GLEXDW EHUGDVDUNDQ DQDOLVLV SDGD VHWLDS DOXU PRGXO \DQJ DGD. 3HQJXMLDQ RegreVVion

TeVWing PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[ \DQJ GLODNXNDQ SHQJXML VHFDUD PDQXDO.

6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ EHUEDVLV WebViWe PDXSXQ AQGURLG PHPLOLNL IXQJVL

\DQJ EHUEHGD QDPXQ VDOLQJ EHUKXEXQJDQ. WebViWe KDQ\D GLJXQDNDQ ROHK DGPLQ GDODP

PHQJHOROD VHWLDS GDWD \DQJ DGD XQWXN GLWDPSLONDQ SDGD DSOLNDVL AQGURLG \DQJ GDSDW GLDNVHV

ROHK SHQJJXQD. DDODP SHODNVDQDDQ PDJDQJ, SHQJXMLDQ 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ

EHUEDVLV WebViWe GDQ AQGURLG, SHQJXML WHODK PHPEXDW GDQ PHQ\HOHVDLNDQ VHEDQ\DN 326 WeVW

caVe \DQJ WHODK GLGRNXPHQWDVLNDQ GL SpreadVheeW SUR\HN. ANDQ WHWDSL, WHUGDSDW NHWHUEDWDVDQ

DOXU UHJUHVL \DQJ WLGDN GDSDW GLSHUOLKDWNDQ NDUHQD WLGDN PHQGDSDWNDQ L]LQ SHUXVDKDDQ VHUWD

NHWHUEDWDVDQ ZDNWX GDODP SHQJHUMDDQ ODSRUDQ 7XJDV ANKLU LQL VHKLQJJD DNDQ GLVDPSDLNDQ

KDVLO SHQJXMLDQ SDGD SURVHV UHJUHVL KDQ\D PHQFDNXS 0RGXO Reading. BDJLDQ Reading GLSLOLK

VHEDJDL VWXGL NDVXV NDUHQD REMHN XWDPD \DQJ GLJXQDNDQ SHQJJXQD GDODP EHODMDU BDKDVD

0DQGDULQ DGDODK NXPSXODQ DUWLNHO PDXSXQ EXNX \DQJ PHQJDQGXQJ NRVDNDWD 0DQGDULQ \DQJ

GLPDVXNNDQ DGPLQ PHODOXL WebViWe. 0RGXO Reading WHUEDJL PHQMDGL GXD \DLWX, ArWicleV GDQ

BookV. BHULNXW GLVDPSDLNDQ NHVHOXUXKDQ DOXU GDQ KDVLO \DQJ GLODNXNDQ GDODP SHQJXMLDQ

UHJUHVL SDGD ZHEVLWH GDQ DQGURLG 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ.

3.4.1 AOXU WHEVLWH SLVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ

3HQJJXQD GDSDW PHPDQIDDWNDQ VHOXUXK EDFDDQ VHSHUWL DUWLNHO DWDX EXNX \DQJ WHUGDSDW

SDGD ASOLNDVL AQGURLG ChineVe Learning XQWXN PHQGDODPL SHQJHWDKXDQ VHSXWDU BDKDVD

0DQGDULQ. 3HUEHGDDQ DQWDUD DUWLNHO DWDX EXNX WHUGDSDW SDGD LVL GL GDODPQ\D, GL PDQD EXNX

PHUXSDNDQ EDFDDQ \DQJ PHPLOLNL OHELK GDUL VDWX ChapWer VHGDQJNDQ DUWLNHO WLGDN PHPLOLNL
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ChapWer. 6HWLDS GDWD EDFDDQ \DQJ PXQFXO SDGD menX Reading GL ASOLNDVL Android ChineVe

Learning GLPDVXNNDQ GDQ GLNHOROD ROHK DGPLQ WebViWe. AOXU \DQJ GLODNXNDQ DGPLQ NHWLND

PHQJHOROD GDWD SDGD WebViWe GDSDW GLOLKDW SDGD GDPEDU 3.10.

GDPEDU 3.10 AOXU DGPLQ GDODP 3HQJHORODDQ DDWD WebViWe

ANWLYLWDV SHUXEDKDQ DWDXSXQ SHQDPEDKDQ GDWD DNDQ WHUVLPSDQ RWRPDWLV NH ASOLNDVL

AQGURLG NHWLND DGPLQ PHQ\LPSDQ VHOXUXK SHUXEDKDQ. AOXU NHUMD PHQX AUWLNHO GDQ BXNX

SDGD WebViWe ChineVe Learning PHPLOLNL NRQVHS \DQJ VDPD GL PDQD NHGXDQ\D GDSDW

PHQDPEDK, PHQJKDSXV, PHQJXEDK, VHUWD PHQFDUL VHWLDS GDWD \DQJ WHODK WHUVLPSDQ. 3DGD

GDPEDU 3.11 GDQ GDPEDU 3.12 PHQXQMXNNDQ WDPSLODQ PHQX BXNX GDQ AUWLNHO.
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GDPEDU 3.11 7DPSLODQ MenX BookV

GDPEDU 3.12 7DPSLODQ MenX ArWicleV

3HQJXML PHPEXDW VNHQDULR SHQJXMLDQ EHUGDVDUNDQ DOXU SDGD GDPEDU 3.10. 6NHQDULR

SHQJXMLDQ LQL GLMDGLNDQ DFXDQ GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ VHWLDS HOHPHQ VHVXDL GHQJDQ

NHEXWXKDQ GDQ KDVLO \DQJ GLKDUDSNDQ SDGD VLVWHP. 6NHQDULR SHQJXMLDQ GLEXDW NH GDODP

EHQWXN WDEHO \DQJ PHQFDNXS LQIRUPDVL VHEDJDL EHULNXW.

ID : .RGH VSHVLILN \DQJ EHUEHGD-EHGD SDGD WLDS

NDVXV SHQJXMLDQ

6XE-PRGXO : 6XE GDUL PRGXO XWDPD \DQJ DNDQ GLXML

TeVW CaVe DeVcripWion : DHVNULSVL DWDX SHQMHODVDQ NDVXV SHQJXMLDQ GDUL

EDJLDQ \DQJ DNDQ GLXML

TeVW SWepV : /DQJNDK-ODQJNDK GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ

E[pecWed ReVXlW : HDVLO \DQJ GLKDUDSNDQ GDUL SURVHV SHQJXMLDQ

6NHQDULR SHQJXMLDQ SDGD PHQX ArWicle GDQ BookV GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO 3.7.

7DEHO 3.7 6NHQDULR 3HQJXMLDQ WebViWe PHQX ArWicle GDQ Book

ID SXE-MRGXO THVW CaVH DHVFULSWLRQ THVW
SWHSV

AFFHSWaQFH CULWHULa

:01 ArWicleV 0HQDPSLONDQ liVW daWa
arWicle \DQJ WHUVLPSDQ

1. BXND ZebViWe
2. Login aV DGPLQ
3. 0DVXN NH 0HQX ArWicle

BHUKDVLO PHQDPSLONDQ
VHOXUXK GDWD DUWLNHO \DQJ
WHUVLPSDQ
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:02 ArWicleV 0HQDPEDK DUWLNHO EDUX
GHQJDQ PHQJLVL
VHOXUXK field \DQJ
ZDMLE GLLVL

1. BXND ZebViWe
2. Login aV DGPLQ
3. 0DVXN NH 0HQX ArWicle
4. Klik Add

BHUKDVLO PHQ\LPSDQ
DUWLNHO EDUX

:03 ArWicleV 0HQJXEDK GDWD DUWLNHO
\DQJ VXGDK DGD

1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX ArWicle
4. .OLN EdiW SDGD VDODK VDWX

DUWLNHO

BHUKDVLO PHQ\LPSDQ
SHUXEDKDQ SDGD AUWLNHO

:04 ArWicleV 0HQJKDSXV GDWD
DUWLNHO

1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH MenX ArWicle
4. .OLN DeleWe SDGD VDODK VDWX

DUWLNHO

BHUKDVLO PHQJKDSXV
DUWLNHO \DQJ GLSLOLK

:05 ArWicleV 0HQFDUL AUWLNHO 1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX ArWicle
4.0DVXNNDQ Ke\ZordV \DQJ

LQJLQ GLFDUL SDGD Search Bar

BHUKDVLO PHQDPSLONDQ
KDVLO SHQFDULDQ AUWLNHO

:06 Book 0HQDPSLONDQ liVW daWa
arWicle \DQJ WHUVLPSDQ

1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX Book

BHUKDVLO PHQDPSLONDQ
VHOXUXK GDWD BXNX \DQJ
WHUVLPSDQ

:07 Book 0HQDPEDK EXNX EDUX
GHQJDQ PHQJLVL
VHOXUXK field \DQJ
ZDMLE GLLVL

1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX Book
4. Klik Add

BHUKDVLO PHQ\LPSDQ BXNX
EDUX

:08 Book 0HQJXEDK GDWD EXNX
\DQJ VXGDK DGD

1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX Book
4. .OLN EdiW SDGD VDODK VDWX

DUWLNHO

BHUKDVLO PHQ\LPSDQ
SHUXEDKDQ SDGD BXNX

:09 Book 0HQJKDSXV GDWD EXNX 1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH MenX Book
4. .OLN DeleWe SDGD VDODK VDWX

DUWLNHO

BHUKDVLO PHQJKDSXV BXNX
\DQJ GLSLOLK

:10 Book 0HQFDUL BXNX 1. BXND ZebViWe
2. Login aV "DGPLQ"
3. 0DVXN NH 0HQX Book
4.0DVXNNDQ Ke\ZordV \DQJ

LQJLQ GLFDUL SDGD Search Bar

BHUKDVLO PHQDPSLONDQ
KDVLO SHQFDULDQ BXNX
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3.4.2 AOXU ASOLNDVL AQGURLG SLVWHP BHODMDU BDKDVD MDQGDULQ

6HWHODK PHODOXL WDKDSDQ SHQJLQSXWDQ GDQ SHQJRODKDQ GDWD ROHK DGPLQ SDGD WebViWe

ChineVe Learning, PDND VHOXUXK GDWD EDFDDQ DNDQ GLWDPSLONDQ GL ASOLNDVL AQGURLG VHVXDL

SHUXEDKDQ \DQJ WHUMDGL SDGD WebViWe VHSHUWL SDGD GDPEDU 3.13.

GDPEDU 3.13 7DPSLODQ MenX Reading

3HQJJXQD GDSDW PHPDQIDDWNDQ EDFDDQ \DQJ WHUGDSDW SDGD MenX Reading XQWXN

PHPSHODMDUL BDKDVD 0DQGDULQ VHFDUD MDXK OHELK PHQGDODP NDUHQD SDGD VHWLDS EDFDDQ EDLN

DUWLNHO PDXSXQ EXNX EHULVL SDUDJUDI BDKDVD 0DQGDULQ \DQJ GDSDW GLDUWLNDQ NHGDODP BDKDVD

IQGRQHVLD GDQ IQJJULV. DDODP VHWLDS SDUDJUDI PHPLOLNL NXPSXODQ NRVDNDWD \DQJ

EHUEHGD-EHGD, ROHK NDUHQD LWX WHUGDSDW KDODPDQ NRVDNDWD \DQJ GDSDW PHPEDQWX SHQJJXQD

PHPSHODMDUL VHWLDS KXUXI DOSKDEHW \DQJ GLJXQDNDQ GDODP PHPEDFD KXUXI 0DQGDULQ DWDX

GLVHEXW GHQJDQ pin\in VHSHUWL SDGD GDPEDU 3.14.
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GDPEDU 3.14 HDODPDQ .RVDNDWD

3DGD GDPEDU 3.14 PHQXQMXNNDQ EDKZD VHWLDS NRVDNDWD GDSDW GLVLPSDQ, GLWLQMDX, GDQ

PHPLOLNL NRQGLVL NHWHUDQJDQ ZDUQD \DQJ EHUEHGD-EHGD. .HWHUDQJDQ ZDUQD SDGD NRVDNDWD

PHPLOLNL PDNQD \DQJ EHUEHGD-EHGD, \DLWX:

- :DUQD AEX-AEX, PHQXQMXNNDQ NRQGLVL EDKZD NRVDNDWD WHUVHEXW EHOXP GLVLPSDQ

- :DUQD .XQLQJ, PHQXQMXNNDQ NRQGLVL NRVDNDWD WHODK GLVLPSDQ QDPXQ EHOXP GL reYieZ

- :DUQD HLMDX, PHQXQMXNNDQ NRVDNDWD \DQJ WHODK GLVLPSDQ GDQ GLUHYLX

7DPSLODQ ASOLNDVL Android ChineVe Learning NHWLND PHODNXNDQ UHYLX GDSDW GLOLKDW SDGD

GDPEDU 3.15 \DQJ EHUXSD card YieZ \DQJ PHQDPSLONDQ NRVDNDWD \DQJ EHUEHGD-EHGD.
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GDPEDU 3.15 7DPSLODQ UHYLX NRVDNDWD

Card WHUVHEXW GDSDW GLVZipe NH NDQDQ NHWLND XVer VXGDK SDKDP, GDQ VZipe NH NLUL NHWLND XVer

EHOXP SDKDP. BHUGDVDUNDQ SHQJJXQDDQQ\D, SHQJXML PHPEXDW JDPEDUDQ WHUNDLW DOXU \DQJ

GDSDW GLODNXNDQ SHQJJXQD GDODP PHQJJXQDNDQ VHWLDS ILWXU SDGD MenX Reading VHSHUWL SDGD

GDPEDU 3.16.

GDPEDU 3.16 AOXU SHQJJXQD GDODP PHQJJXQDNDQ MenX Reading

DHQJDQ DGDQ\D DOXU EHUGDVDUNDQ SHQJJXQDDQ XVer SDGD menX Reading, PHPEDQWX

SHQJXML GDODP PHPEXDW VNHQDULR SHQJXMLDQ SDGD VHWLDS ILWXU VHFDUD NHVHOXUXKDQ. 6NHQDULR

SHQJXMLDQ LQL GLMDGLNDQ DFXDQ GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ VHWLDS HOHPHQ VHVXDL GHQJDQ
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NHEXWXKDQ GDQ KDVLO \DQJ GLKDUDSNDQ SDGD VLVWHP. BHULNXW VNHQDULR SHQJXMLDQ SDGD MenX

Reading SDGD 7DEHO 3.8.

7DEHO 3.8 6NHQDULR 3HQJXMLDQ AQGURLG PHQX ArWicle GDQ Book

ID SXE-MRGXO THVW CaVH DHVFULSWLRQ THVW
SWHSV

E[SHFWHG RHVXOW

A01 Book 7DPSLONDQ book \DQJ
DGD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. 0HQJJHVHU NDQDQ NLUL liVW
book
4. .ILN /LKDW VHPXD EXNX

DDSDW PHQDPSLONDQ GDIWDU
EXNX \DQJ DGD

A02 Book 7DPSLONDQ chapWer
GDUL book

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book

DDSDW PHQDPSLONDQ
ChapWer GDUL BXNX \DQJ
GLSLOLK

A03 Book 0HQDPSLONDQ KDODPDQ
NRVDNDWD VHVXDL
chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN OLQJNDUDQ \DQJ

GLGDODPQ\D DGD DQJND SDGD
liVW chapWer

DDSDW PHQDPSLONDQ
KDODPDQ NRVDNDWD VHVXDL
GHQJDQ chapWer \DQJ
GLSLOLK

A04 Book DDSDW PHODNXNDQ filWer
NRVDNDWD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN OLQJNDUDQ \DQJ

GLGDODPQ\D DGD DQJND SDGD
OLVW chapWer

5. .OLN FilWer DDIWDU .RVDNDWD

DDSDW PHQDPSLONDQ KDVLO
filWer EHUGDVDUNDQ NULWHULD
EHULNXW:
- DefaXlW filWer DGDODK
XnVaYed Yocab
- .RVDNDWD \DQJ EHOXP
GLVLPSDQ EHUZDUQD
DEX-DEX
- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ
EHUZDUQD NXQLQJ
- .HWLND WHODK GLUHYLHZ
EHUZDUQD KLMDX
- JLND VHOXUXK NRVDNDWD
WHODK GLVLPSDQ / direYieZ,
PDND GLEDJLDQ XnVaYed
Yocab KDUXVQ\D NRVRQJ

A05 Book DDSDW PHQDPEDKNDQ
NRVDNDWD NH DDIWDU
.RVDNDWD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN bXWWon \DQJ DGD JDPEDU

3 JDULV hori]onWal
5. .OLN add Wo Zord

liVW/WDPEDKNDQ NH GDIWDU
NRVDNDWD

DDSDW PHQ\LPSDQ
NRVDNDWD SDGD chapWer
WHUVHEXW GHQJDQ NRQGLVL
VHSHUWL EHULNXW.
- 6HEHOXP NRVDNDWD
GLVLPSDQ, NRVDNDWD PDVLK
EHUZDUQD DEX-DEX
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- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ
QDPXQ EHOXP UHYLX
EHUZDUQD NXQLQJ
- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ,
GDQ PHODNXNDQ UHYLX SDGD
NRVDNDWD WHUVHEXW
EHUZDUQD KLMDX

A06 Book DDSDW PHODNXNDQ
reYieZ NRVDNDWD \DQJ
DGD SDGD chapWer
WHUVHEXW

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN bXWWon \DQJ DGD JDPEDU
3 JDULV hori]onWal
5. .OLN 7LQMDX .RVDNDWD
6. .OLN WRPERO VZiWch GL
VHEHODK NDQDQ DWDV

DDSDW PHODNXNDQ reYieZ
NRVDNDWD \DQJ DGD SDGD
chapWer WHUVHEXW GDQ
NHWLND WHODK direYieZ NDWD
EHUXEDK PHQMDGL KLMDX.

A07 Book 7DPSLONDQ SDUDJUDI
GDUL chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN VDODK VDWX chapWer

DDSDW PHQDPSLONDQ
SDUDJUDI GDUL VDODK VDWX
chapWer

A08 Book 0HQJJDQWL BDKDVD
SDGD SDUDJUDI VDODK
VDWX chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN VDODK VDWX chapWer
5. .OLN "A ="
6. 3LOLK VDODK VDWX page color

DDSDW PHQJXEDK BDKDVD
SDGD SDUDJUDI VHVXDL
GHQJDQ BDKDVD \DQJ
GLSLOLK DQWDUD IQJJULV,
0DQGDULQ, GDQ IQGRQHVLD

A09 Book 0HQJJDQWL backgroXnd
SDGD SDUDJUDI VDODK
VDWX chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN VDODK VDWX chapWer
5. .OLN "A ="
6. 3LOLK VDODK VDWX page color

DDSDW PHQJJDQWL
backgroXnd SDGD SDUDJUDI
VDODK VDWX chapWer

A10 Book 0HUXEDK XNXUDQ fonW
Vi]e SDUDJUDI VDODK VDWX
chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN VDODK VDWX chapWer
5. .OLN "A-="
6. 3LOLK VDODK VDWX FonW Si]e

DDSDW PHUXEDK XNXUDQ
fonW SDGD paragraf VDODK
VDWX chapWer

A11 Book 0HPDLQNDQ aXdio GDUL
VDODK VDWX chapWer

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX book
4. .OLN VDODK VDWX chapWer
5. .OLN pla\ aXdio

DDSDW PHPDLQNDQ aXdio
GDUL VDODK VDWX chapWer

A12 Book 0HQDQGDL chapWer
WHODK VHOHVDL GLEDFD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX ERRN
4. .OLN VDODK VDWX chapWer
5. .OLN FiniVhed Reading

DDSDW PHQDQGDL chapWer
\DQJ WHODK GLEDFD
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6. .HOXDU pop Xp "Alread\ mark
aV finiVhed"

A13 ArWicle 7DPSLONDQ ArWicle
\DQJ DGD

1. Login aV XVer
2. .OLN PHQX reading
3. 0HQJJHVHU NDQDQ NLUL liVW

ArWicle
4. .ILN /LKDW VHPXD ArWicle

DDSDW PHQDPSLONDQ GDIWDU
AUWLNHO \DQJ DGD

A14 ArWicle 0HQDPSLONDQ KDODPDQ
NRVDNDWD SDGD AUWLNHO
\DQJ GLSLOLK

1. Login aV XVer
2. .OLN PHQX reading
3. .OLN VDODK VDWX ArWicle
4. .OLN OLQJNDUDQ \DQJ

GLGDODPQ\D DGD DQJND SDGD
liVW chapWer

DDSDW PHQDPSLONDQ
KDODPDQ NRVDNDWD VHVXDL
GHQJDQ AUWLNHO \DQJ
GLSLOLK

A15 ArWicle DDSDW PHODNXNDQ filWer
NRVDNDWD SDGD DUWLNHO
WHUVHEXW

1. Login aV XVer
2. .OLN PHQX reading
3. .OLN VDODK VDWX ArWicle
4. .OLN FilWer DDIWDU .RVDNDWD

DDSDW PHQDPSLONDQ KDVLO
filWer EHUGDVDUNDQ NULWHULD
EHULNXW:
- DefaXlW filWer DGDODK
XnVaYed Yocab
- .RVDNDWD \DQJ EHOXP
GLVLPSDQ EHUZDUQD
DEX-DEX
- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ
EHUZDUQD NXQLQJ
- .HWLND WHODK direYieZ
EHUZDUQD KLMDX
- JLND VHOXUXK NRVDNDWD
WHODK GLVLPSDQ / direYieZ,
PDND GLEDJLDQ XnVaYed
Yocab KDUXVQ\D NRVRQJ

A16 ArWicle DDSDW PHQDPEDKNDQ
NRVDNDWD NH DDIWDU
.RVDNDWD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX ArWicle
4. .OLN bXWWon \DQJ DGD JDPEDU

3 JDULV hori]onWal
5. .OLN add Wo Zord

liVW/WDPEDKNDQ NH GDIWDU
NRVDNDWD

DDSDW PHQ\LPSDQ
NRVDNDWD SDGD DUWLNHO
WHUVHEXW GHQJDQ NRQGLVL
VHSHUWL EHULNXW.
- 6HEHOXP NRVDNDWD
GLVLPSDQ, NRVDNDWD PDVLK
EHUZDUQD DEX-DEX
- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ
QDPXQ EHOXP UHYLX
EHUZDUQD NXQLQJ
- .HWLND VXGDK GLVLPSDQ,
GDQ PHODNXNDQ UHYLX SDGD
NRVDNDWD WHUVHEXW
EHUZDUQD KLMDX

A17 ArWicle DDSDW PHODNXNDQ UHYLX
NRVDNDWD

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN Valah VDWX ArWicle
4. .OLN bXWWon \DQJ DGD JDPEDU

3 JDULV hori]onWal
5. .OLN 7LQMDX .RVDNDWD

DDSDW PHODNXNDQ reYieZ
NRVDNDWD \DQJ DGD SDGD
chapWer WHUVHEXW GDQ
NHWLND WHODK direYieZ NDWD
EHUXEDK PHQMDGL KLMDX.
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A18 ArWicle 0HQDPSLONDQ IVL
3DUDJUDI AUWLNHO

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX ArWicle
4. .OLN BDFD

DDSDW PHQDPSLONDQ
SDUDJUDI GDUL AUWLNHO \DQJ
GLSLOLK

A19 ArWicle 0HQJJDQWL BDKDVD
SDGD SDUDJUDI  DUWLNHO

1. Login aV XVer
2. .OLN menX reading
3. .OLN VDODK VDWX Vingle

reading
4. 0XQFXO pop Xp Vingle

reading
5. .OLN WRPERO read
6. .OLN + VDODK VDWX SDUDJUDI
7. 0XQFXO WranVlaWe GDUL

SDUDJUDI

DDSDW PHQJXEDK BDKDVD
SDUDJUDI VHVXDL GHQJDQ
BDKDVD \DQJ GLSLOLK DQWDUD
IQJJULV, 0DQGDULQ, GDQ
IQGRQHVLD

3.4.3 AOXU GDQ HDVLO PHQJXMLDQ

3HQJXMLDQ PRGXO Reading GLDZDOL GHQJDQ SHPEXDWDQ VNHQDULR SHQJXMLDQ. 3DGD

SHQJXMLDQ RegreVVion TeVW WebViWe ChineVe Learning DNDQ EHUIRNXV SDGD DOXU SHPDVXNDQ,

VHUWD SHQJHORODDQ VHWLDS GDWD ArWicleV GDQ BookV DJDU GDSDW EHUMDODQ VHVXDL GHQJDQ DOXU SDGD

GDPEDU 3.10. 6HWHODK VHOXUXK SHQJXMLDQ SDGD WebViWe EHUKDVLO, ODQJNDK VHODQMXWQ\D DGDODK

SHQJXMLDQ SDGD DSOLNDVL AQGURLG ChineVe Learning XQWXN PHPHULNVD NHVHVXDLDQ GDWD DQWDUD

WebViWe GDQ AQGURLG. 6HODLQ LWX, SHQJXMLDQ RegreVVion TeVW SDGD DSOLNDVL AQGURLG MXJD

EHUIRNXV SDGD NHEHUKDVLODQ VHWLDS SURVHV SDGD GDPEDU 3.16. .HWLND SHQJXMLDQ ILWXU VHFDUD

WHUSLVDK SDGD 7DLJD GLHNVHNXVL VHFDUD VDWX SHU VDWX SDGD VHWLDS WaVk WDQSD PHPSHQJDUXKL

SURVHV \DQJ WHUMDGL SDGD WaVk ODLQQ\D, RegreVVion TeVWing GLHNVHNXVL GHQJDQ FDUD \DQJ

EHUEHGD \DLWX SHQJXMLDQ EHUSDFX NHSDGD VNHQDULR SHQJXMLDQ \DQJ WHODK GLEXDW EHUGDVDUNDQ

DOXU SHQJJXQDDQ ZebViWe GDQ DSOLNDVL Android. 6HOXUXK WeVW caVe \DQJ WHODK GLEXDW GDUL

UDQFDQJDQ DOXU KDUXV EHUKDVLO VHVXDL GHQJDQ NULWHULD \DQJ GLKDUDSNDQ DJDU GDSDW EHUSLQGDK NH

WDKDSDQ VHODQMXWQ\D. ASDELOD WHUGDSDW NHWLGDNVHVXDLDQ SDGD VDODK VDWX WeVW caVe, PDND SURVHV

SHQJXMLDQ DNDQ GLDOLKNDQ PHQMDGL Feedback NH Programmer XQWXN GLSHUEDLNL GDQ GLXML

NHPEDOL NHWLND VXGDK GLSHUEDLNL. AOXU SHQJXMLDQ GDSDW GLOLKDW SDGD GDPEDU 3.17.
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GDPEDU 3.17 AOXU 3HQJXMLDQ

6HWLDS VNHQDULR GLHNVHNXVL KLQJJD EHUKDVLO EHUMDODQ VHVXDL GHQJDQ NULWHULD \DQJ WHODK

GLWHQWXNDQ. 6HOXUXK feedback \DQJ GLGDSDWNDQ VHODPD SHQJXMLDQ GLEXDW NH GDODP EHQWXN WDEHO

\DQJ PHQFDNXS LQIRUPDVL VHEDJDL EHULNXW.

ID : .RGH VSHVLILN \DQJ EHUEHGD-EHGD SDGD WLDS NDVXV SHQJXMLDQ

6WDWXV : HDVLO \DQJ GLSHUROHK, GLLVL GHQJDQ ³PASSED´ DSDELOD VHVXDL GDQ

³FAILED´ DSDELOD WLGDN VHVXDL GHQJDQ e[pecWed reVXlW.

ReVXlW : .HWHUDQJDQ WDPEDKDQ GDODP SHQJXMLDQ. DDSDW GLLVL NHWLND NRQGLVL

VWDWXV ³Failed´ \DQJ EHUDUWL EHULVL NHWHUDQJDQ NRQGLVL

NHWLGDNVHVXDLDQ PDXSXQ NRQGLVL VWDWXV ³PaVVed´ \DQJ EHUDUWL

NRQGLVL SHQJXMLDQ VXNVHV GHQJDQ EHEHUDSD FDWDWDQ WDPEDKDQ.

FolloZ Up : 7LQGDN ODQMXW GDUL SHQJXMLDQ NHWLND VWDWXV WeVW caVe ³Failed´.

HDVLO SHQJXMLDQ GDQ feedback \DQJ GLGDSDWNDQ GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO 3.9.

7DEHO 3.9 HDVLO 3HQJXMLDQ GDQ Feedback

ID SWaWXV RHVXOW FROORZ US

:01 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ VHOXUXK GDWD \DQJ
WHUVLPSDQ

:02 PASSED BHUKDVLO GHQJDQ EHEHUDSD NRQGLVL,
- .RQGLVL 1, GDSDW PHQ\LPSDQ DUWLNHO

EDUX NHWLND PHQJLVL VHOXUXK field
ZDMLE

- .RQGLVL 2, JDJDO PHQ\LPSDQ DUWLNHO
EDUX NHWLND WLGDN PHQJLVL VHOXUXK
field ZDMLE SDGD IRUP SHQJXMLDQ

:03 PASSED BHUKDVLO PHQJXEDK LVLDQ GDWD SDGD DUWLNHO GDQ
WHUVLPSDQ VHVXDL GHQJDQ SHUXEDKDQ \DQJ
GLODNXNDQ
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:04 PASSED DDWD DUWLNHO \DQJ GLSLOLK EHUKDVLO WHUKDSXV

:05 PASSED BHUKDVLO GHQJDQ EHEHUDSD NRQGLVL:
- .HWLND SHQJXML PHQFDUL VHVXDL

GHQJDQ ke\Zord DUWLNHO \DQJ DGD,
PDND DUWLNHO WHUVHEXW EHUKDVLO
GLWDPSLONDQ

- .HWLND SHQJXML PHQFDUL NH\ZRUG
\DQJ WLGDN VHVXDL GHQJDQ DUWLNHO \DQJ
DGD, LQIRUPDVL \DQJ GLWDPSLONDQ
EHUXSD ³DaWa NoW FoXnd´

:06 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ VHOXUXK GDWD EXNX
\DQJ WHUVLPSDQ

:07 PASSED BHUKDVLO GHQJDQ EHEHUDSD NRQGLVL:
- .RQGLVL 1, GDSDW PHQ\LPSDQ EXNX

EDUX NHWLND PHQJLVL VHOXUXK field
ZDMLE

- .RQGLVL 2, JDJDO PHQ\LPSDQ EXNX
EDUX NHWLND WLGDN PHQJLVL VHOXUXK
field ZDMLE SDGD form SHQJXMLDQ

:08 PASSED BHUKDVLO PHQJXEDK LVLDQ GDWD SDGD EXNX GDQ
WHUVLPSDQ VHVXDL GHQJDQ SHUXEDKDQ \DQJ
GLODNXNDQ

:09 PASSED DDWD EXNX \DQJ GLSLOLK EHUKDVLO WHUKDSXV

:10 PASSED BHUKDVLO GHQJDQ EHEHUDSD NRQGLVL:
- .HWLND SHQJXML PHQFDUL VHVXDL

GHQJDQ ke\Zord VHVXDL GHQJDQ EXNX
\DQJ DGD, PDND EXNX WHUVHEXW
EHUKDVLO GLWDPSLONDQ

- .HWLND SHQJXML PHQFDUL ke\Zord \DQJ
WLGDN VHVXDL GHQJDQ EXNX \DQJ DGD,
LQIRUPDVL \DQJ GLWDPSLONDQ EHUXSD
³DaWa NoW FoXnd´

A01 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ VHOXUXK GDWD EXNX
VHVXDL SDGD PHQX Reading VHVXDL GHQJDQ GDWD
EXNX SDGD EDJLDQ ZebViWe

A02 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ chapWer VHVXDL GHQJDQ
EXNX \DQJ GLSLOLK

A03 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ KDODPDQ NRVDNDWD
SDGD VHWLDS chapWer EXNX \DQJ GLSLOLK

A04 PASSED BHUKDVLO PHODNXNDQ filWer VHVXDL GHQJDQ
NULWHULD \DQJ GLWHQWXNDQ

A05 PASSED BHUKDVLO PHQ\LPSDQ NRVDNDWD SDGD
PDVLQJ-PDVLQJ chapWer \DQJ GLSLOLK VHVXDL
GHQJDQ NULWHULD \DQJ GLWHQWXNDQ
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A06 PASSED BHUKDVLO PHODNXNDQ reYieZ NRVDNDWD SDGD
chapWer \DQJ GLSLOLK VHVXDL GDQ VHWLDS NDWD
\DQJ WHODK GL reYieZ EHUXEDK WDQGD GDUL ZDUQD
NXQLQJ NH KLMDX

A07 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ LVL SDUDJUDI GDUL
FKDSWHU \DQJ GLSLOLK

A08 PASSED BHUKDVLO PHQJXEDK VeWWing EDKDVD SDUDJUDI
VHVXDL GHQJDQ EDKDVD \DQJ GLSLOLK DQWDUD
IQJJULV, 0DQGDULQ, GDQ IQGRQHVLD

A09 PASSED BHUKDVLO PHQJJDQWL WDPSLODQ ZDUQD
backgroXnd VDDW PHPEDFD LVL chapWer \DQJ
GLSLOLK

A10 PASSED BHUKDVLO PHQJXEDK XNXUDQ fonW SDGD SDUDJUDI
chapWer \DQJ GLSLOLK

A11 PASSED BHUKDVLO PHPDLQNDQ aXdio GDUL VDODK VDWX
chapWer \DQJ GLSLOLK

A12 PASSED BHUKDVLO PHQDQGDL chapWer \DQJ WHODK GLEDFD

A13 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ GDIWDU EDFDDQ DUWLNHO

A14 FAILED GDJDO PHQDPSLONDQ LVL NRVDNDWD \DQJ
WHUGDSDW SDGD DUWLNHO, LVL KDODPDQ NRVDNDWD
NRVRQJ

6HWHODK GLODNXNDQ SHUEDLNDQ ROHK
3URJUDPPHU, KDODPDQ NRVDNDWD EHUKDVLO
PHQDPSLONDQ LVL NRVDNDWD SDGD DUWLNHO
\DQJ GLSLOLK.

A15 FAILED 7LGDN GDSDW PHODNXNDQ filWer NDUHQD NRVDNDWD
SDGD WeVW caVe A14 WLGDN WDPSLO

.RVDNDWD EHUKDVLO GLILOWHU.
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A16 FAILED 7LGDN GDSDW PHQDPEDKNDQ NRVDNDWD NH
DDIWDU .RVDNDWD NDUHQD NRVDNDWD SDGD WeVW
caVe A14 WLGDN WDPSLO

A17 FAILED 7LGDN GDSDW PHODNXNDQ UHYLHZ NRVDNDWD
NDUHQD NRVDNDWD SDGD WeVW caVe A14 WLGDN
WDPSLO

BHUKDVLO PHODNXNDQ UHYLHZ NRVDNDWD
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A18 PASSED BHUKDVLO PHQDPSLONDQ LVL SDUDJUDI SDGD
DUWLNHO \DQJ GLSLOLK

A19 PASSED BHUKDVLO PHQJJDQWL EDKDVD SDUDJUDI SDGD
DUWLNHO \DQJ GLSLOLK

6HOXUXK SHQJXMLDQ RegreVVion TeVWing GLQ\DWDNDQ EHUKDVLO GHQJDQ EHEHUDSD SURVHV

feedback. AGDSXQ HPSDW WeVW caVe SDGD PRGXO 5HDGLQJ \DQJ GLODNXNDQ SHUEDLNDQ NDUHQD

JDJDO SDGD VDODK VDWX WeVW caVe NHWLND GLHNVHNXVL \DLWX JDJDO PHQDPSLONDQ LVL NRVDNDWD \DQJ

PHQ\HEDENDQ KDODPDQ NRVDNDWD PHQMDGL NRVRQJ SDGD WeVW caVe A14. .HVDODKDQ SDGD VDWX

WeVW caVe LQL EHUSHQJDUXK GHQJDQ WLJD WeVW caVe ODLQQ\D \DLWX A15, A16,17 NDUHQD MLND

KDODPDQ NRVDNDWD NRVRQJ PDND DOXU VHODQMXWQ\D \DLWX PHODNXNDQ ILOWHU, PHQDPEDK NRVDNDWD,

GDQ PHODNXNDQ reYieZ WLGDN DNDQ EHUKDVLO GLODNXNDQ. 2OHK NDUHQD LWX GLODNXNDQ SHUEDLNDQ

KLQJJD EHUKDVLO ODOX GDSDW GLODQMXWNDQ NH SURVHV VHODQMXWQ\D. 3HQJXMLDQ regreVVion WeVWing

GLODNXNDQ VHFDUD WHUXV PHQHUXV VHODPD PDVD mainWenance VLVWHP XQWXN PHPDVWLNDQ VHWLDS

SHUXEDKDQ SDGD SHQJXMLDQ XQLW WLGDN EHUSHQJDUXK SDGD NHVHOXUXKDQ DOXU VLVWHP GDQ VLVWHP

GDSDW GLJXQDNDQ GHQJDQ EDLN GDUL DZDO KLQJJD DNKLU.



38
BAB I9

REFLEKSI PELAKSANAAN MAGANG

4.1 RHOHYDQVL ANDGHPLN

6XE-EDE LQL PHQMHODVNDQ WHUNDLW JDS DQWDUD WHRUL SDGD BDE II GHQJDQ SHODNVDQDDQ GL

ODSDQJDQ VHODPD SURVHV PDJDQJ EHUODQJVXQJ. 7HUGDSDW EHEHUDSD SRLQ \DQJ DNDQ GLEDKDV,

\DLWX WHUNDLW LPSOHPHQWDVL black bo[ GDODP SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN, SHQHUDSDQ 7DLJD SDGD

SHQJXMLDQ GDQ regreVVion WeVWing GDODP SUR\HN.

4.1.1 IPSOHPHQWDVL PHQJXMLDQ PHUDQJNDW LXQDN PHQJJXQDNDQ BODFN BR[

7HUMXQ VHFDUD ODQJVXQJ PHQMDGL VHRUDQJ QXaliW\ AVVXrance (4A) \DQJ PHODNXNDQ

SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN PHQMDGL SHQJDODPDQ EDUX \DQJ VHEHOXPQ\D EHOXP SHUQDK

GLODNXNDQ GDQ GLSHODMDUL GL PDVD SHUNXOLDKDQ. 5XDQJ OLQJNXS \DQJ KDUXV GLNXDVDL VHEDJDL 4A

GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN GHQJDQ PHWRGH black bo[ VDQJDW OXDV. 6HEHOXP

PHODNXNDQ SHQJXMLDQ, SHQJXML KDUXV PDPSX EHUDGDSWDVL GHQJDQ SHQJJXQDDQ VHOXUXK WoolV

\DQJ GLJXQDNDQ VLVWHP. 7DN KDQ\D PHPSHODMDUL WoolV GDQ VLVWHP, SHPEHODMDUDQ GRNXPHQ

handbook VLVWHP \DQJ EHULVL VHOXUXK DOXU, NHJXQDDQ VHWLDS ILWXU, VWDQGDU RSHUDVLRQDO SDGD

VLVWHP \DQJ GLEDQJXQ MXJD GLODNXNDQ VHEDJDL VDODK VDWX UDQJNDLDQ SHPDKDPDQ VHEHOXP

PHODNXNDQ SHQJXMLDQ SHUDQJNDW OXQDN PHQJJXQDNDQ black bo[. 3DGD SHODNVDQDDQQ\D,

SHQJXML PHUDVDNDQ EDKZD SHPDKDPDQ \DQJ EDLN EDJL SHQJXML WHUKDGDS VLVWHP FHQGHUXQJ

DNDQ OHELK PXGDK GDODP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ VHFDUD PDQXDO NDUHQD PDPSX PHQLQJNDWNDQ

hXman-VenVe DWDX NHSHNDDQ VHUWD SDKDP GHQJDQ VHWLDS DNWLYLWDV IXQJVLRQDO \DQJ GLPLOLNL

VLVWHP. 6HODLQ LWX, SHQJXML PHPLOLNL WDQJJXQJ MDZDE VHEDJDL 4A XQWXN EHUWHPX ODQJVXQJ

GHQJDQ NOLHQ SDGD VHWLDS DNKLU VprinW. 3HQJXML EHUSHUDQ XQWXN PHQFHULWDNDQ VHUWD

PHQGHPRNDQ VHOXUXK SHQJXMLDQ IXQJVLRQDO \DQJ WHODK GLODNXNDQ SDGD VHWLDS VprinW.

4.1.2 PHQHUDSDQ TDLJD GDQ RHJUHVVLRQ THVWLQJ GDODP PUR\HN

DDODP SHQHUDSDQQ\D, SHQJXMLDQ IXQJVLRQDO GDQ QRQ IXQJVLRQDO SDGD VLVWHP GLODNXNDQ

VHFDUD WHUSLVDK EHUGDVDUNDQ WaVk PHQJJXQDNDQ WoolV managemenW \DLWX 7DLJD EHUGDVDUNDQ

KDVLO DQDOLVLV \DQJ WHODK GLODNXNDQ SDGD VHWLDS ILWXU. AGDQ\D EDQWXDQ WoolV managemenW

VHSHUWL 7DLJD VDQJDW PHPEDQWX SHQJHUMDDQ VHWLDS SURJUHV VHVXDL GHQJDQ SRUVL role

PDVLQJ-PDVLQJ. 3HQJXMLDQ SDGD 7DLJD PHPEXDW SHQJXML GDSDW PHQJHUMDNDQ SHQJXMLDQ SDGD

WaVk \DQJ WHODK WHUVHGLD WDQSD PHQXQJJX WaVk ODLQQ\D VHOHVDL WHUOHELK GDKXOX. 3HQHPXDQ GDQ

SHUEDLNDQ VHWLDS bXg \DQJ GLWHPXNDQ SDGD WaVk MDXK OHELK FHSDW GLNHUMDNDQ NDUHQD GDSDW
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ODQJVXQJ GLVDPSDLNDQ feedback NHSDGD Programmer XQWXN ODQJVXQJ GLSHUEDLNL. 6HODLQ

PHODNXNDQ SHQJXMLDQ SDGD WaVk \DQJ GLEHULNDQ, SHQJXML EHUWDQJJXQJ MDZDE XQWXN

PHUDQJNXP VHOXUXK WaVk \DQJ WHODK GLNHUMDNDQ SDGD VHWLDS VprinW NH GDODP IRUPDW GRNXPHQ

UVer AccepWance TeVW (8A7) \DQJ GLPLOLNL SHUXVDKDDQ.

6HWHODK SHQJXMLDQ WHUSLVDK SDGD VLVL IXQJVLRQDO GDQ QRQ IXQJVLRQDO \DQJ GLODNXNDQ GL

7DLJD, GLODQMXWNDQ SHQJXMLDQ RegreVVion TeVW. 6HEHOXP PHODNXNDQ SHQJXMLDQ RegreVVion

TeVWing, SHQJXML SHUOX PHPEXDW GRNXPHQ 8A7 UHJUHVL \DQJ EHULVL VNHQDULR NHVHOXUXKDQ

DSOLNDVL VHFDUD NHVHOXUXKDQ DOXU \DQJ WHUSLVDK. 6HOXUXK VNHQDULR GLVDWXNDQ NH GDODP GRNXPHQ

ODOX GLODNXNDQ SHQJHFHNDQ VHFDUD EHUXODQJ VHWLDS WHUMDGL SHUXEDKDQ EHUGDVDUNDQ VNHQDULR

\DQJ GLEXDW. 1\DWDQ\D ZDODXSXQ regreVVion WeVWing WHUPDVXN SHQJXMLDQ XODQJ VHFDUD

NHVHOXUXKDQ DNLEDW SHUXEDKDQ \DQJ WHUMDGL SDGD SHQJXMLDQ VHEHOXPQ\D, PDVLK WHUGDSDW

EHEHUDSD NHVDODKDQ \DQJ WHUMDGL NHWLND SHQJXMLDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ. 3DGD SHODNVDQDDQ GL

ODSDQJDQ, regreVVion WeVWing PHPDNDQ ZDNWX \DQJ ODPD GDODP SHQHUDSDQQ\D NDUHQD PDVLK

GLODNXNDQ VHFDUD PDQXDO WDQSD EDQWXDQ PHVLQ RWRPDVL SHQJXMLDQ GDQ KDUXV GLODNXNDQ

EHUNDOL-NDOL NHWLND WHUMDGL DGD SHUXEDKDQ DWDX NHVDODKDQ.

4.2 PHPEHODMDUDQ MDJDQJ

BDQ\DN SHPEHODMDUDQ \DQJ WHODK GLGDSDWNDQ VHODPD PHQMDODQL NHJLDWDQ PDJDQJ GDODP

NXUXQ ZDNWX 6 EXODQ VHEDJDL QXaliW\ AVVXrance DWDX TeVWer. DDUL VLVL hard Vkill, SHQJXML

EHODMDU FDUD PHODNXNDQ DQDOLVLV NHEXWXKDQ DWDX SHUPDVDODKDQ \DQJ DGD SDGD VLVWHP,

PHPSHODMDUL VHWLDS 623 GDUL SHQJJXQDDQ WoolV managemenW KLQJJD SURVHGXU SHQJXMLDQ \DQJ

DNDQ GLODNXNDQ, KLQJJD PHPSHUWDMDP NHWHOLWLDQ SHQJXML NHWLND PHODNXNDQ SHQJXMLDQ. BDQ\DN

LOPX \DQJ EDUX GLSHODMDUL PXODL GDUL PHPSHODMDUL VHWLDS WoolV \DQJ GLJXQDNDQ SDGD SUR\HN,

PHPDKDPL SURVHGXU \DQJ GLODNXNDQ VDDW SHQJXMLDQ GL PDQD GLDZDOL GHQJDQ DQDOLVLV KLQJJD

PHQGRNXPHQWDVLNDQ KDVLO SHQJXMLDQ. AQDOLVLV \DQJ GLODNXNDQ GL DZDO VDQJDW PHPEDQWX

SHQJXML GDODP PHPDKDPL NDUDNWHULVWLN GDUL VLVWHP \DQJ DNDQ GLXML. AGDSXQ VofW Vkill \DQJ

GLDVDK NHWLND WHUMXQ ODQJVXQJ GL OLQJNXQJDQ NHUMD SHUXVDKDDQ GL DQWDUDQ\D DGDODK NRPXQLNDVL

\DQJ GLODNXNDQ VHODPD PDVXN NH GDODP SUR\HN WHUXWDPD NRPXQLNDVL DQWDU WLP LQWHUQDO

PDXSXQ NOLHQ SHUXVDKDDQ. :DODXSXQ EHQWXN NRPXQLNDVL \DQJ GLODNXNDQ VHODPD PDJDQJ

PHQJJXQDNDQ Zoom MeeWing GHQJDQ NRQGLVL fXll Work From Home, SHQJXML VDGDU EDKZD

GHQJDQ PHQ\DODNDQ NDPHUD GDQ EHUSDNDLDQ UDSL PHUXSDNDQ VDODK VDWX EHQWXN HWLND GDODP

PHQJKDUJDL ODZDQ ELFDUD \DQJ EHUDGD GL Zoom MeeWing. 3HQJXML PHQHPXNDQ EHEHUDSD

NRQGLVL \DQJ EHUSHUDQ EHVDU GDODP PHQJDVDK NHPDPSXDQ NRPXQLNDVL GLDQWDUDQ\D NHWLND

SHQJXML GLEHULNDQ WaVk \DQJ NXUDQJ MHODV GDQ WLGDN VHVXDL, SHQJXML EHUXVDKD XQWXN PHQFDUL
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WDKX GDQ EHUWDQ\D XQWXN PHQHPXNDQ MDZDEDQ DJDU iVVXe GDSDW WHUVHOHVDLNDQ. 3HUWDQ\DDQ \DQJ

GLVDPSDLNDQ KDUXV GDSDW GLVDPSDLNDQ GHQJDQ MHODV DJDU SHUWDQ\DDQ WHUVHEXW GDSDW GLWHULPD

GDQ GLPHQJHUWL GHQJDQ EDLN. HDO WHUVHEXW SHUOX GLSHUVLDSNDQ DJDU WLGDN PHPEXDQJ ZDNWX

SHQJHUMDDQ WaVk OHELK ODPD. 6HODLQ LWX, SUR\HN \DQJ SHQJXML SHJDQJ KDUXV EHUKXEXQJDQ

ODQJVXQJ GHQJDQ NOLHQ, PHPEXDW SHQJXML GLWXQWXW XQWXN EHUDQL GDODP PHPEDQJXQ

NRPXQLNDVL VHSHUWL EHUWDQ\D WHUNDLW LQIRUPDVL \DQJ EHOXP MHODV, PHODNXNDQ GHPR VHFDUD

ODQJVXQJ NHSDGD NOLHQ, VHUWD PDPSX PHQHULPD NULWLN GDQ VDUDQ \DQJ GLEHULNDQ ROHK NOLHQ.

6HODPD PHQMDODQL NHJLDWDQ PDJDQJ, DGD EHEHUDSD KDPEDWDQ GDQ WDQWDQJDQ \DQJ

GLDODPL. DL DZDO SHQJHUMDDQ WaVk, SHQJXML VHPSDW PHUDVD NHVXOLWDQ GDODP PHODNXNDQ

SHQJXMLDQ VHFDUD WHUSHULQFL GDQ KDQ\D EHUSDWRNDQ WHUKDGDS DOXU VNHQDULR WDQSD PHPDKDPL

PDVDODK GDQ WXMXDQ GDUL WaVk WHUVHEXW. HDO LQL GLVHEDENDQ NDUHQD VHEHOXPQ\D SHQJXML EHOXP

SHUQDK PHPLOLNL SHQJDODPDQ PHODNXNDQ SHQJXMLDQ EDLN VHFDUD PDQXDO PDXSXQ RWRPDWLV.

.HVXOLWDQ MXJD GLUDVDNDQ GDODP PHPDKDPL WoolV \DQJ GLSDNDL GL GDODP SUR\HN \DQJ EHOXP

SHUQDK SHQJXML JXQDNDQ VHEHOXPQ\D VHSHUWL 7DLJD, DBHDYHU, GDQ CROODE. .HVXOLWDQ WHUVHEXW

VHLULQJ EHUMDODQ ZDNWX GDSDW GLDWDVL GHQJDQ EHODMDU EHUDGDSWDVL GDQ DNWLI GDODP

EHUNRPXQLNDVL NHWLND PHQHPXNDQ NHVXOLWDQ. 6HODLQ LWX, WDQWDQJDQ \DQJ GLKDGDSL VHEDJDL

VHRUDQJ TeVWer SDGD SUR\HN DGDODK NHWLND SHQJXML KDUXV PDPSX PHQJHUMDNDQ SHQJXMLDQ

VHFDUD PDQXDO SDGD WaVk PDXSXQ GLOXDU WaVk VHVXDL GHQJDQ WHQJJDW ZDNWX \DQJ GLWHQWXNDQ.

DDODP VHKDUL GDSDW WHUGDSDW VHNLWDU 10-20 WaVk PDVXN XQWXN GLXML. 3HQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ

VHFDUD PDQXDO PHQDQWDQJ SHQJXML GDODP PHQJXML WLQJNDW NHSHNDDQ WHUKDGDS VLVWHP GDODP

PHQ\DGDUL DGDQ\D NHVDODKDQ SDGD VLVWHP. HDO WHUVHEXW GDSDW GLWLQJNDWNDQ GHQJDQ

PHQJHNVSORU VLVWHP \DQJ DNDQ GLXML GDQ NULWHULD FDSDLDQ GDUL WaVk \DQJ GLEHULNDQ. 6HOXUXK

SURVHV WHUVHEXW PHPHUOXNDQ ZDNWX XQWXN GLNHUMDNDQ DJDU WLGDN WHUMDGL NHVDODKDQ. HDO WHUVHEXW

MXJD PHPEXDW SHQJXML KDUXV OHELK FHNDWDQ GDODP PHPDKDPL VHWLDS WaVk DJDU WLGDN DGD \DQJ

PHOHZDWL WHQJJDW ZDNWX \DQJ GLWHQWXNDQ.



41
BAB 9

PENUTUP

5.1 KHVLPSXODQ

3HQJXMLDQ SDGD 6LVWHP BHODMDU BDKDVD 0DQGDULQ EHUEDVLV ZebViWe GDQ DQGURLG

PHQJJXQDNDQ PHWRGH Black Bo[ WHODK GLODNXNDQ KLQJJD VHOXUXK WeVW caVe EHUKDVLO VHVXDL

GHQJDQ NULWHULD \DQJ GLWHQWXNDQ. 5DQJNDLDQ SURVHV SHQJXMLDQ WHODK GLODNXNDQ GLPXODL GHQJDQ

SHQJXMLDQ VHWLDS EDJLDQ IXQJVLRQDO KLQJJD QRQ IXQJVLRQDO SDGD DSOLNDVL PHQJJXQDNDQ 7DLJD,

ODOX SHQJXMLDQ VHFDUD NHVHOXUXKDQ DOXU DSOLNDVL DWDX RegreVVion TeVWing. DDODP PHODNXNDQ

NHGXD MHQLV SHQJXMLDQ WHUVHEXW VDQJDW SHQWLQJ XQWXN PHODNXNDQ EHEHUDSD DQDOLVLV GL DZDO

XQWXN PHQHQWXNDQ FDSDLDQ WHQJJDW ZDNWX \DQJ GLEXWXKNDQ, DVSHN DSD VDMD \DQJ SHUOX GLXML,

EDWDVDQ SHQJXMLDQ, KLQJJD NULWHULD \DQJ LQJLQ GLFDSDL VHUWD NHLQJLQDQ GDUL XVer. 6HEDJDL

WeVWer, PHPSHUEDQ\DN HNVSORU VLVWHP VHEHOXP PHPXODL SHQJXMLDQ DNDQ VDQJDW PHPEDQWX

PHPDKDPL DOXU NHUMD \DQJ GLPLOLNL VLVWHP.

3HQJXMLDQ EHUGDVDUNDQ WDVN 7DLJD FRFRN GLWHUDSNDQ SDGD SUR\HN GHQJDQ MDQJND ZDNWX

FHSDW NDUHQD ODQJVXQJ EHUIRNXV SDGD NHEXWXKDQ \DQJ GL XML DWDX SHUPDVDODKDQ \DQJ DGD.

AGDSXQ regreVVion WeVWing FRFRN GLJXQDNDQ XQWXN MDQJND ZDNWX ODPD NDUHQD VLIDWQ\D VHSHUWL

SHQJXMLDQ XQWXN mainWenance \DQJ GLODNXNDQ VHFDUD EHUNDOD GDQ EHUXODQJ VHWLDS WHUMDGL

SHUXEDKDQ SDGD VLVWHP XQWXN PHPDVWLNDQ VHWLDS SHUXEDKDQ \DQJ GLODNXNDQ WLGDN EHUSHQJDUXK

GHQJDQ NHVHOXUXKDQ DOXU.

5.2 SDUDQ

AGDSXQ VDUDQ XQWXN SHQHOLWLDQ VHODQMXWQ\D \DLWX PHQJLPSOHPHQWDVLNDQ regreVVion

WeVWing PHQJJXQDNDQ VDODK VDWX aXWomaWion WeVWing WoolV. RegreVVion WeVWing SDGD GDVDUQ\D

PHQJXML DOXU NHUMD VLVWHP DWDX SHQJJXQDDQ VLVWHP GDUL DZDO KLQJJD DNKLU. HDVLO GDUL

SHQJHNVHNXVLDQ XML UHJUHVL PHQJJXQDNDQ aXWomaWion WeVWing WoolV GDSDW GLEDQGLQJNDQ

GHQJDQ XML UHJUHVL VHFDUD PDQXDO. 3HUEDQGLQJDQ GDSDW GLOLKDW GDUL VHJL ZDNWX GDQ VHEHUDSD

EDQ\DN SHQHPXDQ bXg \DQJ GLGDSDWNDQ VHODPD SHQJXMLDQ.
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