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PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME

“ Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan orang lain untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu
perguruan tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau
pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara
tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam referensi. Apabila kemudian
hari terbukti bahwa pernyataan ini tidak benar, saya sanggup menerima

hukuman/sanksi apapun sesuai peraturan yang berlaku.”

Yogyakarta, 26 Desember 2005

Penulis,

Rina Puspitasari



PERSEMBAHAN

Karya kecil ini kupersembahkan teruntuk

Bapak dan Alm. Ibu yang telah mengajariku banyak hal tentang
kehidupan.

Untuk kakak-kakakku dan 2 keponakanku yang telah memberiku
perhatian dan membesarkan hatiku saat aku ter puruk.

Dan untuk Rakaku, Raka.....skripsi ini khusus Cinta persembahakan buat
Raka sebagai kado paling berharga diulang tahun Raka yang ke-21 yang

bisa Cinta kasih buat Raka, Love yau so much.
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MOTTO

Katakanlah jika sekiranya lautan menjadi tinta untuk menulis
kalimat — kalimat Tuhanku, sungguh habislah lautan itu
sebelum habis dituliskan kalimat — kalimat Tuhanku, meskipun

kami datangkan tzmbahan sebanyak itu pula ( Al Khafi 109 ).

... dan bersama kesukaran pasti ada kemudahan, karena itu
bila selesai satu pekerjaan, mulailah dengan yang lain dan

Sersungguh-sungguhlah. Hanya ke pada Tuhanmu hendaklah

engkau berharap... (Al-Insyiraah 6-8)

Sabar adalah sebuah rasa yang kadang terasa pahit, akan

tetapi hasil sebuah kesabaran lebih manis

dart pada rasa yang paling mazis.

Bukanlah suatu aib jika kita gagal dalam berusaha, tetapi yang
merupakan aib adalah jika kita tidak berusaha bangkit dari

%cgagalan ( Ali bin Abi Tholib )

vii




KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum wr. wb.,

Puji syukur kehadirat Allah SWT, pemilik segala ilmu yang hanya karena
kehendak-Nya akhirnya penulisan skripsi dengan judul Evaluasi Pengendalian
Kualitas Produk Akhir Semen Cibinong (Study Kasus pada PT. Semen Cibinong,
Tbk Pabrik Cilacap) dapat diselesaikan. oleh penulis. Shalawat serta salam
senantiasa tercurah kepada nabi Muhammad. SAW, keluarga, sahabat-sahabat,
dan para pengikutnya hingga akhir zaman.

Penulisan skripsi ini dibuat untuk memenuhi salah satu persayaratan
akademik guna memperoleh gelar Sarjana Strata-1 di Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indonesia.

Pada kesernpatan ini penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada
berbagai pihak vang telah memberi dukungan, bimbingan dan bantuannya.
Dengan segenap ketulusan hati, pada kesempatan ini penulis menghaturkan terima
kasih kepada :

1. Bapak Drs. Suwarsono Muhammad, MA, selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Indonesia.

2. Bapak Drs. Zaenal Mustafa El Qadri, MM, selaku pembimbing.
3. Bapak Sudiasihono dan Bapak Legino, selaku Departemen Trainning PT.

Semen Cibinong, Tbk Pabrik Cilacap.
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10.

1t.

Bapak dan Alm. Ibu yang telah memberikanku kasih sayang yang amat
sangat tulus, mendoakanku, merawat, mendidikku, membiayaiku. Tanpa
bapak ibu nanda bukan apa-apa. Rina sayang Bapak Ibu.

Kakak—kakakku (Mas Wandi, Mba Ani, Mas Yayan, Mba Yunita, Mas
Dodo). jagoan dan peri kecilku (Randy dan Salsabila) yang telah
memberikan dorongan moril dan spirituil dan memberiku angin segar
ketika semangatku goyah karena keterbatasan.

My second family (Bpk. Muchtar, Ibu Neny, Mufty; Zuhri), terimakasih
banyak doa tulus ikhlas kalian.

My Inspiration Fickry Adi Priangga ( Rakaku sayang ) terimakasih
udah ngasih cinta kekuatan, semangat, motivasi lahir dan batin selama
hampir 6 tahun ini dan terimakasih telah memilih cinta menjadi tulang
rusuk raka yang hilang, love you so much.

My Sweety Blue { R 3160 SC ) tanpamu aku bagaikan tak berkaki,
terimakasih telah mengantarkanku kemanapun aku pergi.

Lare — lare Purbalingga gokil abis ( Fika, Vijay, Tifa, Andre Blendonx,
Desti, Jugil, Nanang, Arief Badhut, Tomy *Mpess, Irfan, Davi onta arab,
Mega dan semua lare — lare Purbalingga yang ada di Jogja ) ayo..ikuti
jejakku!!

Cah — cah jalan Durian ( Anggi, Ayi, Reni, Dini, Reno, Amel, Mba Ura,
Devi, Lia, Wika, Nita ), makasih dah jadi keluargaku di Jogja.

Seniorku ( Mba Uli dan Mba Ririe ) aku bercermin pada kalian, makasih

info—-infonya.




12. Pak Didi dan Bu Didi, makasih ya pak, bu udah ngebolehin saya bertamu.
13. Penghuni Kost Orange ( Ibu Peri Gosip, Mas Sandy, Zidane, Mba Devi,

Esti, Lina, Ani, Mba Alin + lan, Nida, Sari, Eni, Rindu, Mba Yeni ) aku

keluar duluan va dari kost.

14. Tetangga sebelah ( lka + Hefid ), sing akur yo...trus aku tunggu lo

undangannya.

15. Pihak ~ pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang selama

ini membantu penulis.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini jauh dari sempurna. Penulis
mohon maaf atas segala kekurangan penulis dalam penulisan skripsi ini. Penulis
dengan senang hati menerima kritik dan saran untuk peningkatan kualitas dalam
penulisan ini, semoga dengan penulisan skripsi ini menjadikan manfaat. Amin

Wassalamu’alaikum wr. wb.,

Yogyakarta, 26 Desember 2005

Penulis,

Rina Puspitasari

X1




