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LAMPIRAN 2

Kuesioner



Dengan hormat,

Dalam rangka peneliian guna menyusun skripsi yang berjudul
“ANALISIS SIKAP DAN PENILAIAN PASIEN TERHADAP PELAYANAN
KESEHATA_IN DI RUMAIT  SAKIT I1SLAM  HIDAYATULLAH
YOGYAKA]?\TA”, sava/penulis  memohon  kesedian  anda  sebagai
konsumen!pézsien pelayanan kesehatan RS1 Hidayatublah untuk mengisi kuisioner
terlampir. |

Dalam melakukan penelitian ini, saya tidak memihki maksud apapun,
kecuali guna penelitian ilmiah yang sedang saya lakukan. Jawaban-jawaban yang
anda berikan akan sangat membantu saya dalam penelitian ini.

Deml:kian harapan saya, atas partisipasi anda saya mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya.
Hormat saya

Ikhsan Sctyadi

Mahasiswa I U1



KUISIONER

1. Nama
2. Jenis Kelamin : Pria/Wanita
PETUNJUK PENGISIAN

Berilah tanda silang (X) pada salah satu jawaban vang paling sesvai dengan
pendapat saudara.
A. KARAKTERISTIK RESPONDEN
1). Pekerjaan utama anda saat im :
a. Pegawai Negeri d. Wiraswasta
b. Pegawai Swasta e. Lain-lain
c. Pelajar/mahastswa

2). Tingkat pendidikan terakhir anda

a. SD d. Diploma
b. SLTP ¢. Sarjana
c. SMA

3). Penghasilan yang anda peroleh tiap bulan :
a. kurang dari Rp. 500.000
b. lebih dani Rp. 500.000 s/d Rp. 1.000.000
c. lebih dan Rp. 1.000.000 s/d Rp. 1.500.000
d. lebih dari Rp. 1.500.000 s/d Rp. 2.000.000

¢. lebsh dan Rp. 2.000.000



B. SIKAP KONSUMEN TERHADAP PELAYANAN KESEHATAN

1. Evaluasi

Adalah penilaian konsumen terhadap konsckuens: yang akan diterima atas
atribut yang melekat pada objek.

Tunjukan bagaimana penilaian evaluasi anda mengenai pertanyaan berikut ini:

Keterangan
S8 = Sangat Setwyju TS = Tidak Setuju
S = Setuju STS = Sangat Tidak Setuju
N = Netral
No : Atribut ll’elayaria_l_i-ﬁgimﬁ-i_d'ayat'ul'l'aul'l - Penilaian anda terhadap
atribut pelayanan RSI
Hidayatullah
1 Kualitas pelayanan medis SS |S [N |¥S5|STS
Anda setyju bahwa pelayanan yang diberikan
| oleh dokter dan perawat telah dilaksanakan |
. dengan cepat dan tepat. ,
2 | Kualitas pelayanan pendaftaran 'SS IS IN [ TS!ISTS
Anda setuju bahwa pendaftaran berlangsung '
cepat dan tidak berbelit-belit | -E !
3 | Tarif [SS [S IN TS| STS
Anda setuju bahwa tarif yang dibebankan ! !
| sesual dengan pelayanan yang diberikan ,
4 | Kualitas Fasilitas (SS |S [N |TS|STS

| Anda setwju bahwa ruang tunggu yang ada | |
| bersih dan nyaman |




2. Kepercayaan
Adaiah kondisi yang benar-benar dirasakan konsumen lentang atribut yang
ada pada objek.

Tunjukan seberapa besar kepercayaan anda mengenai pernyataan bertkut ini

SP = Sangat Percaya TP =Tidak Percava
P = Percaya STP = Sangat Tidak Percaya
N = Netral
No | Atribut Pelayanan RSI Hidayatullah Penilaian anda
terhadap atribut

| pelayanan RS}
Hidayatulah

1 Kualitas pelayanan medis SP [P N|TP |STP

Anda percaya bahwa pelavanan medis
yvang dilakukan oleh dokter dan perawat :
telah terlaksana dengan cepat dan L
memuaskan. ]

2 Kualitas pelayanan pendaftaran SpP | P:N|TP | STP

|
Anda percaya bahwa pelayanan I
pendaftaran dilakukan dengan cepat dan ‘
dilayani oleh petugas dengan sopan dan
ramah.

3 Tarif SP |P | N: TP |STP

Anda percaya bahwa tanf yang
dibebankan RSl Hidayatullah lebih
murah dari rumah sakit lain

4_____|Kualitas Fasilitas SP [P N|TP |STP

Anda percaya bahwa yang ada seperti
tempat parkir dan ruamg tunggu telah .
memadai dan memuaskan. i |
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Rekapitulasi Data



REKAPITULASI DATA PENELITIAN 100 RESPONDEN

No Karakteristik Responden Kepercayaan Evaluasi
Resp. |Pekerjaan Pendidikan |Penghasilan A1 A2 | A3 | A4 | A1 A2 | A3 | A4
1|Peg. Negeri  [Sarjana lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 1 1 1 1 1 1 0] 1
2{Peg. Swasta |Diploma lebih dari Rp500.000 sid Rp. 1.000.000 8] 1 0 -1 0 0 Q 1
3|Peg. Swasta |[SMA kurang dari Rp. 500.000 1 0 0 -1 1 1 1 1
4|Wiraswasta |SMA lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 -1 -1 1 1 -1 -1
S|Wiraswasta  |Diploma lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 2 2 0 1 2 2 0 1
BlPelajarimhs  |SMA kurang dari Rp. 500.000 -1 1 1 -1 -1 1 0 -1
7|Peg. Negeri  [Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. *.000.000 0 1 1 0 -1 1 i -1
B|Peg. Swasta (Diploma kurang dari Rp. 500.000 1 2 0 -1 1 2 0 -1
SWiraswasta  |SMA kurang dari Rp. 500.000 Q 1 1 -1 1 1 Q -1
10|Peg. Swasta _|Diploma lebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000.000 0 9 1 -1 8] 1 0 -1
11}Pelajarimhs  [Diploma kurang dari Rp. 500.000 -1 0 1 1 -1 1 2 Q
12|Pelajar/mhs  |Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 2 -1 Q -2 2 1 0 -2
13|Wiraswasta |SMA febih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 0 1 0 1 -1 1 0
14|Peg. Swasta |Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 0 1 1 2 2 1 0
15|Wiraswasta [Diploma lebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 0 1 1 1 -1
16{Wiraswasta |SMA lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 0 1 2 -1 0 1 . -2
17|Peg. Negeri  |Sarjana lebih dari Rp1.000.000 sfd Rp. 1.500 000 -1 0 1 -1 1 1 1 1
18|Pelajarimhs  |SMA tebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 -1 -1 1 -1 -1 0 1 1
18| Wiraswasta |Giploma lebih dari Rp500.000 sid Rp. 1.000.000 1 1 0 -1 1 1 0 -1
20]|Pelajar/imhs  |SMA kurang dari Rp. 560.000 0 1 1 0 -1 1 -1 1
21{Lain-ain SMA kurang dari Rp, 500.000 1 1 1 1 0 1 2 -2
22|Wiraswasta  |SMA kurang dari Rp. 500,000 0 1 1 1 1 1 1 0
23[Peg. Swasta |Sarjana lebih dart Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 1 -1 1 1 0 -1
24[Wiraswasta  |SMA kurang dari Rp. 500.000 0 1 1 0 2 2 1 -1
25|Pelajar/mhs  {SMA kurang dari Rp _500.000 -1 1 0 -1 -7 1 0 -2
268iPeg. Negert  |Sarjana lebih dari Rp5CGC.000 s/d Rp. 1.000.000 0 1 1 1 1 i 0 1
27 {Wiraswasta |[SMA kurang dari Rp. 500.000 1 1 -1 -1 0 0 1 1
28{Wiraswasta |Diploma tebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 1 1 0 0 1
289|Lain-lain SMA kurang dari Rp. 500.000 1 1 -1 -1 2 1 -1 1
30|(Wiraswasta |SMA tebih dari Rp500.000 sid Rp. 1.000.000 1 i 0 1 1 2 0 1
31[Pejajar/imhs  |Diploma kurang dari Rp. 500.000 o 1 -1 -1 -1 1 -1 -1
32|Wiraswasta | SMA kurang dari Rp. 500.000 1 2 0 -1 2 0 1 1
33|Pelajar/mhs |Sarjana lebih dari RpS00.000 s/id Rp, 1.000.000 1 1 0 -1 1 1 0 -1
34|{Peg. Negeri |Sarjana lebih dan Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 1 1 8] 0 ) 1 1 0]




35|Peg. Swasta |Sarjana lebih dari Rp500.000 sid Rp. 1.000.000 0 1 0 -1 1 0 1 1
36| Wiraswasta  |SLTP kurang dari Rp. 500.000 1 1 1 1 1 2 1 1
37{Lain-lain SLTP kurang dari Rp. 500.000 1 1 0 -1 1 1 0 0
38 Wiraswasta |SMA kurang dari Rp. 500.000 0 1 0 1 -1 1 -1 -1
39iWiraswasta  {Diploma lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 -1 0 0 1 -1 0 0 1
40{Peg. Negeri |Sarjana lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 2 i 1 1 2 1 0 1
41|Wiraswasta |SMA iebih dari Rp5C0.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 0 2 2 -1 9
42|Pelajarimhs  |SMA kurang dari Rp. 500.000 1 0 Q 1 1 2 0 1
43|Wiraswasta JSMA iebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 4] 1 Q -1 -1 1 1 -1
44|Peg Negeri |Sarjana lebih dari Rp1.000 000 sfd Rp. 1 500,000 0 1 1 1 O 1 g] 1
A5|Peg. Swasta _ [Diploma lebih dari Rp1.000.003 s/d Rp. 1.500.000 0 -1 1 -1 0 1 1 -1
46|Lain-lain SLTP lebih dari RpS00.004 sid Rp. 1.000.000 1 1 1 o 1 0 1 1
47|Peg. Negeri  |Sarjana iebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 2 1 1 0 1 2 1 0
48|Wiraswasta  |SMA lebih dari RpS00.000 sid Rp. 1.000.000 1 1 0 -1 0 0 1 -1
48|Pelajar/mhs  [Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.00C 1 1 Q 0 1 1 Q 1
50[Peg. Negeri _ [Sarjana lebih dari Rp1.000,000 s/d Rp. 1.500.000 -1 0 1 -1 1 1 1 1
51|Pelajarimhs  |SMA lebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000.000 -1 -1 1 1 -1 C 1 1
52|Wiraswasta  [Diploma lebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000 006 1 1 0 1 1 1 0 2
53|Lain-lain SLTP tebih dari Rp£00.000 s/id Rp. 1.000.00C 1 1 1 0 1 0 1 i
54[Peg. Negeri  [Sarjana lebih dart Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 2 1 1 1 1 2 1 0
55|Wiraswasta |SMA lebih dari Rp500.000 sfd Rp. 1.000.000 1 1 ) 0 2 2 -1 0
56|Wiraswasta  |SMA lebih dart Rp500.000 s/id Rp. 1.000.000 1 1 1 1 0 1 1 2
57 |Wiraswasta |Diploma lebih dari RpH00.000 sid Rp. 1.000.000 1 1 0 1 1 1 0 -1
58|Pelajar/mhs __ |Diploma kurang dari Rp. 500.000 -1 0 1 1 -1 1 2 0
59|Wiraswasta |SMA kurang dari Rp. 500.000 1 2 8] 1 2 8] 1 2
BC{Pelajarimhs  [Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 -1 1 i 0 -1
61|Peg. Negeri_|Sarjana lebih dari Rp1.500.000 s/d Rp. 2.000.000 1 1 0 0 0 1 1 1
62|Peg. Swasta |Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 0 1 0 -1 1 0 1 2
B83[Wiraswasta  |SLTP kurang dari Rp. 500.000 1 1 1 1 1 2 1 1
B4|Wiraswasta |SMA kurang dari Rp. 500.000 Q 1 1 -1 1 1 0 -1
85|Peg. Swasta |Diploma lebih dari Rp500,000 s/id Rp. 1.000.000 0 1 1 1 g 1 Q 0
B8|Pelajarimhs  IDiploma kurang dari Rp. 500.000 -1 o] 1 2 -1 1 2 1
B7|Pelajarimhs  {Diploma kurang dari Rp. 500,000 -1 o 1 1 -1 1 2 1
B8|Wiraswasta 1SMA lebih dari Rp500.000 sfd Rp 1.000.000 1 1 0 -1 1 1 0] 2
68[Peg. Negeri  {Sarjana lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 4] 1 i 0 -1 g -1 1
70iPeg. Swasta {Diploma lebih dari Rp1.000.000 sfd Rp. 1.500.000 1 1 0 -1 1 1 4] -1
71{Lain-lain SLTP lebih dari Rp500.000 s/id Rp. 1.00G.00C -1 0 1 1 1 1 2 0
72tPalgjarimhs  |Sarjana lebin dari Rp509 000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 Q 1 1 1 0 1
73|Peq. Negeri  |Sarjana lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 -1 0 1 1 1 1 1 1
74|Wiraswasta  [SMA tebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 1 Z 2 -1 0




75|Peg. Swasta |SMA kurang dari Rp. 500.000 2 1 1 2 1 2 1 0
76lWiraswasta |SMA lebih dari RpS00.000 sid Rp. 1.000.000 1 1 0 -1 ] 0 1 -1
77[Wiraswasta  |Diploma Iebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 1 1 1 0 1
78|Pelajar/mhs  [SMA kurang dari Rp. 500.000 ._ -1 0 1 1 1 1 1 1
79|Pelgjarimhs  |Sarjana lebih dari RpS00.000 s/d Rp. 1.000.000 9 1 0 -1 1 5 0 -1
80|Pelajar/mhs  |Diploma kurang dari Rp. 500.000 -1 0 1 2 0 t 2 0
81|Peg. Swasta |Sarjana lebih dari Rp1.500.000 s/d Rp. 2.000.000 1 1 0 1 1 1 0 -1
82|Wiraswasta |SMA kurang dari Rp. 500.000 o 1 1 g -1 1 -1 1
83|Pelajar/mhs  |SMA kurang dari Rp. 500.000 1 1 1 1 0 1 2 1
84|Peg. Negeri [Sarjana lebih dari Rp2.000.000 0 1 1 1 1 1 1 0
g5|Wiraswasta |SMA kurang dari Rp.500.000 1 1 1 -1 1 1 Q -1
86|Wiraswasta  |Diploma lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 0 i 1 0 2 2 1 -1
87|Peg. Negeri  [Sariana lebih dari Rp1.000.000 s/d Rp. 1.500.000 0 1 1 1 0 1 0 1
88[Peg. Swesta  |Diploma lebih dari Rp2.000,000 0 -1 1 2 0 1 1 -1
89|Lain-lain SLTP lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 1 0 1 ¢ 1 1
90[Peg. Negeri _{Sarjana lebih dari Rp1.000.000 sfd Rp. 1.500.000 2 1 1 1 1 2 1 0
91{Wiraswasta |SMA lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 0 2 2 -1 1
92{Pelajarfmhs  |Sarjana lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 -1 1 1 Q -1
931{Pelajarimhs  [Diploma kurang dari Rp. 500.00Q -1 O 1 1 -1 1 2 0
941Pelajarimhs  [SMA lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 0 1 1 1 0 -1
85{Wiraswasta [Diploma lebib dari Rp1.500.0G0 s/d Rp. 2.000.000 0 1 1 0 -1 1 -1 1
g96[Pelajarimhs  [SMA kurang dari Rp. 500.000 1 1 1 1 0 1 2 1
97 |Lain-lain SMA kurang dari Rp. 500.000 0 1 1 1 1 1 1 0
98|Wiraswasta [SMA kurang dari Rp. 500.000 L 1 1 -1 1 1 0 1
98 |Wiraswasta |[SMA lebih dari Rp500.000 s/d Rp. 1.000.000 1 1 8] 1 2 2z -1 0
100|Pelajar/mhs  |Sarjana tebih dari Rp500.000 s/d Rp 1.000 000 0 1 1 1 1 1 8] -1
Keterangan: A1 = Kualitas Pelayanan Medis
A2 = Kualitas Pelayanan Pendaftaran
A3 = Tingkat Harga

A4 = Kualites Fasiltas
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Uji Validitas dan Reliabilitas



Atribut Kualita_s Pelayanan Medis

Frrkdv Melhod 1 (space saver) will be used for this analys

RELITAIILITY ENALY ST 3 - S CZALE
1. 3.MZDIS b.meadis
2. F.MEDIS e. nedis
Mot
Statistics for Hean Variance SEd ey Variabilas
SCALE 1. 0300 2.535%0 1.53934 ;

Item-toral Statistics

icale e L

Mean Varance

1t Izem if ilen

Deleted Deleted Currelation
B . MEDIS L BO00 L RHED Chuade
E.MEDIZ L4800 ed Lhede

Relizbility Coefficients

I of Taces = 10G.0 Mool Ttems - O

Je ok kb b

1A L P H A

Aipha
i Tiem

Leletad



Atribut Kualitas Pelayanan Pendaftaran

*woT oa k&

MeThod 1

RELIABILITY
z B, DArTAR
z E.DATTAR

Srale
Mean
if Ltem
Deleted

B.DAITAR LBE500
E.DAFTAR L2200

(sparte saver)

Reliability Coefficients

N of Cases = 120,02

Alpha - L7022

Srale
Variance
if lvem
Telered

LE324

L4521

#1111 he

Correctaed
Ttem-
Total

vorrelation

Moot

Limms

Alpha
it Ttem

Deiebtan]



Atribut Tingkat Harga

¥EkAxdkr+ Method 1 ispace saver) wil. b2 used for thig analygisg »r-vvs

RELIAEBILITY ANALYSZ IS - S C ALE (&8 L 2 H A
1. B.HARGA b.harga
2. E.HARGA e.harga
M ol
Statistics for Mean Variance std Dev Variab.es
SCALE L9900 _.5650 1.2517 z

Item—total Statistics

Scale Scale Corrveated
Mean Variance Ttem- nlpha
if Item it Item Total tEo Trem
Deleted Deleted Cnrrelaticn Ne’atad
B .HARGA L4700 L1365 4667
E.BEARGA LB200 L35 1667

Feliagbllity Coefficients
N of Cases = 00,0 N of Items = 2

Alpha = L6080



Atribut Kualitas Fasilitas

swww ks Method 1 (space saver) will e used for bthiz aialysig ¥ x4ss

ERELIARILITY ANALY ST S - STALE (B T, H M)
1. 8.FASIL b, fasilitas
Z. 5. FASTL e.fasilitas
N oof
Statistics for Mean Variance 2zd Dev Varianles
SCALE L3100 3.1656 1.7792 2

Item-Tcoal Statistics

Scale Scale Corrected
Mean Variange Liem- Alvia
if Item 1if ITtem Total LF Thom
Delated Deleted Correlation Daletad
B.FASIL .1400 1.0913 L4491 h
E.FASTL L1700 1.03214 LA5L5

Reliakility Coefficients
N of Cases = 10G.3 N oof Ttems = 2

Alpha = . B389
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Perhitungan Fishbein



Perhitungan ei (Evaluasi)

Jumlah Jawahan Responden Berdasarkan Evaluasi

Atribwt | sTS | TS l N| S $S | Jumiah
Kuafitas Pelayanan Medis o 0 |18 '18 | 50 i 14 ! 100
Kualitas Pelayanan Pendaftaran o Q. 1 1 .15 866 @ 18 100
Tingkat Harga RE ;38 3 1 11 100
Kualitas Fasiliias 4 29 i21 | 4 5 100
Perhitungan dengan Skala yang ditentukan

 Awibut_ STS X(-2)| T8 X ¢-1)] N X0y | sxm |Ss><(2; | Total
Kualitas Pelayanan Medis 0 —1&_33__'___'!‘__ o .50 60
Kualitas Pelayanan Pendaftaran Q -1 “1_H _ _0____ J! 6| 101
Tingkat Harga 0 a5 T o ‘ 38 e
Kualitas Fastitas -8 -29 ! o oy l 10 14
Perhitungan Skor Evaluasi

Atribut Skor __Skor (ei)

Kualitas Pelayanan Medis a0 : 0.6

Kualitas Pelayanan Pendaftaran 101 . 1.01

Tingkat Harga 47 P 047

Kualitas Fasilitas 14 | 0.14




Perhitungan Skor Kepercayaan {bi)

Jumlah Jawaban Responden Berdasarkan Kepercayaan

Atribut - 8T8 T8 | N| s 85 |Jumiah |

Kualitas Pelayanan Medis 0 ve 27 80 7 1 100

Kualitas Pelayanan Pendaftaran 0O | 5 16, 75 4 100

Tingkat Harga 0 : 4 1411 54 1 100

Kualitas Fasilitas 1 34 119] 42 4 100

Perhitungan dengan Skala yang ditentukan

iAtribut S5TS X(-2) | TS X (1) N X (0) S X (1) 85X (2| Total
Kualitas Pelayanan Medis 0 -16 0 50 ! 14 | 48

Kualitas Pelayanan Pendattaran 0 = G ~|—--—?5 :__"_H_E}_, S I3
‘Tingkat Harga 0 -4 0 54 2 ] 982
Kualitas Fasititas ] -2 3 | 0 42 . 8 | W

Perhitungan S\kor kepercayaan

Atribut Skor ____Skor(bi) |
Kualitas Pefayanan Medis 48 ] 048
Kualitas Pelayanan Pendaftaran 78 0,78
Tingkat Harga I 52 052
Kualitas Fasilitas : 4 | 014 |
Perhitungan Sikap Konsumen {Ao}
Sker Skor Sikap
Kepercayaan Evaluasi | Responden |
o Aebut LR fed) (Ao}
Pelayanan Madis 0.48 06 0.288
Pelayanan Pendaftaran 0.78 1.0% 0.7878
Tarif 0.52 0.47 0.2444
Kualitas Fasilitas 0.14 0.14 0.0196
Tolal 1.3358




Mencari Rentang Pengukuran Sikap terhadap Total

Atribut
Atribut Rentang Terendah Rentang Tertinggi
Skor Skor Skor Skor |
belief Evaluasi befief Evaluasi
terendah (el tertinggi iei)
Pelayanan Medis -2 0.6 -1.2 2 0.6 1.2
Pelayanan Pendaftaran -2 1.01 -2 02 2 1.01 202
Tingkat Harga -2 Q.47 -0.94 2 Q.47 £.94
Kualitas Fasilitas -2 0.14 -0.28 2 0.14 0.28
Jumilah -4 44 4.44
Skor Tertinggi 4,44 dan Skor Terendah —4,44
Sangat Negatif  Negatif Netral Poginf Sangat Positif
| | | | | |
! | 1 I | |
! ! | |
3 3 I 1 F
] l | | =_
-4.44 2,664 -0.8%8 0.888 2.664 4.44




LAMPIRAN 6

Analisis Chi Square



ekerjaan * Kualitas Pelayanan Medis

Case Processing Summary

Cases
“Valid Missing Total
_ N Percent N Percent N Percent
lﬁg:g%ii‘:] MKetaa:gtas 100 100.0% 0 0% 100 100.0%
Pekerjaan * Kualitas Pelayanan Medis Crosstabulation
Kualilas Petayanan Medis
TS N S 53 Total
Pekerjaan  Lain-lain Count Q 1 3] 1 8
Expected Count 1.4 1.4 40 11 30
% of Total 0% 1.0% 6.0% 1.0% 3.0%
Peq. Negert Count 2 4 9 1 18
Expected Count 29 2.8 8.0 2.2 180
% of Total 2.0% 4 0% 0.0% 1.0% 16 0%
Peg. Swasta  Count 0 5 8 1 14
Expected Count 2.5 2.5 7.0 2.0 140
% of Total 0% 5.0% 8.0% 1.0% 14 0%
Pelajarimhs Count 11 3 10 1 25
Expected Count 45 a5 12.5 34 750
% of Total 11.0% 3.0% 10.0% 1.0% 25.0%
Wiraswasta Count 5 =) 17 10 37
Expected Count 8.7 87 18.5 52 37.0
% of Total 50% 50% 17.0% 10.0% 37.0%
Total Count 18 18 50 14 100
Expgcted Count 18.0 18.0 50.0 14.0 1000
% of Total 18.0% 18.0% 50.0% 14 0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df {2-sided)
*earson Chi-Square 27.286° 12 007
ikelihood Ratio 28.038 12 005
{ of Valid Cases 100

a. 13 cells (85.0%) have expected count less than 5. The minmum expected count is 1,12
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‘ekerjaan * Kualitas Pelayanan Pendaftaran

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
- N Percent N Percent N Percent
Eggéﬂ; }Eﬂgﬁ:’m . 100 | 100.0% 0 0% 100 {  100.0%
Pekerjaan * Kualitas Pelayanan Pendaftaran Crosstabulation
Kualitas Pelayanan Pendatftaran
TS N S 53 Total
Pekerjaan  Lain-lan Count 0 3 5 0 8
Expected Count 1 1.2 5.3 { 1.4 B.O
% of Total 0% 5.0% 5 0% 0% 8 0%
Peg. Negeri Count 0 0 13 3 16
Expected Count 2 2.4 106 29 16.0
% of Total 0% 0% 13.0% 3.0% _16.0%
Peg. Swasta Count 0 3 3 3 ) 14
Expected Count A 2.1 92 25 14.0
% of Total 0% 3.0% 5.0% 3.0% 14.0%
Pelajar/mhs Count 0 2 22 1 25
Expected Count 3 38 165 45 250
% of Total 0% 2.0% 22.0% 1.0% 25.0%
Wiraswasta Count 1 7 18 114 37
Expected Count 4 586 24.4 &7 27.0
% of Total 1.0% - 7.0% 18.0% 11.0% 37.0%
fotal Count 1 15 66 18 100
Expected Count 1.0 150 66.0 18.0 160.0
%o of: Total 1.0% 15.0% 66.0% 18.0% 100,.0%
Chi-Square Tests
. Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
learson Chi-Square 19.7378 12 072
ikelihood Ratio 23.915 12 021
i of Valid Cases 100

a. 13 cells (65.0%) have expected count fess than 5. The minimum expected count is .08.
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ekerjaan * Tingkat Harga

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Taotal
N Percent N Rarcent N Percent
Eig‘t’ﬂ’a;g? 100 100.0% 0 0% 100 100.0%
Pekeriaan * Tingkat Harga Crosstabulation
Tingkat Harga
75 N S 55 Total
Pekerjaan  Lain-lain Count 1 1 4 2 8
Expected Couni 1.0 30 30 9 3.0
% of Total 1.0% 1.0% 4 0% 2.0% 8.0%
Peq. Negeri Count 1 5 10 0 16
Expected Count 21 6.1 &.1 18 16.0
% of Total 1.0% 5.0% 10.0% 0% 16.0%
Peqg. Swasta  Count 0 7 7 0 14
Expected Count 1.8 53 53 15 14.0
% of Total 0% 7.0% 7.0% 0% 14.0%
Felajar/mns Count 2 12 3 8 25
Expected Count 3.3 a9.5 9.5 28 250
% of Totat 2.0% 12.0% 3.0% 8.0% 250%
Wiraswasta Count e} 13 14 1 37
Expected Count 4.8 14.1 14.1 4.1 37.0
% of Totatl 9.0% 13.0% 14.0% 1.0% 37.0%
fotal Count 13 38 38 11 100
Expected Count 13.0 38.0 38.0 11.0 100.0
% of Total 13.0% 38.0% 28.0% 11.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Vaiue df (2-sided)
*earson Chi-Square 34.2152 12 001
ikelihood Ratio 37.539 12 000
1 of Valid Cases 100

8. 12 cells (60.0%) have expectegﬁ count less than 5. The minimum expected count is .88.
|
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ekerjaan * Kualitas Fasilitas

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Eﬁ‘;ﬁ{gagasm s 100 | 100.0% 0 0% 100 | 100.0%
Pekerjaan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation
Kuahtas Fasilitas
STS TS N 5

Pekerjaan  Lain-lain Count 1 0 3 4
Expgotad Count 3 2.3 1.7 3.3

% of Total 1.0% 0% 3.0% 4.0%

Peg. Negeri Count 0 1 5 10

Expected Count 8 45 34 656

% of Total 0% 1.0% 50% 10.0%

Peg. Swasta  Count 0 7 3 3

Expected Count 6 41 2.9 57

% of Total Q% 7.0% 3.0% 3.0%

Pelajar/mhs Count Y, B 4 11

Expected Count 0 7.3 53 103

% of Total 2.09% 8.0% 4.0% 11.0%

Wiraswasta Count 1 13 é 13

Expected Count 1.5 10.7 7.8 1562

% of Total 1.0% 13.0% 5.0% 13.0%

“otal Count 4 29 21 41
Expected Count 4.0 29.0 21.0 41.0

% of Total 4.0% 29.0% 21.0% 41.0%
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Pekeriaan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation

' Kualitas
S3 Total
Fekerjaan  Lain-lain Court 0 8
Expected Count 4 30
% of Total 09 8.0%
Peg. Negeri Count 0 16
Expected Count 8 16.0
% of Total 0% 16.0%
Peg. Swasta  Count 1 14
Expected Count T 14.0
% of Total 1.0% 14 0%
Pelajarimhs Count 0 25
Expected Count 1.3 250
% of Total 0% 25.0%
Wiraswasta Count 4 37
Expected Count 1.9 37.0
% of Total 4.0% 37.0%
Total Count 5 100
Expected Count 50 100.0
% of Total 5.0% 100.0%
Chi-5Square Tests
| Asymp. Sig.
Value df {2-sided)
“garson Chi-Square 22 915° 16 116
.ikelinood Ratio 28.235 16 030
\ of Valid Cases 100 '

a. 17 gells (68.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .32,
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sndidikan * Kualitas Pelayanan Medis

Case Processing Summary

: Cases
" Valid Missing Total
_ N Percent N Percent N Percent
E:{;‘;‘g;\":r?n;:;g"‘as 100 100.0% 0 0% 100 100.0%
Pendidikan * Kualitas Pelayanan Medis Crosstabulation
Kualitas Pelayanan Medis
15 N ] S5 Total
Sendidikan Diploma  Count 8 6 8 2 24
Expected Count 4.3 4.3 1290 34 24.0
% of Total 8.0% 6.0% 8.0% 2.0% 24 0%
SLTP Count a 0 7 G 7
Expected Count 13 1.3 35 1.0 70
% of Total 0% 0% 7 0% 0% 7 0%
SMA Count 8 8 15 2] 40
Expected Count 72 72 200 56 40.0
% of Total 8.0% 8.0% 15.0% 9.0% 40,0%
Sarjana Count 2 4 20 3 28
Expected Count 52 52 14.5 1 29.0
% of Total 2.0% 4.0% 20.0% 3.0% 29.0%
“otal Count 18 18 50 14 100
Expected Count 18.0 18.0 50.0 14.0 100.0
% of thal 18.0% 18.0% 50.0% 14.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. 3ig.
Value df {2-sided)
‘earson Chi-Square 20.7982 9 .014
tkelihood Ratio 23.205 9 006
| of Valid Cases 100

a. 8 celts (50 0%) have expected"'count less than 5. The minimum expected count is .98.
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endidikan * Kualitas Felayanan Pendaftaran

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Fercent N Percent N Percent
idikan * Kuoalitas 5
gg:;c;ank:n Pendaftaran 100 100.0% 0 0% 100 100.0%
Pendidikan * Kualitas Pelayanan Pendaltaran Crosstabutation
Kualitas Pelayanan Pendaftaran
T3 N ] 35 Total
Pendidikan Diploma Count 0 3 18 3 24
Expected Count 2 36 158 43 24.0
% of Total 0% 3 0% 18.0% 30% 24 %
SLTP Count 0 3 2 2 7
Expecied Count A 1.1 4.6 1.3 7.0
% of Total 0% 3.0% 2.0% 2.0% 7.0%
SMA Count 1 7 23 9 40
Expected Count 4 6.0 264 72 40.0
%o of Total 1.0% T.0% 23.0% 9 0% 40 0%
Sarjana Count 0 2 23 4 29
Expected Count 3 4.4 19.1 H7 290
4% of Total (0% 2 0% 23.0% 4 0% 29.0%
Total Count 1 15 65 18 100
Expected Count 1.0 150 86.0 18.0 100.0
% of Total 1.0% 15.0% 66.0% 18.0% 100.0%
Chi-Sguare Tests
Asymp. Sig.
Vaiue df {2-sided)
2earson Chi-Square 11.2274 9 260
-ikelihood Ratic 10.997 g 276
\ of Valid Cases 100

a. 10 cells (62.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .07,
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endidikan * Tingkat Ha,’ga

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Totai
_ N Percent i Percent N Percent
$§1’;‘|’:§t'k:;’r;a 100 | 100.0% 0 0% 100 | 100.0%
Pendidikan * Tingkat Harga Crosstabulation
Tingkat Harga
75 N 5 85 Total
Pendidikan Diploma Count 2 12 4 & 24
Expect?d Count 31 2.1 9.1 26 240
% of Tolal 2.0% 12.0% 4 0% 6.0% 24.0%
SLTP Count 0 1 5 1 7
Expected Count 9 2.7 2.7 B 7.0
% of Total 0% 1.0% 5.0% 1.0% 7.0%
SMA Count - 10 10 16 4 40
Expected Count 5.2 152 15.2 4.4 40.0
% of Tolal 10.0% 10.0% 16.0% 4.0% 40.0%
Sarjana Count 1 15 13 0 29
Expecied Count 38 11.0 1.0 32 290
% of Total 1.0% 15.0% 12.0% 0% 29.0%
“otal Count 13 38 38 11 100
Expacted Count 13.0 380 380 110 100.0
% of Total 13.0% 38.0% 38.0% 11.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
alye df (2-sidad)
'earson Chi-Square 25.842°2 9 002
ikelihood Ratio 29419 9 001
| of Valid Casges 100

8. ¢ cells (56.3%!} have expected ,count less than 5. The minimurm expected count is .77.
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endidikan * Kualitas Fasilitas

Case Processing Summary

. Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percenl N Percent
Pendidikan * ' -
Kualitas Fasilitas 160 100.G% o 0% 100 100.0%

Pendidikan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation

kualitas Fasilitas

_ _ S5TS T3 N S
Pendidikan  Diploma Count - 0 10 5 3
Expected Count 1.0 7.0 5.0 9.8
% of Total 0% 10.0% 50% 3.0%
SLTP Count 0 9] 2 5
Expected Count 3 20 1.5 2.9
% of Total 0% 0% 2.0% 5.0%
SMA Count 3 11 8 15
Expected Count 1.6 11.6 5.4 6.4
% of Tdtal 3.0% 11.0% 8.0% 15.0%
Sarjana Count 1 8 6 13
Expecled Count 1.2 24 6.1 1.9
% of Total 1.0% 8.0% 6.0% 13.0%
Total Count - 4 20 21 41
Expected Count 4.0 28.0 21.0 41.0
% of thal 4.0% 29.0% 21.0% 41.0%

L

Page i



Pendidikan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation

Kualitas
S5 Total
Pendidikan  Diploma  Count 1 24
Expected Count 1.2 240
% of Tatal 1.0% 24.0%
SLTP Count 0 7
Expected Count A4 7.0
% of Total 0% 7.0%
SMA Count 3 40
Expected Count 2.0 40.0
% of Tatal 3.0% 4D.0%
Sariana Count 1 29
Expected Count 1.5 29.0
% of Total 1.0% 29.0%
Total Count 5 100
' Expected Count 50 100.0
% of Total 5.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df {2-sided)
Jgarson Chi-Square 92792 12 679
Jkelihood Ratio 12.155 12 433
{ of Valid Cases 100

T
a. 11 celis {55 0%) have expected count iess than 5. The minimum expected count is .28.

Page 2



enghasilan * Kualitas Pelayanan Medis

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
ﬁg;%gﬂif&;gga“‘as 100 | 100.0% 0 0% 100 | 100.0%
Penghasilan * Kualitas Pelayanan Medis Crosstabulation
Kualitas Pelayanan Medis
5 N g

Penghasilan  kurang dari Rp. 5C0.000  Count 11 [ 14
Expected Count 6.1 6.1 17.0
% of Total 11.0% 50% 14.0%
lebih dari Rp1.000.000 Count 1 5 8
sfd Rp. 1.500.00C0 Expected Count 27 2.7 75
% of Total 1.0% 50% 8 0%
lebih dari Rp1.500.000 Count 1 1 1
s/d Rp. 2.000.000 Expected Count 5 5 15
% of Totl 1.0% 1.0% 1.0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 4] 1 i
Expectad Count 4 4 1.0
“ of Total 0%, 1.0% 1.0%
lebih dari RpS00.000 s/d  Count 5 5 26
Rp. 1.000.000 Expected Count 8.2 8.3 23.0
% of Total 5.0% 6.0% 26.0%
Total Count 18 18 a0
Expectad Count 18.0 180 50.0
% of Total 18.0% 18.0% 50.0%
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Penghasilan * Kualitas Pelayanan Medis Crosstabulation

Kualitas
55 Total
*enghasilan  kurang dari Rp. 300.000  Count 4 34
' Expected Count 48 34.0
% of Total 4 0% 34 0%
lebih dari Rp1.000.000 Count 1 15
sid Rp. 1.500.000 Expected Count 2.1 15.0
% of Total 1.0% 15.0%
lebih dari Rp1.500.000 Count 0 3
sfd Rp. 2.000.000 Expected Count 4 3.0
% of Total 0% 3.0%
Iebin dari Rp2.000.000 Count 0 4
Expected Count 3 20
% of Total D% 2.0%
lebih dari Rp500.0C0 s/d Count 9 46
Rp. 1.000.000 Expected Count 6.4 48.0
% of Total 5.0% 46 0%
otal Count 14 100
Expected Count 14.0 100.0
% of Total 14.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value of (2-sided)
garson Chi-Square 14.670° 12 249
kelinood Ratio 14,962 12 244 1
of Valid Cases 100

1. 12 cells {60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis .28.
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inghasilan * Kualitas Pelayanan Pendaftaran

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Parcent
e Poncariaran 100 | 100.0% 0 0% 100 | 100.0%
Penghasilan * Kualitas Pelayanan Pendaftaran Crosstabulation
' Kualitas Pelayanan Pendaftaran
TS N 5

Jenghasdan  kurang dari Rp. 500.000 Count it 3 25
Expected Count 3 51 22.4
% of Total 0% 3.0% 25.0%
Izbih dari Rp1.000.000 Count 4] 0 12
s/d Rp. 1.500.000 Expected Count 2 23 8.9
% of Total 0% 0% 12.0%
lebih dari Rp1.500.000 Count 0 o} 3
s/d Rp. 2.000.000 Expected Count 0 5 2.0
% of Total 0% 0% 2.0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 0 0 2
Expected Count 0 3 1.3
% of Totat 0% 0% 2.0%

lebin dari Rp500.000 s/d _ Gount 1 12 24 |
Rp. 1.000.000 Expected Count 5 5.9 304
% of Total 1.0% 12.0% 24.0%
otal Count 1 15 o6
Expectad Count 1.0 15.0 86.0
% of Total 1.0% 15 (0% 86, 0%
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Penghasilan * Kualitas Pelayanan Pendaftaran Crosstabulation

Kuaziitas
55 Total
Penghasilan  kurang dari Rp. 500.000  Count 5 34
' Expected Count 5.1 34.0
% of Total 6.0% 34.0%
lebin dari Rp1.000.000 Count 3 15
s/d Rp. 1.500.000 Expected Count 27 15.0
%% of Total 3.0% 15.0%
lebih dari Rp1.500.000 Count 0 3
s/d Rp. 2.000.000 Expected Count 5 30
% of Total 0% 3 0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 0 2
Expected Count 4 20
Y of Total D% 2.0%
lebin dari Rp500.000 ¢/d  Count g a5
Rp. 1.000.000 Expected Count 3.3 460
% of Total 9.0% 46.0%
“otal Count 18 100
Expected Count 18.0 100.0
% of Total 18 0% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
_ Value df (2-sided)
garson Chi-Square 12,7528 12 387
ikelihood Ratio 16.436 12 A72
-of Valid Cases 100

2. 13 celis {65.0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis .02,
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nghasilan * Tingkat Harga

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Toial
N Percent N Percent N Percent
engnasitan 100 | 100.0% 0 0% 100 | 100.0%
ingkat Harga
Penghasilan * Tingkat Harga Crosstabulation
Tingkat Harga
TS N 5

'snghasilan  kurang dari Rp. 500.000  Count 5 9 11
Expected Count 4.4 12.9 129
% of Total 50% 3 0% 11.0%
lebih dari Rp1.000.000 Count 1 5 3
sfd Rp. 1.500.000 Expected Count 20 5.7 5.7
% of Total 1.0% 5.0% 3.0%
lebih dari Rp1.500.000 Count 1 1 1
sfd Rp. 2.000.0C0 Expected Count 4 1.1 1.1
% of Total 1.0% 1.0% 1.0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 0 0 2
Expected Count 3 8 8
% of Total 0% 0% 2.0%
iebih dar Rp500.000 s/d  Cournt 6 23 16
Rp. 1.000.000 Expected Count 6.0 17.5 17.5
% of Total 6.0% 23.0% 16.0%
tal Count 13 38 38
Expected Count 130 38.0 38.0
% of Total 13.0% 38.0% | 38.0%
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Penghasilan * Tingkat Harga Crosstabulation

Tingkat
S5 Total
‘enghastlan  kurang dari Rp. 500.000  Count Q 24
Expected Count 37 34.0
% of Total 0.0% 24 .0%
lebih dar Re1.000.000 Count 1 15
sid Rp. 1.500.000 Expected Count 1.7 15.0
% of Total 1.0% 15.0%
lehih dari Rp1.500.000 Count 0 3
s/d Rp. 2.000.000 Expected Count 3 3.0
% of Total 0% 30%
iebih dari Rp2.000.000 Count 0 2
Expected Count 2 2.0
% of Total 0% 2.0%
lebih dari Rp500.000 s/d  Count 1 a6
Rp. 1.000.000 Expected Count 5.1 46.0
% of Total 1.0% 46.0%
otal Count 11 100
Expected Count 11.0 1000
Yo of Total 11.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df {2-sided)
zarson Chi-Square 20.3808@ 12 080
kelihood Ratio 20.588 12 057
of Valid Cases 100

1. 12 cells (B0.0%) have expected 'count less than 5. The minimum expected count is 22
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mghasilan * Kualitas Fasilitas

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Fercent
*enghasian * o 5 0
<ualitas Easilitas 100 100.0% ¢ 0% 100 100.0%

Penghasilan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation

Kualitas Fasilitas

8TS T8 N S
‘anghasilan  kurang dan Rp. 500.000  Couni 2 8 8 15
Expected Count 1.4 9.8 71 13.9
% of Total 2.0% 8.0% 8 0% 15.0%
jfebih dari Rp1.000.000 Count 1 2 4 8
sfd Rp 1.500.000 Expected Count B 44 32 6.1
% of Total 1 0% 2 0%a 4 0% B %
iehih dan Rp1.500.000 Counl 0 i 0 2
sfd Rp. 2.000.000 Expected Count R 9 & 12
% of Total 0% 1.0% 0% 2.0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 0 1 1 0
Expecied Count A B 4 8
% of Total 0% 1.0% 1.0% 0%
lebih dari Rp200.00G s/d  Count 1 17 8 16
Rp. 1.000.000 Expected Count 1.8 13.3 9.7 18.9
Y of Total 1.0% 17 0% B8.0% 16.0%
stal Count 4 29 21 41
Expected Count 4.0 29.0 210 41.0
% of Total 4.0% 29 0% 21.0% 41.0%
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Penghasilan * Kualitas Fasilitas Crosstabulation

i Kualitas
88 Total
Jenghasilan  kurang darni Rp. 500.000  Count 1 24
Expected Count 1.7 34.0
% of Total 1.0% 34 0%
lebih dari Rp1.000:000 Count 0 15
s/d Rp. 1.500.000 Expected Count 8 15.0
% of Total 0% 15.0%
lebih dart Rp1.500.000 Count G 3
sfd Rp. 2.000.000 Expected Count 2 2.0
% of Total 0% 3.0%
lebih dari Rp2.000.000 Count 0 2
Expected Count 1 2.0
% of Total 0% 2.0%
tebih dari Rp500.000 s/d  Count 4 48
Rp. 1.000.000 Expected Count 23 46.0
% of Total 4.0% 46.0%
otal Count 5 100
Expected Count 5.0 100.0
% of Total 5.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
— Value df (2-sided}
sarson Chi-Square 11.0882 16 805
kelihood Ratio 13,408 18 843
of Valid Cases 100

1. 18 cells (72.0%) have expected count less than 5 The minimum expected count is .08
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LAMPIRAN 7

Tabel Chi Square dan Tabel Nilai r



Tabel Nilai r Product Moment

Taraf Signifikansi Taraf Signifikansi
N 5% ? 1% N 5% 1%
3 0.997 0.999 38 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.403
8 0.811 0.917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.287 0.384
10 0,632 0.765 45 0.294 0.380
11 0602 . 0735 46 0.291 0.376
12 0.576 6.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0368
14 0.532 0661 43 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0235 0.308
20 0.444 0.561 75 0227 0.206
21 0.433 0.549 80 0220 0.286
22 0.423 0.537 85 0213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.270
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 01985 0.256
26 0.388 0.496 125 0176 0.230
27 0.381 0.487 150 0159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0138 0.181
30 0.361 0.453 300 0113 0.148
31 0.355 0.45%6 400 0098 0.128
32 0.348 0.449 500  0.088 0.115
33 0.344 0.442 600  0.080 0.105
34 0.339 0.436 700  0.074 0.097
35 0.334 0.430 800  0.070 0.091
36 0.329 0.424 890C  0.085 0.086
a7 0.325 0.418 1000 0082 0.081




TABEL DISTRIBUSI NILAI CHI SQUARE

OF 0005 0.01 -005 01 DF
1 7.87%4 663489 384146 2.70554 51
2 105965 921035 599148 4.60518 52
3 128381 110449 781472 €2513¢ 53
4 148602 132757 948773 7.77943 54
5 167496 150863 11.0705 023635 55
& 185475 168119 125046 106446 56
7 202777 184753 14.067%1 12.017 57
8 21.9545 20.0802 155073 13.3616 58
9 235893 21666 16919 14.6837 59
10 251861 232093 18307 15.9872 80
11 267569 24725 196752 17.275 61
12 282997 26217 21.0281 185493 62
13 29.8193 276882 22382 19.8119 62
14 313194 204412 236848 21.0641 64
15 328015 30578 24.9958 22.3071 65
16 342671 31.9999 262062 235418 66
17 357184 33.4087 27.5871 24.769 67
18 37.1564 34.8052 28.8693 25.9894 68
19 385821 361908 2301435 27.2036 69
20 39.9969 37.5663 314104 28412 70
21 414009 389322 326706 29.6151 7
22 427987 402804 330245 30.8133 72
23 441814 418383 351725 32.0069 73
24 455584 429798 36415 33.1962 74
25 46.928 44314 376525 34.3816 75
26 482898 456415 38.8851 355832 76
27 49645 469628 401133 387412 77
28 508936 432782 413372 37.9459 78
29 523355 49.5878 425569 30.0875 79
30 536719 50.8622 43773 40.256 80
21 550025 521914 449853 41.4217 81
32 86328 534857 461942 425847 82
33 576483 547754 473999 437452 23
34 589637 56.0609 486024 449032 84
35 602746 57342 49.8018 460588 85
36 615811 586192 509985 472122 86
37 628832 5£5.8926 521923 483534 87
38 64.1812 51162 533835 495126 88
39 65.4753 624281 54.5722 506598 89
40 66.706 636908 557585  51.805 90
41 683.0526 6495 569424 52.9485 9
42 69.336 662063 58.124 54 0902 92
43 706157 67.4593 593035 552302 93
44 718923 687006 60.4809 563585 94
45 73166 69.9569 61.6582 67.5053 95
46 T44367 712015 62.8296 58.6405 96
47 757039 724432 64.0011 597743 97
48 76,9688 736826 651708 60.9065 88
49 762306 749194 663387 62.0375 99
50 794896 761538 §3.1671 100

67.5048

0.005
80.7465
82.0006
83,2525
84 5018
85.7491

86.994
38.2366

89477
90.7153
91.9518
$3.1862
94.4185
95.6452
96.8779
98.1049
99.3303
100.554
101,776
102.996
104.215
105,432
106.647
107.862
109.074
110.285
111.495
112.704
112.911
115.116
a3
117.524
118,726
119.927
121,126
122.324
123.522
124.718
123.912
127.106
128.299

129.49
130.681
131.871
133.059
134.247
135433
136.619
137 802
1358087

14017

0.01
77.386
78.6158
758434
81.0688
82.292
83.5136
B4.7327
85.9501
87.1658
88,3704
89.5912
90.8015
92.0099
93.2167
94.422
956256
868277
98.0283
992274
100,425
101.621
102.816
104.01
106.202
106.392
107.582
108.771
109.958
111144
112.329
113.512
114695
115.876
117.057
18236
119.414
124.591
121.767
122.942
124,116
125.289
126.462
127633
128.803
129.973
131.141
132.309
132.476
134.641
135.807

0.025
72616
73.8099
72.0019
76.1921
77.3604
78.56714
797522
80.9356
821174
83.2077
84.4764
85.6537
86.8296
85.004
39.1772
90.3488
91.5193
92.6885
93.8565
95.0231
96.1887
97.333
38.5162
99.6784
100.839
101.999
103158
104.316
103473
106,629
107.783
108 937
110.98
111.242
112.393
113.544
114 693
115.841
116.989
118.126
119.282
120427
121.571
122.715
123.858
125
126.141
127.282
128.422
129 561

0.05
68.6693
69.8222
70.9934
72.1532
73.3115
74.4683
156237
76.7778
779305

79.082
2802321

81.381
82.5287
836752
84 8206
85.9649

87.108
88.2502
89.3912
90.5313
9 6703
92.8083
93.9453
95.0815
96.2167

97.3%1
98.4844

9.617
100.749
101.875

103.01
104 139
105.267
106.395
107.522
106.648
109773
110.888
112022
113.145
114 268

11539
116.511
117632
118.752
119.871

120.99
122108
123225
124,342

0.1
64.2954
654224
66.5482
57.6728
68.7962
689.9185%
71.0297
72,1598
73.2789

74,397
76.5141
76.6302
77.7454
78.8597

79973
81.0855
52.1971
83.3078
34.4179

85.527
86.6354
87.7431
85.8499
89.9581
910615
9z2.16az
93.2702
84,3735
95.4762
96.5782
97.6796
58.7803
99,8805

100.85
102.072
103477
104 275
105.372
106.469
107.565
108.661
108.756

110.85
111.944
112,038
1141314
115223
118318
17,407
116.495






