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ABSTRAK

Kelurahan Tirta Siak merupakan salah satu kelurahan di Kota Pekanbaru yang mendapat
bantuan Program KOTAKU, karena kelurahan ini memiliki kawasan kumuh sebesar 21,53%. Pada
tahun 2022 dan 2023, Program KOTAKU telah melakukan pembangunan bank sampah, perbaikan
jalan dan drainase, pembuatan sumur artesis dan tower air. Penelitian ini bertujuan untuk
mengevaluasi kinerja dan tingkat keberhasilan Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan pengumpulan observasi
ke lapangan, wawancara, kuesioner, serta kajian dokumen. Analisis yang dilakukan yaitu analisis
efektivitas atau ketercapaian Program KOTAKU, analisis biaya dan manfaat, analisis sensitivitas,
analisis kepuasan atau respon masyarakat terhadap Program KOTAKU, dan analisis dampak
Program KOTAKU.

Dari hasil analisis, didapat bahwa kinerja Program KOTAKU diperoleh hasil yang baik
karena penilaian kepuasan atau respon masyarakat kepada Program KOTAKU adalah sangat puas.
Kemudian tingkat keberhasilan Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak adalah berhasil, karena
dari hasil analisis efektivitas atau ketercapaian Program KOTAKU dapat terselesaikan 100% sesuai
dengan rencana. Pada analisis biaya dan manfaat didapat nilai BCR 1,3423 yang menunjukkan
bahwa Program KOTAKU layak dilaksanakan. Dari hasil analisis sensitivitas menunjukkan bahwa
program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak cukup rentan terhadap peningkatan biaya dan
penurunan manfaat. Kemudian dari hasil analisis dampak program KOTAKU didapat nilai A
Syimp. Sig (2-Tailed) lebih kecil dari 0,05 yang berarti bahwa terdapat perbedaan antara
sebelum dan setelah program KOTAKU dilaksanakan.

xii



ABSTRACT

Tirta Siak Village is one of the Villages in Pekanbaru City that receives
assistance from National Slump Upgrading Program (NSUP), because this Village
has a slump area of 21,53%. In 2022 and 2023, NSUP has built waste bank,
repaired roads and drainage, built artesian wells and water towers. This research
aims to evaluate the performance and level of success of NSUP in Tirta Siak Village.

This research uses a quantitative descriptive method by collecting
observations in the field, interviews, questionners, and reviewing documents. The
analyzes carried out are analysis of the effectiveness or achievements of NSUP,
cost and benefit analysis, sensitivity analysis, analysis of satisfaction or response
to NSUP, and analysis of the impact of NSUP.

From the results of the analysis, it was found that the performance of NSUP
obtained good results because the assesment of satisfaction or response to NSUP
was very satisfied. The the succes rate of NSUP in Tirta Siak Village is successful,
because from the results of the analysis of the effectiveness or achievements of
NUSP it can be completed 100% according to plan. In the cost and benefit analysis,
the BCR value was 1.3423 which shows that NSUP is feasible to implement. The
results of the sensitivity analysis show that NSUP in Tirta Siak Village is quite
vulnerable to increasing costs and decreasing benefits. Then, from the results of the
impact analysis of NSUP, it was found that the A Syimp. Sig (2-Tailed) value was
smaller than 0,05 which means that there was a difference between before and after
NSUP was implemented.

Xiii



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Infrastruktur sarana dan prasarana di kota besar lebih lengkap dari kota-kota
kecil dan pedesaan, sehingga hal ini menjadi daya tarik bagi masyarakat di luar kota
atau pedesaan untuk datang dan menetap di kota yang lebih besar dari tempat
tinggal mereka demi meningkat ekonomi. Namun karena keadaan ekonomi yang
sulit, banyak dari mereka yang memilih tinggal di pinggiran kota yang
lingkungannya tidak layak untuk ditinggali serta sarana dan prasarananya sangat
minim. (Ramadhan, 2022).

Berdasarkan PP No. 14 Tahun 2016, permukiman kumuh adalah
permukiman yang tidak layak huni karena ketidakteraturan bangunan, tingkat
kepadatan bangunan yang tinggi, dan kualitas bangunan serta sarana dan prasarana
yang tidak memenuhi syarat. Masalah permukiman kumuh ini memberikan dampak
negatif kepada pemerintah karena dianggap tidak dapat mengatur untuk memenuhi
kehidupan yang layak terhadap penduduknya.

Peningkatan kualitas terhadap perumahan kumuh dan permukiman kumuh
adalah upaya untuk meningkatkan kualitas bangunan, serta prasarana, sarana dan
utilitas umum (Permen PUPR No. 2 Tahum 2016). Program Kota Tanpa Kumuh
(KOTAKU) merupakan program yang dibuat oleh Direktorat Jenderal Cipta Karya
Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat untuk menangani
permukiman kumuh di Indonesia dengan slogan mereka yaitu “Gerakan 100-0-100”,
yaitu 100% akses universal air minum, 0% permukiman kumuh, dan 100% akses
sanitasi layak. Untuk mencegah timbulnya permukiman kumuh baru, Program
KOTAKU akan melakukan peningkatan kualitas dan pengelolaan dengan kegiatan-
kegiatan yang akan dilakukan di desa/ kelurahan dan kabupaten/ kota.



Sebagai implementasi percepatan penanganan kumuh, Program KOTAKU
akan melakukan peningkatan kualitas, pengelolaan serta pencegahan timbulnya
permukiman kumuh baru, dengan kegiatan-kegiatan pada entitas desa/kelurahan,
serta kawasan dan kabupaten/kota. Pada program KOTAKU, Pemerintah Daerah
memimpin dan berkolaborasi dengan para pemangku kepentingan dalam
perencanaan maupun implementasinya, serta mengedepankan partisipasi
masyarakat. Dalam program KOTAKU, terdapat 7 indikator kumuh yang dibahas
dan dijadikan acuan, yaitu:

Jalan lingkungan

Drainase lingkungan
Penyediaan air bersih/ minum
Pengelolaan sampah
Pengelolaan air limbah

Pengamanan kebakaran

N o a A w D Pe

Ruang terbuka hijau

Berdasarkan indikator di atas, permasalahan yang sering terjadi di Indonesia
sesuai dengan indikator kumuh KOTAKU, seperti jalan yang rusak, banjir,
kebakaran hutan, sampah yang dibuang di sembarang tempat, dan lainnya. Di Kota
Pekanbaru, masalah yang sering terjadi yaitu banjir, hal ini disebabkan karena
banyak faktor, di antaranya adalah sampah dibuang ke sungai, dibuang ke drainase
yang mengakibatkan aliran air menjadi tersumbat. Selain banjir, jalan rusak juga
merupakan masalah yang sering terjadi di Pekanbaru, hal ini disebabkan karena
banyaknya ditemukan drainase yang lebih tinggi dari jalan sehingga menyebabkan
genangan bahkan banjir di jalan, ditambah dilewati oleh kendaraan berat yang

melebihi kapasitas mengakibatkan jalan menjadi rusak.



Gambar 1.1 Banjir Karena Selokan Lebih Tinggi dari Jalan di Pekanbaru

Gambar 1.2 Jalan Rusak di Pekanbaru

Berdasarkan Surat Keputusan Wali Kota Pekanbaru Nomor 703 Tahun 2021,
kawasan kumuh di Pekanbaru mencapai 267,76 ha. Ada empat kelurahan yang
menjadi prioritas untuk dibenahi, yaitu Kelurahan Meranti Pandak, Kelurahan Tirta
Siak, Kelurahan Lembah Damai, dan Kelurahan Kampung Baru. Pada penelitian

ini, penulis akan mengkaji program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak Kecamatan



Payung Sekaki Kota Pekanbaru. Kelurahan Tirta Siak memiliki kawasan kumuh
sebesar 21,53% (RPLP Kelurahan Tirta Siak, 2023).

TIRTASIAK
4

TAMPAN

o~y

AIR HITAM
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LABUN LAl

BARU
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Gambar 1.3 Batas Administrasi Kecamatan Payung Sekaki

(Sumber: Payung Sekaki dalam Angka Tahun 2023)

Kelurahan Tirta Siak merupakan salah satu kelurahan di Kota Pekanbaru
yang mendapat bantuan Program KOTAKU. Wilayah ini termasuk dalam wilayah
daratan dengan luas wilayah kurang lebih 5,73 km?, dimana wilayah ini mewakili
13% dari keseluruhan luas wilayah Kecamatan Payung Sekaki. Kelurahan Tirta
Siak terdiri dari 5 Rukun Warga (RW) dan 27 Rukun Tetangga (RT). Rincian setiap
RT dan RW di Kelurahan Tirta Siak dapat dilihat pada tabel berikut.

Tabel 1.1 Data Jumlah Penduduk

Luasan Jumlah
NoT RW T kmd) T RT | KK
1 01 1,25 7 798
2 02 0,75 7 1066
3 03 0,5 3 549
4 04 1,75 4 418
5 05 1,75 6 709
Jumlah 6,00 27 3540

Sumber: Profil Kelurahan Tirta Siak (2023)



Tabel 1.2 Data Jumlah Penduduk menurut Agama

N | R Jumlah Penduduk menurut Agama (jiwa) Jumla
o | W | Islam Katholi | Protesta | Hind | Budh | Konghuch __h

k n u a u (jiwa)
1 |01 | 2700 102 86 41 332 0 3.261
2 | 02 | 2.823 102 88 5 201 0 3.219
3 | 03 | 2.000 213 33 4 174 0 2.424
4 | 04 | 1.395 30 2 2 33 1 1.463
5 | 05 | 2.000 47 53 16 30 25 2.171
Jumlah | 10.91 | 49, | 260 | 68 | 770 26 | 12.538
(jiwa) 8

Sumber: Profil Kelurahan Tirta Siak (2023)

Penduduk Kelurahan Tirta Siak mengalami peningkatan pesat dimana
jumlah penduduk pada tahun 2020 sebanyak 4.215 kini menjadi 12.538 di tahun
2023. Dengan peningkatan jumlah penduduk yang cukup pesat ditambah dengan

Kelurahan Tirta Siak yang dilalui oleh jalan kolektor sehingga perkembangan

bangunan terutama untuk perumahan, perdagangan dan jasa serta permukiman

penduduk menjadi semakin meningkat, sehingga banyak muncul bangunan yang

kurang/tidak layak untuk ditempati. Dan juga kondisi sosial ekonomi masyarakat

di Kelurahan Tirta Siak rata-rata adalah masyarakat berpenghasilan rendah.

Gambar 1.4 Kondisi Salah Satu Drainase di Kelurahan Tirta Siak




Gambar 1.5 Kondisi Rumah Salah Satu Masyarakat MBR di Tirta Siak

Kelurahan Tirta Siak memiliki permasalahan kumuh yang diantaranya:

1. Rumah tidak layak huni karena masyarakat yang berpenghasilan rendah tidak
memiliki modal untuk membangun rumah layak huni,

2. Jalan rusak karena kendaraan berat yang lewat melebihi muatan,

3. Air minum, mandi dan cuci yang tidak layak digunakan karena merupakan
daerah dataran rendah dan daerah gambut,

4. Drainase yang tersumbat, banjir,

5. Pembuangan limbah rumah tangga langsung ke drainase utama, masih ada
warga yang menggunakan wc cemplung,

6. Sampah dibuang ke lahan kosong,

7. Penyebaran kebakaran karena rumah yang saling berdempetan.

Pada tahun 2022 dan 2023, program KOTAKU telah melakukan
pembangunan bank sampah, perbaikan jalan dan drainase, pembuatan sumur artesis
dan tower air. Setelah mendapatkan bantuan Program KOTAKU sebanyak 2 kali
yaitu di tahun 2022 dan 2023, masih belum diketahui bagaimana respon masyarakat
terhadap Program KOTAKU. Oleh karena itu perlunya dikaji bagaimana kinerja
dan tingkat keberhasilan Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak.



(@) Sebelum (b) Sesudah
Gambar 1.6 Pekerjaan Pembersihan Drainase dan Pekerjaan Jalan Andesit

dengan Tepian Batu Koral

(@) Sebelum (b) Sesudah

Gambar 1.7 Pekerjaan Pembangunan Tower Air

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah yang dapat diuraikan
adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana kinerja Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan
Payung Sekaki, Pekanbaru?
2. Apakah dengan bantuan dari Program KOTAKU permukiman kumuh di

Kelurahan Tirta Siak berkurang?



1.3

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disebutkan di atas, maka tujuan

penelitian ini adalah

1.

1.4

Menganalisis kinerja Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan
Payung Sekaki, Pekanbaru.
Menganalisis tingkat keberhasilan Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak,

Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru.

Batasan Penelitian

Batasan penelitian ini dimaksudkan agar penelitian tepat sasaran dan tidak

menyimpang dari tujuan penelitian. Adapun batasan penelitian untuk penelitian ini

adalah:

1.

1.5

Lokasi penerima bantuan Program KOTAKU yang akan di evaluasi adalah

Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru.

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian ini ialah:
Untuk mengetahui bagaimana kinerja Program KOTAKU setelah
dilaksanakannya program di Kelurahan Tirta Siak.
Dapat digunakan sebagai bahan masukan oleh pihak Dinas Pekerjaan Umum
dan Perumahan Rakyat Provinsi Riau dalam usaha peningkatan Kinerja
Program KOTAKU.
Menjadi referensi bagi penulis lain untuk penelitian sejenis dimasa mendatang.



BAB |1
TINJAUAN PUSTAKA

2.1  Penelitian Terdahulu

Penelitian terdahulu adalah penelitian yang dilakukan oleh peneliti
sebelumnya dengan tujuan untuk mencari perbandingan dan selanjutnya
menemukan inspirasi baru untuk penelitian selanjutnya.

Candra Muhamad Aprianca (2022) dengan judul penelitian “Evaluasi
Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) RW 05 Mekarjaya, Kelurahan
Sukamiskin, Kota Bandung”, bertujuan untuk menilai keberhasilan program
KOTAKU di RW 05 Mekarjaya Kelurahan Sukamiskin. Analisis yang dilakukan
adalah analisis efektivitas atau ketercapaian program, analisis tingkat kepuasan
masyarakat, serta analisis dampak program. Dari hasil analisis didapat bahwa dari
7 indikator hanya 4 yang terlaksanakan, karena merupakan program yang
diprioritaskan penanganannya. Masyarakat memberikan nilai puas terhadap
Program KOTAKU karena pelaksanaan dan anggarannya sesuai dengan rencana.
Adanya perubahan setelah pelaksanaan Program KOTAKU, memberikan dampak
positif bagi masyarakat.

Lukman Cahyono, dkk (2022) dengan judul penelitian Potensi Risiko
Waktu Pelaksanaan Proyek Swakelola di Kabupaten Pasuruan melalui Program
KOTAKU Kementerian PUPR, bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis
risiko waktu dalam melaksanakan proyek swakelola masyarakat dengan metode
analisis yang digunakan adalah studi pustaka, observasi, analisis mean, analisis
risiko dan penyusunan matriks risiko. Hasil analisis menunjukkan terdapat 20
variabel risiko dengan rangking tertinggi produktivitas tenaga kerja rendah dimana
skala pengukuran kemungkinan terjadi > 60% - 80 % dan dampak risiko terhadap
waktu > 7 — 30 hari dari durasi kerja proyek, maka keputusan respons risiko

“Avoidance” risiko harus dihindari.
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Alfi Dwi Ramadhan (2022) dengan judul penelitian Implementasi Program
KOTAKU di Kelurahan Tanjung Rhu Kecamatan Lima Puluh Kota Pekanbaru,
bertujuan untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan program KOTAKU di
Kelurahan Tanjung Rhu Kecamatan Lima Puluh Kota Pekanbaru dan permasalahan
yang terjadi yang dapat menghambat program KOTAKU. Penelitian ini
menggunakan metode deskriptif kualitatif, dimana data didapat melalui wawancara
dari informan, media online, jurnal dan skripsi yang berkaitan dengan Program
KOTAKU di Kelurahan Tanjung Rhu Kecamatan Lima Puluh Kota Pekanbaru.
Dari hasil penelitian, walaupun pelaksanaan dilakukan dengan baik, namun setelah
pelaksanaan program tidak ada memberikan perubahan apapun kepada masyarakat
Kelurahan Tanjung Rhu.hal ini dikarenakan program tidak dapat mengubah pola
hidup masyarakat tidak peduli pada lingkungan dan menyebabkan kembalinya
permukiman kumuh. Program KOTAKU tidak hanya mengatasi kekumuhan yang
sudah ada, namun juga untuk mencegah tumbuhnya kekumuhan baru, sehingga
tujuannya tidak tercapai. Hal ini terjadi karena kurangnya sosialisasi kepada
masyarakat terkait permukiman kumuh program tidak maksimal dan tidak ada
terjadinya koordinasi.

Andi Lestari Sulaiman (2021) dengan judul penelitian Proses Kolaborasi
Penanganan Permukiman Kumuh melalui Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU)
di Kota Bandung (Studi Kasus: Kelurahan Tamansari Kecamatan Bandung Wetan),
bertujuan untuk mengkaji lebih dalam mengenai “Proses Kolaborasi Penanganan
Permukiman Kumuh melalui Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) di Kota
Bandung (Studi Kasus: Kelurahan Tamansari Kecamatan Bandung Wetan)”,
dimana penelitian lebih ditekankan secara terperinci proses kolaborasi dengan
mendeskripsikan proses kolaborasi dan kendala proses kolaborasi penanganan
permikiman kumuh melalui program KOTAKU di Kota Bandung. Metode
penelitian dilakukan dengan menggunakan metode pendekatan kualitatif, dengan
menggunakan metode studi kasus — kasus. Hasil penelitian didapatkan bahwa
proses kolaborasi belum optimal dilaksanakan. Hal ini ditandai dengan adanya
hambatan yang terjadi yaitu masih terdapat komunikasi yang terputus, koordinasi

dan komunikasi masih dilakukan berjenjang, masih terdapat batas hirarki, masih



11

terdapat ego sektoral, dan keterlibatan pihak swasta masih bersifat konvensional
tidak ada kesetraan.

Rini Kofindawati (2020) dengan judul Persepsi Terhadap Program
KOTAKU di Kecamatan Buaran Kabupaten Pekalongan, bertujuan untuk
menganalisis persepsi terhadap program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) di
Kecamatan Buaran Kabupaten Pekalongan dengan menggunakan metode
kuantitatif yakni kuesioner dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pandangan masyarakat pada program KOTAKU dalam kategori sedang dengan
persentase 60,64%, dimana kebutuhan masyarakat dapat dipenuhi Program
KOTAKU, seperti ruang terbuka publik yang sangat baik; bangunan gedung, jalan
lingkungan, drainase lingkungan, pengelolaan air limbah, dan pengelolaan
persampahan yang cukup baik. Namun demikian, beberapa hal belum sesuai
dengan yang diharapkan seperti aparatur yang kurang disiplin, responsibiltas yang
rendah, fasilitas pengamanan dan kebakaran yang belum memadai, dan penyediaan
air minum yang masih kurang.

Awliya Tribhuwana dan Ohan Farhan (2020) dengan judul penelitian
Indikator Kinerja Infrastruktur Dasar Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) di
Desa Wotgali, Kecamatan Plered, Kabupaten Cirebon. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui kinerja infrastruktur berbasis kawasan kumuh dengan
menggunakan program LAKIP (Laporan Pertanggungjawaban Instansi Pemerintah)
KOTAKU. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif.
Pengukuran kualitatif dimulai dengan penilaian numerik terhadap hasil tingkat
kekumuhan daerah, selain itu data kuantitatif menggunakan simulasi Lakip yang
menggunakan hasil pertunjukkan tahapan program KOTAKU. hasil dari kondisi
awal mencapai nilai 32%, termasuk kategori kumuh ringan dengan rata-rata
sektoral kumuh sebesar 36,68%. Pembangunan infrastruktur dasar yang teknis akhir
mencapai 24% dan termasuk dalam kategori agak kumuh dengan rata-rata sektoral
sebesar 27,50%. Kinerja Lakip KOTAKU pada tahap persiapan 90,46% (Kkinerja
sangat baik), tahap perencanaan 89,93% (kinerja sangat baik), tahap pelaksanaan
90,25% (kinerja sangat baik), tahap berkelanjutan 85,21% (kinerja lebih baik).
Dengan demikian, capaian program KOTAKU sebesar 85,19% dengan rentang
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nilai 80 — 90. Nilai tersebut dimasukkan sebagai hasil kinerja yang lebih baik. Hasil
analisis dapat disimpulkan bahwa tingkat kekumuhan dapat diturunkan hingga 19%
(tidak kumuh) dengan melakukan beberapa perbaikan pada sarana dan prasana
dasar.

Endha Fitria Maulana (2019) dengan judul penelitian Evaluasi Program
KOTAKU di Kota Surakarta: Perbandingan Hasil Program KOTAKU di Kelurahan
Nusukan dan Kelurahan Semanggi. Metode yang digunakan yakni metode kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menggambarkan dan membandingkan hasil program KOTAKU, dan mengetahui
kendala dalam pelaksanaan program KOTAKU di Kelurahan Nusukan dan
Kelurahan Semanggi. Dari hasil penelitian didapat bahwa program KOTAKU telah
berhasil mengurangi kawasan kumuh di Kelurahan Nusukan dan Semanggi secara
bertahap. Program KOTAKU di Kelurahan Semanggi dinilai lebih efektif
dibandingkan Kelurahan Nusukan, karena Kelurahan Semanggi lebih variatif
dalam memanfaatkan program KOTAKU dan dilaksanakan rutin secara bertahap
setiap tahun. Kendala program KOTAKU disebabkan oleh proses administrasi yang
sulit, peran KSM dan KPP yang tidak optimal, serta kondisi lapangan (tanah) yang
tidak cocok dan memadai.
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Perbandingan Penelitian Terdahulu dengan Penelitian yang akan
Dilakukan

Berikut adalah ringkasan dari para peniliti terdahulu yang sebelumnya telah

diurakaikan pada 2.1.
Tabel 2.1 Ringkasan Peneliti Terdahulu

Nama
No Penulis Judul Lokasi Metode Evaluasi
(Tahun)
Evaluasi Program Kota RW 05 Metode deskriptif
Tanpa Kumuh Mekariava kuantitatif dengan
1 Aprianca (KOTAKU) Kelur;h);n, pengumpulan data
(2022) RW 05 Mekarjaya, L. primer dan sekunder
S Sukamiskin, . .
Kelurahan Sukamiskin, Kota Bandun melalui observasi
Kota Bandung g lapangan
Potensi Risiko Waktu
Pelaksanaan Proyek Studi pustaka, observasi,
5 Cahyono, Swakelola di Kabupaten Kabupaten analisis mean, analisis
dkk (2022) | Pasuruan melalui Pasuruan risiko dan penyusunan
Program KOTAKU matriks risiko
Kementerian PUPR
Implementasi Program Kelurahan
KOTAKU di Kelurahan | | 2mung Rhu, g
Ramadhan . Kecamatan Metode penelitian
3 Tanjung Rhu Kecamatan . o o
(2022) . Lima Puluh, deskriptif kualitatif
Lima Puluh Kota
Pekanbaru Kota
Pekanbaru
Proses Kolaborasi
Penanganan Kelurahan_ Metode pendekatan
. Permukiman Kumuh Tamansari ok
4 Sulaiman melalui Program Kota Kecamatan kualitatif, dengan
(2021) g menggunakan metode
Tanpa Kumuh Bandung studi Kasus — Kasus
(KOTAKU) di Kota Wetan
Bandung
Persepsi Terhadap Kecamatan
Kofindawati | Program KOTAKU di Buaran I
5 (2020) Kecamatan Buaran Kabupaten Metode kuantitatif
Kabupaten Pekalongan Pekalongan
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Lanjutan Tabel 2.1 Ringkasan Peneliti Terdahulu

Nama
No Penulis Judul Lokasi Metode Evaluasi
(Tahun)
Indikator Kinerja
Infrastruktur Dasar Desa Wotgali,
Tribhuwana | Program KOTAKU Kecamatan Pendekatan kualitatif
6 | dan Farhan | (Kota Tanpa Kumuh) di Plered, dan kuantitatif
(2020) Desa Wotgali, Kabupaten
Kecamatan Plered, Cirebon
Kabupaten Cirebon
Evaluasi Program
KOTAKU di Kota Kelurahan
Maulana i .
dan Sura_lkarta. Perbandingan | Nusukan dan metode kualitatif denaan
g
! Nurhaeni Hasil Progra_m Kelurahap pendekatan deskriptif
(2019) KOTAKU di Kelurahan Semanggi,
Nusukan dan Kelurahan Surakarta

Semanggi

Perbedaan antara penelitian terdahulu dengan peneliti yakni, lokasi yang

akan dilakukan penelitian yaitu Kelurahan Tirta Siak terletak di Kecamatan Payung

Sekaki, Kota Pekanbaru. Pada penelitian sebelumnya, analisis yang dilakukan

adalah efektivitas, efisiensi, dampak/ manfaat, responsivitas, dan ketepatan. Pada

penelitian ini, selain melakukan analisis efektivitas, dampak/ manfaat, dan

responsivitas, peneliti juga akan menganalisis biaya dan manfaat program

KOTAKU, dan analisis sensitivitas program KOTAKU yang dilaksanakan di

Kelurahan Tirta Siak.




BAB Il
LANDASAN TEORI

3.1 Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU)

Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) merupakan program yang dibuat
oleh Direktorat Jenderal Cipta Karya Kementerian Pekerjaan Umum dan
Perumahan Rakyat untuk menangani permukiman kumuh di Indonesia dengan
slogan mereka yaitu “Gerakan 100-0-100”, yaitu 100% akses universal air minum,
0% permukiman kumuh, dan 100% akses sanitasi layak.

Berdasarkan PP No. 14 Tahun 2016, permukiman kumuh adalah
permukiman yang tidak layak huni karena ketidakteraturan bangunan, tingkat
kepadatan bangunan yang tinggi, dan kualitas bangunan serta sarana dan prasarana
yang tidak memenuhi syarat. Permasalahan permukiman kumuh sampai saat ini
masih menjadi masalah utama yang dihadapi di kawasan permukiman perkotaan di
Indonesia. Salah satu pemicu timbulnya permukiman kumuh adalah akibat lajunya
pertumbuhan penduduk. Perkotaan menjadi sasaran empuk bagi masyarakat
berpenghasilan rendah untuk meningkatkan ekonomi mereka, namun karena tidak
adanya persiapan (baik dari kondisi ekonomi maupun skill untuk mencari pekerjaan)
untuk tinggal di kawasan perkotaan, menyebabkan beberapa dari mereka menjadi
pengangguran dan terpaksa tinggal di kawasan yang kurang layak, yang
menyebabkan timbulnya kawasan kumuh.

Selain proses urbanisasi, laju pertumbuhan penduduk yang timbul
akibat tingginya angka kelahiran pertahun, sementara ketersediaan sarana dan
prasarana pendukung kawasan permukiman belum terpenuhi dengan baik dan
berada di bawah standar pelayanan minimal (SPM) seperti kurangnya sarana dan
prasarana, mutu air minum yang rendah, serta kepadatan bangunan yang dapat
menyebabkan penyebaran kebakaran. Selain itu, kondisi ekonomi juga menjadi
pemicu dari permukiman kumuh, dimana masyarakat yang tinggal di daerah
permukiman kumuh merupakan golongan Masyarakat Berpenghasilan Rendah

(MBR). Usaha skala mikro dan buruh merupakan cara kelompok MBR untuk

15
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bertahan hidup di kawasan permukiman kumuh. Untuk meningkatkan
kesejahteraan dan kualitas hidup kelompok MBR, Program KOTAKU melakukan
kegiatan Livelihood (penghidupan masyarakat).

Dari pengertian di atas, dapat dirumuskan karakteristik permukiman kumuh
dari aspek fisik:
1. Merupakan satuan entitas perumahan dan permukiman;
2. Kondisi bangunan tidak memenuhi syarat, tidak teratur dan memiliki

kepadatan tinggi;

3. Kondisi sarana dan prasarana tidak memenuhi syarat. Khusus untuk bidang

keciptakaryaan, batasan sarana dan prasarana adalah sebagai berikut:

a. Jalan lingkungan;

b. Drainase lingkungan

c. Penyediaan air bersih/minum;
d. Pengelolaan persampahan;

e. Pengelolaan air limbabh;

f. Pengamanan kebakaran; dan

g. Ruang terbuka hijau/ ruang terbuka publik.

Karakteristik fisik tersebut berikutnya menjadi dasar perumusan
kriteria dan indikator dari gejala kumuh dalam proses identifikasi lokasi
permukiman kumuh. Selain karakteristik fisik, karakteristik non fisik pun perlu
diidentifikasi seperti perilaku masyarakat, kepastian bermukim, kepastian berusaha,
dan lain sebagainya.

Tujuan dari program KOTAKU ialah meningkatkan akses terhadap
infrastruktur dan pelayanan dasar di kawasan kumuh perkotaan untuk mendukung
terwujudnya permukiman perkotaan yang huni, produktif dan berkelanjutan.
Tujuan tersebut dicapai melalui tujuan antara sebagai berikut:

1. Menurunnya luas kawasan permukiman kumuh menjadi 0 Ha;

2. Terbentuknya Kelompok Kerja Perumahan dan Kawasan Permukiman (Pokja
PKP) di tingkat kabupaten/kota dalam penanganan kumuh yang berfungsi
dengan baik;
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3. Tersusunnya rencana penanganan kumuh tingkat kota/kabupaten dan tingkat
masyarakat yang terlembagakan melalui Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah (RPJMD));

4. Meningkatnya penghasilan MBR melalui penyediaan infrastruktur dan
kegiatan peningkatan penghidupan masyarakat untuk mendukung pencegahan
dan peningkatan kawasan permukiman kumuh; dan

5. Terlaksananya aturan bersama sebagai upaya perubahan perilaku hidup bersih
dan sehat masyarakat dan pencegahan kumuh.

Prinsip dasar yang diterapkan dalam pelaksanaan Program KOTAKU
adalah:

1. Pemerintah daerah sebagai nahkoda

2. Perencanaan komprehensif dan berorientasi outcome (pencapaian tujuan
program)

3. Sinkronisasi perencanaan dan penganggaran

4. Partisipatif

5. Kreatif dan inovatif

6. Tata kelola kepemerintahan yang baik

3.2 Manajemen Proyek

Manajemen proyek selalu tak lepas dari proses atau tahapan dari

perencanaan, pengaturan, dan pengendalian oleh pihak pemilik proyek atau owner/

investor dengan memanfaatkan sumber daya semaksimal mungkin untuk mencapai

tujuan yang diinginkan. Manajemen proyek pada umumnya akan meliputi mutu

fisik proyek, biaya dan waktu, manajemen material serta manajemen tenaga kerja.

o B~ W Dk

Tujuan dari manajemen proyek melibatkan aspek-aspek berikut:
Menentukan tujuan proyek
Mengelola ruang lingkup, waktu, biaya, sumber daya, dan risiko
Berfokus pada kualitas
Berinteraksi dengan stakeholders

Menutup proyek dengan sukses
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Manajemen proyek melibatkan sejumlah tahapan atau langkah-langkah

untuk merencanakan, melaksanakan dan menyelesaikan proyek dengan sukses.

Secara umum, terdapat beberapa tahapan yang sering ditemui dalam manajemen

proyek, yaitu:

1.

Inisiasi (Initiation)

Tahap inisiasi adalah awal dari proyek dimana ide atau kebutuhan untuk proyek
diidentifikasi. Pada tahap ini, perluasan gagasan dan perencanaan awal proyek
terjadi, termasuk identifikasi pemangku kepentingan utama dan tujuan proyek.
Perencanaan (Planning)

Tahap perencanaan melibatkan pengembangan rencana proyek yang terperinci,
termasuk penentuan tujuan, ruang lingkup, jadwal waktu, alokasi sumber daya,
dan identifikasi risiko. Ini juga mencakup pengembangan rencana manajemen
komunikasi dan pengelolaan perubahan.

Eksekusi (Execution)

Pada tahap eksekusi, rencana proyek diimplementasikan. Tim proyek bekerja
untuk menyelesaikan tugas-tugas dan menghasilkan deliverables sesuai
dengan spesifikasi yang telah ditetapkan. Manajer proyek memainkan peran
penting dalam mengkoordinasikan aktivitas dan memastikan penggunaan
sumber daya yang efisien.

Pemantauan dan Pengendalian (monitoring and Controlling)

Pada tahap ini kemajuan proyek dipantau secara rutin untuk memastikan bahwa
proyek berjalan sesuai rencana. Pengendalian dilakukan untuk menangani
perubahan-perubahan yang mungkin terjadi dan memastikan bahwa proyek
tetap berada dalam kendali.

Penutupan (Closing)

Setelah proyek mencapai tujuan utama dan semua kegiatan telah diselesaikan,
tahap penutupan dimulai. Ini melibatkan penyelesaian dan pengiriman
deliverables, evaluasi kinerja proyek, pemenuhan kontrak, dan pembuatan
laporan akhir. Tim proyek juga mengevaluasi pelajaran yang dipetik dari

proyek untuk perbaikan di masa mendatang.
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3.3 Evaluasi Kinerja dan Tingkat Keberhasilan Proyek
Evaluasi dapat diartikan sebagai penaksiran, pemberian angka, dan

penilaian. Evaluasi kinerja sangat penting untuk menilai akuntabilitas organisasi
dalam menghasilkan pelayanan publik. Tujuan evaluasi kinerja yang paling utama
adalah untuk memastikan tingkat keberhasilan para pekerja sebagai pelaksana
kegiatan bisnis, dimana tercapainya goals serta visi-misi sesuai etika dan secara
legal. Beberapa metode evaluasi kinerja pekerjaan yang dapat digunakan yaitu:
1. Analisis kepuasan atau respon penerima manfaat

Analisis ini dilakukan untuk mengetahui kepuasan penerima manfaat terhadap

proyek yang telah dikerjakan. Analisis ini dilakukan dengan kuesioner, hasil

kuesioner di olah dan dilakukan penilaian dengan menggunakan skala

pengukuran likert. Detail penilaian bobot adalah sebagai berikut:

1 = Tidak Puas 3 = Cukup 5 = Sangat Puas

2 = Kurang 4 = Puas

Kriteria interpretasi skor menurut Skala Likert dalam pengukuran tingkat

kepuasan, yaitu sebagai berikut:

0% —20%  : Tidak Puas

21% —40% : Kurang

41% —60% : Cukup

61% —80% : Puas

81% — 100% : Sangat Puas

2. Analisis efektivitas atau ketercapaian pekerjaan
Analisis efektivitas dilakukan untuk melihat suatu proyek/ pekerjaan mencapai
hasil atau tujuan yang diharapkan dengan membandingkan rencana atau target
yang ditetapkan dengan realisasi atau hasil pekerjaan yang dicapai (William N.
Dunn, 2003). Data dari analisis ini didapat dari hasil wawancara dan laporan
progress pelaksanaan pekerjaan.
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3. Analisis biaya dan manfaat
Analisis biaya dan manfaat digunakan untuk mengevaluasi efisiensi ekonomi
dari proyek dengan membandingkan manfaat yang diperoleh dengan total
biaya yang dikeluarkan. Rumus perhitungan BCR (Benefit Cost Ratio) yang
digunakan adalah:

Bt/(1 +df)t
Btk = gajé + dgt
Keterangan:
BCR : Benefit Cost Ratio
Bt : Benefit
Ct :Cost
df  : Suku Bunga
t : Periode dimana arus kas terjadi

4. Analisis sensitivitas
Analisis sensitivitas dilakukan untuk mengevaluasi bagaimana perubahan
asumsi dan data yang berasal dari studi literatur dapat mempengaruhi
kelayakan suatu proyek. Hal ini membantu mengidentifikasi risiko dan
kelemahan potensial dalam pekerjaan. Analisis sensitivitas dilakukan dengan

menghitung BCR pada beberapa skenario perubahan yang mungkin terjadi.

5. Analisis dampak
Analisis dampak bertujuan untuk mengetahui perubahan yang terjadi setelah
proyek selesai. Analisis ini dilakukan dengan membandingkan kondisi
sebelum dengan setelah proyek. Analisis ini dilakukan dengan uji Wilcoxon

Signed Rank Test. Rumus Wilcoxon Signed Rank Test yaitu:

1
7 = T_4N(N+1)

1
\/24N(N+1)(2N+1)
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Keterangan:
N  :jumlah data

T : jJumlah ranking dari nilai selisih yang negatif atau positif

Wilcoxon Signed Rank Test akan dilakukan dengan bantuan program SPSS
dengan hipotesis sebagai berikut:

Ho :tidak terdapat perbedaan

Ha : terdapat perbedaan

Adapun dasar pengambilan keputusan dalam uji ini adalah sebagai berikut:

1. Apabila p value > 0,05 maka Ho diterima yang berarti bahwa data
tersebut tidak terdapat perbedaan.

2. Apabila p value < 0,05 maka Ha diterima yang berarti bahwa data tersebut

terdapat perbedaan.



BAB IV
METODOLOGI PENELITIAN

4.1  Jenis Penelitian
Metodologi yang digunakan pada penelitian ini adalah metode deskriptif
kuantitatif dengan pengumpulan data melalui observasi lapangan, wawancara,

kuesioner, serta kajian dokumen Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak.

4.2 Lokasi Penelitian
Penelitian berlokasi di Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki,

Kota Pekanbaru, Provinsi Riau.

4.3  Metode Pengumpulan Data

Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi langsung ke
lapangan serta kajian dokumen. Melakukan wawancara kepada narasumber untuk
mendapatkan informasi terkait proses pelaksanaan Program KOTAKU,
permasalahan yang terjadi selama pelaksanaan, dan yang dilakukan untuk
menangani masalah tersebut. Kemudian penyebaran kuesioner kepada responden
penerima Program KOTAKU. Teknik sampling menggunakan rumus slovin
dengan standart error 10% pada populasi kepala keluarga di Kelurahan Tirta Siak

tahun 2023 sebanyak 3540 kepala keluarga.

__N
1+ N(e)?
3540
1+ 3540(0,1)2
n = 97,25 =97

Berdasarkan perhitungan di atas, diperoleh jumlah sample sebanyak 97

lembar kuesioner yang akan disebar secara merata di Kelurahan Tirta Siak.
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Tabel. 4.1 Narasumber Wawancara

Jumlah
No Narasumber (Orang)
1 | Korprov Riau 1
2 | Lurah Tirta Siak 1
3 | Ketua LKM 1
4 | Ketua RW 2
Jumlah 5
4.4 Metode Analisis Data

4.4.1 Analisis Kinerja Program KOTAKU
1.

Analisis Kepuasan atau Respon Masyarakat Terhadap Program KOTAKU
Analisis ini dilakukan untuk mengetahui respon masyarakat terhadap program
KOTAKU. Data diperoleh dari kuesioner yang disebarkan kepada masyarakat
penerima Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak. Hasil kuesioner diolah
dan dilakukan penilaian menggunakan skala pengukuran likert (Aprianca,
2022). Detail penilaian bobot adalah sebagai berikut:

1 = Tidak Puas 3 = Cukup 5 = Sangat Puas

2 = Kurang 4 = Puas

4.4.2 Analisis Tingkat Keberhasilan Program KOTAKU
1.

Analisis Efektivitas atau Ketercapaian Program KOTAKU

Analisis efektivitas dilakukan untuk melihat suatu proyek/ pekerjaan mencapai
hasil atau tujuan yang diharapkan dengan membandingkan rencana atau target
yang ditetapkan dengan realisasi atau hasil pekerjaan yang dicapai (William N.
Dunn, 2003). Data diperoleh dari hasil wawancara dan data laporan progress
fisik mingguan.

Analisis Biaya dan Manfaat

Analisis biaya dan manfaat digunakan untuk mengevaluasi efisiensi ekonomi
dari proyek dengan membandingkan manfaat yang diperoleh dengan total
biaya yang dikeluarkan. Data diperoleh dari dokumen RAB program
KOTAKU pada tahun 2023.
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3. Analisis Sensitivitas
Analisis sensitivitas dilakukan untuk mengevaluasi bagaimana perubahan
asumsi dan data yang berasal dari studi literatur dapat mempengaruhi
kelayakan suatu proyek. Hal ini membantu mengidentifikasi risiko dan
kelemahan potensial dalam pekerjaan. Analisis sensitivitas dilakukan dengan
menghitung BCR pada beberapa skenario perubahan yang mungkin terjadi.

4. Analisis Dampak Program KOTAKU
Analisis dampak bertujuan untuk mengetahui perubahan yang terjadi setelah
proyek selesai. Analisis ini dilakukan dengan membandingkan kondisi
sebelum dengan setelah proyek. Analisis ini dilakukan dengan uji Wilcoxon
Signed Rank Test. Program dinilai berhasil jika terdapat perbedaan pada
kondisi setelah program dilaksanakan. Dan sebaliknya, jika tidak terdapat
perbedaan antara kondisi sebelum dan kondisi sesudah program terlaksanakan,

maka program dinilai tidak berhasil.



4.5 Bagan Alir Penelitian

Studi Literatur
v

Penentuan Daerah Studi

v

Pengumpulan Data

o Observasi

Wawancara

o Dokumen-dokumen
terkait (proposal, RAB,
dan lainnya)

v

Penyebaran Kuesioner

v

(@]

= Analsis efektivitas atau ketercapaian Program KOTAKU

= Analsis biaya dan manfaat

= Analisis sensitivitas

= Analisis tingkat kepuasan masyarakat terhadap program KOTAKU
= Analisis dampak program KOTAKU

v

Pembahasan

v

Kesimpulan dan Saran

Gambar 4.1 Bagan Alir Penelitian
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Tahapan — tahapan penelitian dimana peneliti melakukan observasi dan
wawancara di lapangan, kemudian mengumpulkan data dokumen terkait seperti
proposal, RAB, dan lainnya. Setelah dilakukan penyebaran kuesioner. Setelah data
diperoleh selanjutnya dilakukan analisis data yaitu analisis efektivitas atau
ketercapaian program KOTAKU, analisis biaya dan manfaat, analisis sensitivitas,
analisis tingkat kepuasan atau respon masyarakat terhadap program KOTAKU, dan
analisis dampak program KOTAKU. Setelah mendapatkan hasil dari analisis

dilakukan pembahasan dan kesimpulan dari penelitian.



BAB V
DATA, ANALISIS, DAN PEMBAHASAN

5.1 Data

Data yang digunakan untuk proses analisis dalam penelitian ini berupa data
yang didapat dari wawancara, kuesioner, dokumen Rencana Anggaran Biaya (RAB)
tahun 2022 dan 2023, dan laporan progress pekerjaan dari awal pekerjaan dimulai

sampai pekerjaan selesai tahun 2022 dan 2023.

5.1.1 Kinerja Program KOTAKU
1. Rekapitulasi Hasil Kuesioner
Tabel 5.1 Rekapitulasi Penilaian Tingkat Kepuasan atau Respon

Masyarakat Terhadap Program KOTAKU

Penilaian Responden

Variabel Indikator Sangat Puas | Cukup | Kurang Tidak | Total
Puas Puas

Sosialisasi Program
KOTAKU dapat
diterima dan
dipahami masyarakat
Proses Informasi yang
Pelaksanaan | disampaikan dalam 33 46 18 0 0 97
Pekerjaan | sosialisasi
Keterlibatan
masyarakat dalam
proses pelaksanaan
program KOTAKU
Tindakan faskel
dalam menanggapi
permasalahan
pekerjaan
Ketelitian faskel
dalam pelaksanaan 28 31 38 0 0 97
program KOTAKU

52 15 30 0 0 97

56 33 8 0 0 97

Kinerja 32 41 24 0 0 97
Fasilitator
Kelurahan

(Faskel)

27
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PeE:ﬁgan program KOTAKU 80 17 0 0 0 97
Pro :am di Kelurahan Tirta

g Siak
KOTAKU

Bantuan program
KOTAKU di 68 29 0 0 0 97
Kelurahan Tirta Siak
Penyediaan dan
perbaikan dalam

Pengaruh baik
program KOTAKU
pada kegiatan 40 39 18 0 0 97
masyarakat sehari-
hari

2. Hasil Wawancara
a. Narasumber : Asra Diswan, S.Ip (Koordinator Provinsi Riau — Program
KOTAKU)

1)

2)

3)

Apa yang menjadi landasan/ regulasi dalam menjalankan
penyelenggaraan Program KOTAKU?

Landasan sesuai SK kumuh kabupaten/kota, yang membuat SK
kumuh adalah pemerintah kab/kota melalui POKJA PKP
(Kelompok Kerja Perumahan dan Kawasan Permukiman),
dilakukan survey di setiap daerah terkait kawasan kumuh
perkotaan.

Bagaimana peran pemerintah dalam memberi sosialisasi tentang
Porgram KOTAKU?

Melalui seminar dan workshop yang diadakan pemerintah, yang
didalamnya mengundang dari walikota, dinas terkait, dan sampai
ke kelurahan.

Bagaimana strategi pemerintah untk mengajak  masyarakat
berpartisipasi dalam Program KOTAKU?

Program KOTAKU merupakan program PKT (Padat Karya Tunai)
dimana tenaga kerja dalam kegiatan Program KOTAKU
dikerjakan oleh masyarakat yang termasuk golongan MBR dari
kelurahan yang mendapat bantuan, kemudian digaji oleh
pemerintah. Dan hal ini dapat meningkatkan ekonomi masyarakat

yang menjadi tenaga kerja tersebut.



4)

5)

6)

7)

8)
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Bagaimana pelaksanaan pekerjaan di Kelurahan Tirta Siak?
Pelaksanaan sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan, dimana
masing masing rencana per kelurahan disusun dalam RPLP
(Rencana Penataan Lingkungan Permukiman)

Apa pekerjaan yang menjadi prioritas dalam mengurangi kumuh di
Kelurahan Tirta Siak?

Pekerjaan prioritas mengacu pada SK Kumuh yang diterbitkan
Pemerintah Kota Pekanbaru pada tahun 2021, dalam SK Kumuh
Pemerintah Pekanbaru 2021, ada beberapa RT yang kawasan
kumuhnya cukup tinggi, sehingga kawasan RT tersebutlah yang
dijadikan prioritas untuk mengurangi kumuh di kelurahan RT
tersebut. Pekerjaannya berupa pembangunan bank sampah, sumur
bor dalam, tower air, perbaikan jalan dan drainase.

Apakah anggaran dana Program KOTAKU untuk Kelurahan Tirta Siak
sesuai dengan yang direncanakan?

Kalau dari program KOTAKU sendiri anggaran dana sudah sesuai
rencana, dan tidak ada penambahan dana dari program KOTAKU.
tetapi dari luar program KOTAKU ada tambahan dari dana APBD.
Apakah waktu pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan rencana time
schedule?

Waktu pelaksanaan sesuai dengan yang direncanakan, yakni 3
bulan baik di tahun 2022 maupun tahun 2023.

Selama pelaksanaan pekerjaan, apakah ada hambatan yang terjadi? Jika
ada, bagaimana mengatasi hambatan tersebut?

Hambatan pasti ada, tapi tidak terlalu besar, seperti kondisi cuaca
yang menyebabkan pekerjaan terhenti, karena pekerjaan yang tak
kunjung selesai menyebabkan warga menjadi kesal, sehingga untuk
mengatasi masalah tersebut adalah dengan menambah tenaga

kerja agar pekerjaan cepat selesai.
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9) Bagaimana tingkat keberhasilan dalam pelaksanaan Program KOTAKU
di Kelurahan Tirta Siak?
Jika dalam hal indikator kumuh, pelaksanaan sudah berhasil,
namun dalam pemeliharaan belum berhasil, karena setelah
dilakukan evaluasi dari pemerintah, banyak kegiatan yang telah
dikerjakan selama program KOTAKU dalam kondisi tidak terawat,
terutama pada drainase, banyak ditemukan sampah di dalam
drainase, sehingga membuat air tidak mengalir, dan tentu saja
banjir terjadi kembali.

10) Bagaimana hasil evaluasi dari pemerintah pada pelaksanaan Program
KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak?
Dari proses pekerjaan hasil evaluasi sudah sesuai dengan rencana,
namun seperti yang sudah dijawab dipertanyaan sebelumnya,
yakni dalam hal pemeliharaan, evaluasinya adalah bagaimana cara
mensosialisasikan kepada masyarakat untuk menjaga dan
memelihara item pekerjaan kegiatan yang telah dilaksanakan agar
tetap berjalan sesuai fungsinya.

11) Bagaimana respon masyarakat setelah Program KOTAKU selesai
dilaksanakan?
Respon dari masyarakat adalah mereka berharap untuk diadakan
kembali program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak, karena masih
ada beberapa kawasan yang dinilai kumuh oleh masyarakat Tirta
Siak sendiri.

b. Narasumber : Darwindra, S.Pi (Lurah Tirta Siak)
1) Apa partisipasi yang dilakukan masyarakat terhadap Program

KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak?

Masyarakat sangat mendukung, Program KOTAKU sudah 2 kali
dilaksanakan di Kelurahan Tirta Siak. Pada tahun 2022 dengan
anggaran dana Rp 1.000.000.000 dan pada tahun 2023 dengan
anggaran dana Rp 500.000.000. Dengan kegiatan pembangunan
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bank sampah, perbaikan jalan dan drainase, pembuatan sumur
artesis, pembangunan tower air.

2) Menurut bapak/ ibu/ saudara, sejauhmana pencapaian Program
KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak?
Pencapaiannya sukses, karena dari 11 RT yang diindikasikan
sebagai kawasan kumuh, 4 RT sudah tertangani masalah
kumuhnya.

3) Bagaimana respon masyarakat terhadap Program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak?
Masyarakat sangat bersyukur dan bahkan berharap Program
KOTAKU untuk diadakan lagi di Kelurahan Tirta Siak, hal ini
dikarenakan dari 11 RT baru 4 RT yang terbantu dengan Program
KOTAKU. Salah satu pekerjaan yang diharapkan adalah sanitasi,
karena masyarakat yang tinggal dekat pinggiran sungai masih
banyak yang buang air besar di sungai bahkan di drainase,
sehingga masyarakat sangat menanti Program KOTAKU untuk
diadakan di Kelurahan Tirta Siak.

4) Apakah ada kendala dari masyarakat terhadap Program KOTAKU?
bagaimana mengatasi kendala tersebut jika ada?
Kendala pasti ada tapi tidak terlalu besar, dan juga di lapangan ada
pengawas dari pemerintah yaitu fasilitator lapangannya, sehingga

kendala masih dapat ditangani.

5.1.2 Tingkat Keberhasilan Program KOTAKU

1. Rencana Anggaran Biaya
Berikut adalah rekapitulasi Rencana Anggaran Biaya Program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak pada tahun 2022 dan tahun 2023.
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Tabel 5.2 Rekapitulasi Rencana Anggaran Biaya Program KOTAKU di

Kelurahan Tirta Siak Tahun 2022

. Jumlah Harga

No Pekerjaan (Rp)
1 | Pembangunan Bank Sampah (1 Unit) Rp 620.623.000
2 | Sumur Bor Dalam (3 Unit) Rp 362.877.000
3 | Penyelenggaraan K3 dan Keselamatan Kerja Rp  10.000.000
4 | Administrasi Rp 1.500.000
5 | BOPLKM Rp 5.000.000

Jumlah Total | Rp 1.000.000.000

Sumber: Rencana Anggaran Biaya Kelurahan Tirta Siak 2022

Tabel 5.3 Rekapitulasi Rencana Anggaran Biaya Program KOTAKU di

Kelurahan Tirta Siak Tahun 2023

] Jumlah Harga
No Pekerjaan
J (Rp)

1 Sumur Bor Dalam/ Sumur Arteris, Tower Air dan Rp
Jaringan Perpipaan 260.262.000
Rp
2 | Jalan Beton 74.306.000
- Rp
3 | Drainase 113.592.000
. Rp
4 | Jalan Paving Block 3D 35.340.000
. Rp
5 | Penyelenggaraan K3 dan Keselamatan Kerja 10.000.000
L Rp
6 | Administrasi 1.500.000
Rp
7 | BOP LKM 5.000.000
Jumlah Total | Rp  500.000.000

Sumber: Rencana Anggaran Biaya Kelurahan Tirta Siak 2023

Item Pekerjaan Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak

Pada tahun 2022, item pekerjaan yang dilakukan oleh program KOTAKU
adalah pembangunan bank sampah sebanyak 1 unit, alat pendukung bank
sampah, pekerjaan sumur bor dalam sebanyak 3 unit, pekerjaan perpipaan, dan
pekerjaan tangki air sebanyak 3 unit. Pada tahun 2023, item pekerjaan yang

dilakukan oleh program KOTAKU adalah pekerjaan sumur arteris,
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pembangunan tower air, pembuatan jaringan perpipaan, perbaikan jalan beton,

perbaikan dan pembersihan drainase, dan pekerjaan jalan paving block.

5.2  Analisis Kinerja Program KOTAKU
5.2.1 Analisis Tingkat Kepuasan atau Respon Masyarakat Terhadap Program
KOTAKU

Tabel 5.4 Rekapitulasi Penilaian Tingkat Kepuasan atau Respon

Masyarakat Terhadap Program KOTAKU

Variabel

Indikator

Penilaian Responden

Sangat
Puas

Puas

Cukup

Kurang

Tidak
Puas

Total

Proses
Pelaksanaan
Pekerjaan

Sosialisasi Program
KOTAKU dapat
diterima dan
dipahami masyarakat

52

15

30

97

Informasi yang
disampaikan dalam
sosialisasi

33

46

18

97

Keterlibatan
masyarakat dalam
proses pelaksanaan
program KOTAKU

56

33

97

Kinerja
Fasilitator
Kelurahan

(Faskel)

Tindakan faskel
dalam menanggapi
permasalahan
pekerjaan

32

41

24

97

Ketelitian faskel
dalam pelaksanaan
program KOTAKU

28

31

38

97

Hasil
Pekerjaan
Program
KOTAKU

Bantuan program
KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak

68

29

97

Penyediaan dan
perbaikan dalam
program KOTAKU
di Kelurahan Tirta
Siak

80

17

97

Pengaruh baik
program KOTAKU
pada kegiatan
masyarakat sehari-
hari

40

39

18

97
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Dari hasil penilaian yang dilakukan masyarakat Kelurahan Tirta Siak,
kemudian dilakukan pembobotan dari skala 1 — 5, dimana:
1 = Tidak Puas 3 = Cukup 5 = Sangat Puas
2 = Kurang 4 = Puas

Contoh perhitungan nilai bobot pada variabel proses pelaksanaan pekerjaan:
((52+33+56) *5) =705

((15+ 46 +33) x4) = 376

((30+18+8)x3) = 168

Bobot proses pelaksanaan pekerjaan sebanyak 1249

Bobot kinerja faskel sebanyak 774
Bobot hasil pekerjaan program KOTAKU sebanyak 1334

Dari nilai bobot di atas, kemudian dihitung nilai interpretasi skor yang dapat

dilihat pada tabel di bawah ini:

Tabel 5.5 Perhitungan Hasil Interpretasi Skor

No Variabel Nilai Bobot | Interpretasi Skor Kat_e gori
Penilaian
Proses pelaksanaan 1249 B Sangat
! pekerjaan 1249 12557100 =8584% | b aq
2 Kinerja faskel 774 %xmo =79,79% Puas
Hasil pekerjaan program 1334 B Sangat
3 KOTAKU 1334 1455 X100 = 91,68% PLAS
3356 Sangat
Total 3356 3850 X100 = 86,49% PUas

5.3  Analisis Tingkat Keberhasilan Program KOTAKU

5.3.1 Analisis Efektivitas atau Ketercapaian Program KOTAKU

1. Ketercapaian Keberhasilan Program KOTAKU
Setelah dilakukan wawancara dengan narasumber Korprov Riau, Lurah, dan
Ketua LKM Kelurahan Tirta Siak, didapatkan hasil dari wawancara yaitu
Program KOTAKU yang dilaksanakan pada tahun 2022 hanya 2 dari 7
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indikator yaitu pengolahan persampahan dan penyediaan air bersih, dan pada
tahun 2023 hanya 3 dari 7 indikator yaitu jalan, drainase, dan penyediaan air
bersih.

Tabel 5.6 Program KOTAKU Tahun 2022 dan 2023 di Kelurahan Tirta Siak

Program KOTAKU Program KOTAKU
Tahun 2022 Tahun 2023
1 | Kondisi Bangunan - -
Perbaikan jalan
sepanjang 101 m,
pekerjaan jalan paving
block 3D
Pekerjaan sumur bor | Pekerjaan sumur
dalam (3 unit), | arteris, pembangunan
pekerjaan perpipaan, | tower air, pembuatan
pekerjaan drainase jaringan perpipaan
Perbaikan dan
4 | Kondisi Drainase Lingkungan - pembersihan  drainase
sepanjang 163 m
5 | Pengelolaan Air Limbah (Sanitasi) | - -
Pembangunan  bank
6 | Pengolahan Persampahan sampah (1 unit) -
7 | Penanganan Kebakaran - -
Sumber: Hasil Wawancara Program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak

No Indikator Kumuh

2 | Kondisi Jalan Lingkungan -

3 | Kondisi Penyediaan Air Bersih

2. Ketercapaian Pelaksanan Program KOTAKU
Ketercapaian pelaksanaan pekerjaan Program KOTAKU tahun 2022 dan
tahun 2023 dapat dilihat pada tabel dibawah ini.

Tabel 5.7 Progress Pelaksanaan Pekerjaan Program KOTAKU di Kelurahan
Tirta Siak 2022

No Pekerjaan Satuan Rencana Realisasi
Target Mgg 1-10 Mgg 11-14
1 | Pembangunan Bank Sampah 1 unit 100% 36,64% 100%
2 | Sumur Bor Dalam 3 unit 100% 34,81% 100%
3 | Pekerjaan Perpipaan 457 m 100% 1,03% 100%
4 | Pekerjaan Tangki Air 3 unit 100% 0,95% 100%

Sumber: Laporan Progress Mingguan Program KOTAKU 2022
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Tabel 5.8 Progress Pelaksanaan Pekerjaan Program KOTAKU di Kelurahan
Tirta Siak 2023

. Rencana Realisasi
No Pekerjaan Satuan Target Mgy 1-6 | Mgg 7-0
1 Sumyr Avrteris, Tower Air, Jaringan 1 Unit 100% 56,18% 100%
Perpipaan
2 | Jalan Beton 101 m 100% 36,73% 100%
3 | Perbaikan dan Pembersihan Drainase 163 m 100% 95,90% 100%
4 | Jalan Paving Block 3D 89,36 m?> | 100% 2,24% 100%
Sumber: Laporan Progress Mingguan Program KOTAKU 2023
5.3.2 Analisis Biaya dan Manfaat

Analisis Benefit-Cost Ratio (BCR) digunakan untuk mengevaluasi efisiensi
ekonomi dari program KOTAKU dengan membandingkan manfaat yang diperoleh
dengan total biaya yang dikeluarkan. Dalam hal ini, total biaya yang dikeluarkan
untuk pelaksanaan program KOTAKU pada tahun 2022 adalah sebesar Rp
1.000.000.000, dan pada tahun 2023 sebesar Rp 500.000.000. Analisis ini
menggunakan discount factor sebesar 12%, sesuai dengan ketentuan yang
ditetapkan oleh Bank Indonesia, untuk mengakomodasi nilai waktu dari uang.

Menurut Seksi Ekonomi Pembangunan dan Kesejahteraan Sosial Kelurahan
Tirta Siak, manfaat ekonomi dari program KOTAKU diperkirakan sebesar Rp
1.000.000.000 per tahun. Rumus perhitungan BCR yang digunakan adalah:

X Bt/(1+df)
YCt /(1 +df)t

_2.000.000.000/(1 + 0,12)?
~ 1.490.000.000/(1 + 0,12)2

_ 1.594.387.755
"~ 1.187.818.878

BCR

=1,3423
Tabel 5.9 Perhitungan Benefit Cost Ratio
Total Biaya Total .
Tahun Proyek Manfaat DF PV Biaya PV Manfaat BCR
2022 | 995.000.000 | 1.000.000.000 | 12% | 793.207.908 |  797.193.878
2023 | 495.000.000 | 1.000.000.000 | 12% | 394.610.969 |  797.193.878 §'342
1.490.000.000 | 2.000.000.000 1.187.818.878 | 1.594.387.755
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5.3.3 Analisis Sensitivitas

Pada tahap ini, dilakukan analisis sensitivitas untuk mengevaluasi
bagaimana perubahan asumsi dan data yang berasal dari studi literatur dapat
mempengaruhi kelayakan program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak. Analisis ini
fokus pada dua skenario utama: peningkatan biaya proyek dan penurunan nilai
manfaat. Hasil dari analisis sensitivitas ini memberikan wawasan tentang seberapa

rentan kelayakan program terhadap perubahan dalam biaya dan manfaat.

1. Skenario 1: Peningkatan Biaya Proyek
Dalam skenario ini, dilakukan simulasi terhadap peningkatan biaya proyek
dengan berbagai markup, yaitu +10%, +20%, +30%, dan +40%. Berikut adalah
hasil BCR dan kesimpulan kelayakannya:

. MarkUp Biaya Proyek
Indikator 17096 [+20% | +30% | +40%
BCR 1,2203 | 1,1186 1,0325 0,9588
Kelayakan Layak Layak Layak Tidak Layak
Analisis:

a. Dengan peningkatan biaya hingga +30%, program KOTAKU masih
dianggap layak, karena BCR tetap di atas 1.

b.  Namun, ketika biaya meningkat hingga +40%, BCR turun menjadi 0,9588,
yang berarti program tidak lagi layak secara ekonomi karena manfaat yang
dihasilkan tidak cukup untuk menutupi biaya yang dikeluarkan.

2. Skenario 2: Penurunan Nilai Manfaat
Skenario ini mengevaluasi dampak dari penurunan nilai manfaat yang
diharapkan, dengan asumsi penurunan sebesar -10%, -20%, dan -30%. Berikut

adalah hasil BCR dan kesimpulan kelayakannya:

Indikator Penurunan Nilai Manfaat

-10% -20% -30%
BCR 1,2081 1,0738 0,9396
Kelayakan Layak Layak Tidak Layak
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Analisis:

a. Penurunan nilai manfaat hingga -20% masih mempertahankan kelayakan
program dengan BCR di atas 1.

b. Namun, jika manfaat berkurang hingga -30%, BCR turun menjadi 0,9396,
yang menunjukkan bahwa program tidak lagi layak karena manfaat yang
dihasilkan tidak cukup untuk menjustifikasi biaya yang dikeluarkan.

5.3.4 Analisis Dampak Program KOTAKU

Analisis ini dilakukan menggunakan metode before-after comparison untuk
mengevaluasi efektivitas program. Untuk menguji adanya perbedaan signifikan
antara kondisi sebelum dan sesudah program, digunakan uji statistik Wilcoxon
Signed Rank Test.

Tabel 5.10 Hasil Uji Wilcoxon Signed Ranks Test

A Syimp. HO: H1: Tidak
No Indikator Sig (2- Terdapat Ada

Tailed) Perbedaan | Perbedaan
1 | Ketersediaan Air Bersih 0,000 Ya -
2 | Kualitas Air Bersih 0,000 Ya -
3 | Kualitas Drainase Lingkungan | 0,000 Ya -
4 | Kualitas Sanitasi dan MCK 0,000 Ya -
5 A_ksesibilitas Jalan 0,000 Ya i

Lingkungan

6 | Kualitas Jalan Lingkungan 0,000 Ya -

Sumber: Hasil analisis, 2024

54  Pembahasan

Pada penelitian sebelumnya yang telah dilakukan oleh Candra Muhamad
Aprianca (2022) dengan judul “Evaluasi Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU)
RW 05 Mekarjaya, Kelurahan Suka Miskin, Kota Bandung” dengan menggunakan
analisis efektivitas atau ketercapaian program, analisis tingkat kepuasan masyarakat,
serta analisis dampak program. Didapat hasil analisis yakni dari 7 indikator hanya
4 yang terlaksanakan karena merupakan program yang diprioritaskan

penanganannya sehingga masyarakat memberikan nilai puas terhadap Program
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KOTAKU karena pelaksanaan dan anggarannya sesuai dengan rencana. Adanya
perubahan setelah pelaksanaan Program KOTAKU, memberikan dampak positif
bagi masyarakat.

Kemudian pada penelitian yang telah dilakukan oleh Lukman Cahyono, dkk
(2022) dengan judul penelitian Potensi Risiko Waktu Pelaksanaan Proyek
Swakelola di Kabupaten Pasuruan melalui Program KOTAKU Kementerian PUPR,
dengan metode analisis yang digunakan adalah studi pustaka, observasi, analisis
mean, analisis risiko dan penyusunan matriks risiko. Hasil analisis menunjukkan
terdapat 20 variabel risiko dengan rangking tertinggi produktivitas tenaga kerja
rendah dimana skala pengukuran kemungkinan terjadi > 60% - 80 % dan dampak
risiko terhadap waktu > 7 — 30 hari dari durasi kerja proyek, maka keputusan
respons risiko “Avoidance” risiko harus dihindari.

Pada penelitian yang telah dilakukan oleh Alfi Dwi Ramadhan (2022)
dengan judul penelitian Implementasi Program KOTAKU di Kelurahan Tanjung
Rhu Kecamatan Lima Puluh Kota Pekanbaru, dengan menggunakan metode
deskriptif kualitatif, dimana data didapat melalui wawancara dari informan, media
online, jurnal dan skripsi yang berkaitan dengan Program KOTAKU di Kelurahan
Tanjung Rhu Kecamatan Lima Puluh Kota Pekanbaru. Dari hasil penelitian,
walaupun pelaksanaan dilakukan dengan baik, namun setelah pelaksanaan program
tidak ada memberikan perubahan apapun kepada masyarakat Kelurahan Tanjung
Rhu.hal ini dikarenakan program tidak dapat mengubah pola hidup masyarakat
tidak peduli pada lingkungan dan menyebabkan kembalinya permukiman kumuh.
Program KOTAKU tidak hanya mengatasi kekumuhan yang sudah ada, namun juga
untuk mencegah tumbuhnya kekumuhan baru, sehingga tujuannya tidak tercapai.
Hal ini terjadi karena kurangnya sosialisasi kepada masyarakat terkait permukiman
kumuh program tidak maksimal dan tidak ada terjadinya koordinasi.

Pada penelitian yang telah dilakukan oleh Andi Lestari Sulaiman (2021)
dengan judul penelitian Proses Kolaborasi Penanganan Permukiman Kumuh
melalui Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) di Kota Bandung (Studi Kasus:
Kelurahan Tamansari Kecamatan Bandung Wetan), dengan metode penelitian

dilakukan dengan menggunakan metode pendekatan kualitatif, dengan
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menggunakan metode studi kasus — kasus. Hasil penelitian didapatkan bahwa
proses kolaborasi belum optimal dilaksanakan. Hal ini ditandai dengan adanya
hambatan yang terjadi yaitu masih terdapat komunikasi yang terputus, koordinasi
dan komunikasi masih dilakukan berjenjang, masih terdapat batas hirarki, masih
terdapat ego sektoral, dan keterlibatan pihak swasta masih bersifat konvensional
tidak ada kesetraan.

Pada penelitian yang telah dilakukan oleh Rini Kofindawati (2020) dengan
judul Persepsi Terhadap Program KOTAKU di Kecamatan Buaran Kabupaten
Pekalongan, dengan menggunakan metode kuantitatif yakni kuesioner dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pandangan masyarakat pada
program KOTAKU dalam kategori sedang dengan persentase 60,64%, dimana
kebutuhan masyarakat dapat dipenuhi Program KOTAKU, seperti ruang terbuka
publik yang sangat baik; bangunan gedung, jalan lingkungan, drainase lingkungan,
pengelolaan air limbah, dan pengelolaan persampahan yang cukup baik. Namun
demikian, beberapa hal belum sesuai dengan yang diharapkan seperti aparatur yang
kurang disiplin, responsibiltas yang rendah, fasilitas pengamanan dan kebakaran
yang belum memadai, dan penyediaan air minum yang masih kurang.

Pada penelitian yang telah dilakukan oleh Awliya Tribhuwana dan Ohan
Farhan (2020) dengan judul penelitian Indikator Kinerja Infrastruktur Dasar
Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) di Desa Wotgali, Kecamatan Plered,
Kabupaten Cirebon. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan
kuantitatif. Pengukuran kualitatif dimulai dengan penilaian numerik terhadap hasil
tingkat kekumuhan daerah, selain itu data kuantitatif menggunakan simulasi Lakip
yang menggunakan hasil pertunjukkan tahapan program KOTAKU. hasil dari
kondisi awal mencapai nilai 32%, termasuk kategori kumuh ringan dengan rata-rata
sektoral kumuh sebesar 36,68%. Pembangunan infrastruktur dasar yang teknis akhir
mencapai 24% dan termasuk dalam kategori agak kumuh dengan rata-rata sektoral
sebesar 27,50%. Kinerja Lakip KOTAKU pada tahap persiapan 90,46% (Kinerja
sangat baik), tahap perencanaan 89,93% (kinerja sangat baik), tahap pelaksanaan
90,25% (kinerja sangat baik), tahap berkelanjutan 85,21% (kinerja lebih baik).
Dengan demikian, capaian program KOTAKU sebesar 85,19% dengan rentang
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nilai 80 — 90. Nilai tersebut dimasukkan sebagai hasil kinerja yang lebih baik. Hasil
analisis dapat disimpulkan bahwa tingkat kekumuhan dapat diturunkan hingga 19%
(tidak kumuh) dengan melakukan beberapa perbaikan pada sarana dan prasana
dasar.

Pada penelitian yang telah dilakukan oleh Endha Fitria Maulana (2019)
dengan judul penelitian Evaluasi Program KOTAKU di Kota Surakarta:
Perbandingan Hasil Program KOTAKU di Kelurahan Nusukan dan Kelurahan
Semanggi. Metode yang digunakan yakni metode kualitatif dengan pendekatan
deskriptif. Dari hasil penelitian didapat bahwa program KOTAKU telah berhasil
mengurangi kawasan kumuh di Kelurahan Nusukan dan Semanggi secara bertahap.
Program KOTAKU di Kelurahan Semanggi dinilai lebih efektif dibandingkan
Kelurahan Nusukan, karena Kelurahan Semanggi lebih variatif dalam
memanfaatkan program KOTAKU dan dilaksanakan rutin secara bertahap setiap
tahun. Kendala program KOTAKU disebabkan oleh proses administrasi yang sulit,
peran KSM dan KPP yang tidak optimal, serta kondisi lapangan (tanah) yang tidak
cocok dan memadai.

Dan kemudian pada penelitian ini, dilakukan pembahasan hasil dari analisis
penelitian, yaitu hasil analisis kinerja Program KOTAKU yang didapat dari analisis
kepuasan atau respon masyarakat terhadap Program KOTAKU. Kemudian hasil
analisis tingkat keberhasilan Program KOTAKU yang didapat dari analisis
efektivitas atau ketercapaian Program KOTAKU, analisis biaya dan manfaat,

analisis sensitivitas, dan analisis dampak Program KOTAKU.

5.4.1 Kinerja Program KOTAKU

1. Kepuasan atau Respon Masyarakat Terhadap Program KOTAKU
Setelah penyebaran kuesioner di Kelurahan Tirta Siak dan dilakukan
perhitungan, didapat hasil kategori penilaian sangat puas, hal ini berarti
masyarakat Kelurahan Tirta Siak memberi respon sangat puas terhadap
program KOTAKU yang dilakukan di kelurahan tersebut. Hal ini juga
dibuktikan dari hasil wawancara dengan Lurah Tirta Siak, dimana beliau

mengatakan bahwa masyarakat sangat puas dan bahkan bertanya kepada lurah
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apakah tidak ada lagi program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak, karena
dengan adanya program KOTAKU, selain manfaat yang didapat dari pekerjaan
fisik yang telah dilakukan, program ini juga meningkatkan ekonomi
masyarakat setempat walaupun sementara, karena tenaga kerja yang
melakukan pekerjaan pada program KOTAKU diambil dari beberapa
masyarakat Kelurahan Tirta Siak yang termasuk dalam golongan Masyarakat
Berpenghasilan Rendah (MBR).

5.4.2 Tingkat Keberhasilan Program KOTAKU

1.

Efektivitas atau Ketercapaian Program KOTAKU

Dari hasil wawancara dengan narasumber Korprov Riau Program KOTAKU,
Lurah Tirta Siak, Ketua LKM, dan Ketua RW, didapatkan bahwa bantuan
program KOTAKU yang dilaksanakan di Kelurahan Tirta Siak pada tahun
2022 dan tahun 2023 berhasil. Walaupun tidak semua dari 7 indikator yang
dilakukan, namun masyarakat yang mendapat bantuan program KOTAKU
sangat menyukai hasil dari pekerjaan yang dilakukan di Kelurahan Tirta Siak.
Namun demikian, setelah selesai pelaksanaan program KOTAKU di Kelurahan
Tirta Siak, masih ada tahap yang harus dilakukan oleh Lurah Tirta Siak, Ketua
LKM, Ketua RW, dan masyarakat Kelurahan Tirta Siak, yakni pemeliharaan
pada pekerjaan yang telah diselesaikan dari program KOTAKU. Bapak
Darwindra, selaku Lurah Tirta Siak mengatakan bahwa kendala yang terjadi
setelah pelaksanaan program KOTAKU adalah pemeliharaan hasil dari
pekerjaan program KOTAKU, karena masih ada beberapa masyarakat yang
tidak merawat dan mengindahkan pekerjaan yang telah dilakukan, contoh
kecilnya yaitu masih ada masyarakat yang membuang sampah di saluran
drainase, padahal saluran tersebut sudah dibersihkan. Oleh karena itu sampai
saat ini Lurah Tirta Siak terus menghimbau masyarakat Kelurahan Tirta Siak
melalui Ketua LKM dan Ketua RW untuk selalu menjaga dan merawat
pekerjaan yang sudah dilakukan.

Selain keberhasilan program KOTAKU, Kketercapaian pekerjaan Program

KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak juga tercapai 100% sesuai rencana. Hal ini
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dilihat dari laporan progress fisik mingguan, dimana waktu pekerjaan yang
diberikan yaitu selama 3 bulan, baik pada tahun 2022 maupun 2023.

Biaya dan Manfaat

Setelah dilakukan analisa biaya dan manfaat, didapat nilai BCR yang diperoleh
dari implementasi program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak adalah sebesar
1,3423. Nilai BCR yang lebih besar dari 1 menunjukkan bahwa program ini
layak untuk dilaksanakan karena manfaat yang dihasilkan lebih besar daripada
biaya yang dikeluarkan. Ini sejalan dengan prinsip dasar penilaian kelayakan
investasi, dimana program atau proyek dianggap layak jika BCR > 1,
menandakan efisiensi alokasi sumber daya dan potensi keuntungan yang

signifikan.

Sensitivitas

Hasil analisis sensitivitas menunjukkan bahwa program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak cukup rentan terhadap peningkatan biaya dan penurunan
manfaat. Jika biaya proyek meningkat lebih dari 30% atau manfaat turun lebih
dari 20%, program ini akan kehilangan kelayakannya (BCR < 1). Oleh karena
itu, manajemen proyek harus berhati-hati dalam pengendalian biaya dan
memastikan bahwa manfaat yang diharapkan tercapai untuk mempertahankan

kelayakan ekonomi program.

Dampak Program KOTAKU

Berdasarkan hasil analisis, semua indikator menunjukkan nilai A Syimp. Sig
(2-Tailed) lebih kecil dari 0,05. Hal ini berarti HO ditolak, menandakan bahwa
terdapat perbedaan yang terjadi antara kondisi sebelum dan setelah program
KOTAKU dilaksanakan. Hasil ini mengindikasikan bahwa program KOTAKU
telah berhasil membawa perubahan positif dalam aspek-aspek yang diukur,
memperbaiki kondisi infrastruktur dan kualitas lingkungan di Kelurahan Tirta
Siak.



BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1  Kesimpulan
Berdasarkan dari hasil analisis yang telah dilakukan, maka didapat
kesimpulan sebagai berikut:

1. Kinerja dari Program KOTAKU diperoleh hasil yang baik karena dari hasil
analisis kepuasan masyarakat terhadap program KOTAKU didapat hasil
penilaian sangat puas dan berharap akan ada lagi program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak.

2. Tingkat keberhasilan program KOTAKU di Kelurahan Tirta Siak adalah
berhasil, karena pekerjaan dapat terselesaikan 100% sesuai dengan rencana dan
layak untuk dilaksanakan. Namun Program KOTAKU cukup rentan terhadap
peningkatan biaya dan penurunan manfaat, sehingga manajemen proyek harus
berhati-hati dalam pengendalian biaya dan memastikan bahwa manfaat yang
diharapkan tercapai untuk mempertahankan kelayakan ekonomi. Program
KOTAKU telah berhasil memberikan dampak positif dalam memperbaiki

kondisi infrastruktur dan kualitas lingkungan di Kelurahan Tirta Siak.

6.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, saran dari peneliti yaitu dari bank sampah
yang telah disediakan, dapat dilakukan pemisahan antara sampah yang dapat didaur
ulang dengan yang tidak dapat didaur ulang. Sampah yang dapat didaur ulang dapat
dijadikan kerajinan atau oleh-oleh, sehingga dapat meningkatkan ekonomi
masyarakat Kelurahan Tirta Siak. Untuk pemeliharaan fasilitas yang telah
dikerjakan — seperti tower air, bank sampah, sumur bor dalam — sebaiknya
dijelaskan lebih detail lagi dan lurah dapat memberi amanat kepada RT/RW untuk
lebih aktif menghimbau dengan mufakat masyarakat agar fasilitas yang telah

dibangun dapat berfungsi dengan baik.
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LAMPIRAN 1



REKAPITULASI RENCANA ANGGARAN BIAYA

PAKET 1 KSM MAJU BERSAMA

KOTA PEKAMNBARL
KECAMATAMN : PAYUNG SEKAKI
KELURAHAN : TIRTA SIAK
BKM SIYARA TIRTA SIAK
No |[NAMA PAKET PEKERJAAN SATUAN| VOLUME JUMLAH HARGA (Rp)
1 |Paketl PEMBANGUNAN BANGUNAN BANK SAMPAH DIRT 02 RW 03 (1 UNIT) Unit 1,00 | Rp 505.723.000
2 |Paketl SUMUR BOR DALAM (3 UNIT) Unit 1,00 | Rp 362.877.000
3 | Paketl ALAT PENDUKUNG BANK SAMPAH Unit 1,00 | Rp 114.900.000
4 | Paketl PENYELENGGARAAN K3 DAN KESELAMATAMN KERJA unit 1,00 | Rp 10.000.000
5 |Paketl ADMINISTRASI unit 1,00 | Rp 1.500.000
6 |Paketl BOP LKM unit 1,00 | Rp 5.000.000
JUMLAH TOTAL| Rp 1.000.000.000
Diverifikasi Oleh : Dibuat Oleh :
Askot Infrastruktur Fasilitator Teknik UPL/TIFP

Miswadi, ST Ameliya Arjunita, 5T

T. Zulkarnaini
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REKAPITULASI RENCAMNA AMNGGARAN BlLAYA
PAKET 1 KSM BIRDIKARI

KOTA PEMANEARL
KECA RAATAR FAYURG SERKAKI
KELURAHAN TIRTA S1AK
EKhA SIYARA TIRTA SIAK
Mo | NAMA PAKET FEKERIAAMN JUMLAH HARGA [Rp)
1 Faket 1
SUMUR BOR DALARM [SED) SUMUR ARTERIS, TOWER AIR DAN MARINGAN PERFPIPAAN Rp 271 FTE2.ODD

JALAN BEETON AL, KAYU MAS GG WIDURI 11 BT D1 BW D2 259 R

. DRAIMASE WWSIDURL 11 RT D01 B D02 22 b (k. 30 x A0 om

WIDURI | B RT DL B DDZ 30 kA" [uk. 50 x S0 omi)

) _-_-DF\.A.Ih.-!-\E-E SEWIDUR | B RT DL R D02 17 kA" (uk. 50 x50 om

1o leakers T PEKERAAAMJALAN PAVING BLOCKID L MUsSHOLA lee 35.340.000
JUMLAH TOTAL| Bp LS, Oe0el, DesD
Dinwerfikasi Cleh - Dibwat Oleh -
Ackot Infrastrukter Fasihitator Teknik UFLfTIFF
hiswwaddl, ST Puslan, 5. Tr.T D rnaids
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LAMPIRAN
2



LAPORAN FISIK MINGGUAN

MINGGU KE-10

wota t Pekanbaru L SIVARM Tirts Siak
Keramatan : Fayung Sekskl KEM Maju Bersama
®elurahan : TirkaSink Tanggal 5 14 November- 20 November 2022
BOBIT
REALISAS| VOLUME PEXERIAAN :
A R
No. LRAAN FERERIAAN VoL SAT HARGA SATUAN JUMLAH HARGA Bobot (%) | 5.OMINGEU MINGEU 50 MINGEL s
ALl N
WOLUME VOLUME VOLUME () WINGEL [%]
PEN AR NGUNAN BANK SAMPAH DI RT 02 RW 83 (L UNIT)
Pewbanpunan Rumah Produoksi
Pebargaan Fanlahumman o
Teherman Forgubures & Pomamangan Mol Bo 40 Tl a3 sana | mp nz17 Ty 18000 0w g fer
Frkrrjsan Gallan i . Bp
Fekersaan Chalian Tanah T [cch gulian maaih kizang keskalaman| a3 Hwns | Bp n3m [CT . -
Linsgtan Tansh Kbk, galim pared a1 an oo | mp [T 137 3000 2000M 0
- | Fekerpaan randast - -| = -
1| Pembeatan 1 = Coruok Doflen kana wr 23 oo | mp e i o - . -
Prkoruan Fuss L i a3 211 mann | mp nans [ " -
7 | Pekerrjaan Lantm & cojm - 100 Thi 0 81 Las [ wmaaninT | mp m14%] [ a
4 | Pebcrjuam Tapak Fondam 110,73 . ) . .
- P rmihcaian o 1) 13-02tme amnan xg 134ni00 | mp [T 00 oo
- Peheriaan Cor Bicwm K221 ERT) a1 1083 4mws2 | mp [ [Ty
1| Pelkerfaan Kol Gantung =
Pehcrjaan bckishng 1 3 pakm| 430 M2 1. Te837 | mp 364 [ [ - -
T cashcuian Heam BEES [ iy Hasa | mp 04 182,08 [ bl ji -
- P emshcaian M £ 101-350 mm .17 g sa4ni 0 | mp 323 41,11 [ [ P -
Feherjan Cor Bt 1-225 073 Y] Loayaca sz | mp RO 34 w0 noTe [ 1 a .
T | Fubrgaan Stool . i
1 | Pekerasn Fas= Urng Thines ki [ [TE] 211 1meno | mp unt swn o0 000 an:
2| Pekeran Kulag Faa | mam az 2102w 00 | mp 2032 1840 hon o ano
3 | Pelerzaan Lantsi Kemjm B 100 Thi 08 81 i 1 s s p sy e anT E =
4| Pebcrgaan Skl 24:30 - - -
Pekerjuan bckisting stk S | A7m 2 1441450 | mp 2363 164 10 =T 173 i wia - -
- Fumhcaian Hea 8111 =] AW ey
Prmbcaian Bes £ 1530 mm *2 n111 [ o33 - -
Prhcrizn Cor Deson K-225 M3 [ w00 g nat -
T | Fekerjaan Kolem .
1| Prkierpuan ol Lantai | (K1) 2000 :
roheryzen bokmting wmiuk Kobem g7 o pian Mz #7320 D0 : . 2
Prmbeaan Hesi BEEY =g ETErT) i 7 5
g 2m3,18 B =
- Prkerjaan Car Metan K378 T Fry [
2| Pekrpuam Bk Ak (K3} 3090 . -
Fohariaan bokising wsiub Koo |7 3 pokai ;.| Mz 11883 BTH 0 W0 (N
- Frushcaian Haos NI [ CE TR T [ ann
~Trmhenian e £ 10330 mm [ 1303 A4 L6 0K [EE] - 5 .
- Fchrjamn Cor Mcwn K315 a1 AT E0.00 [ adn - = z
3 | Peberam Kolom Prakes 1313 = it m .
Pekerrjan bokisting stk Kol (7 3 paiai) uss iz 21 e 3% | mp [ErnT nm (X s B g - . .
- Prmheaian He 3 kg ta4ni s | mp a7 711,00 e w17 [
Prmbenian Besi 0 8- 150 = x2 tadansn | mp [EEEEET) nae o s %
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KUESTONER PENELITIAN
Exvaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Sink, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

N VAN U”'"*/d' \'

Jenis kelamin , PM‘N =

RTRW ! 08 /oos

Pendidikan terakhir R\ !

Pckerjaan I Ralyalden wuwatta

Lama tinggal sa.<3tbun b3 -Smhun &> 5 tahun

Keterangin cara pengisian;
Benlah tanda (V) untuk setap pernyataan yang scsuat dengan kenyataan kondist yang terjadi.
S8: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sungat Tidak Setuju

Pcnilnlntic_saml_cn__‘__&
N sl Iudinutur S;:,::i Pous | Cukup | Kurang sP s::;\ i
Sosialisasi Program KOTAKU !
dapat diterima dan dipahami i i
Proses m“}w:u . -
Pelaksansan | 1oformast yang disampaikan ~ .i
PRyt Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program i
KOTAKU
Kl Tindakan fa'skcl dokam
Fasiliior | ™RNgEapi permasalaban &
Kelurahan pct:cr!a_an
(Faskel) Ketelitian faskel dalam’ ) w
pelaksanaun program KOTAKU =
Bantuun program KOTAKU di N
Keluruhun Tirta Sink |
Hasil Penyediaan dan perbaikun dalum
Pekergaan 1 program ROTAKT! di Kelumban | 7 i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengarul baik progeam
KOTAKU pada kegintan v
masyarukat sehari-huri
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Keterangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih v £
2 | Kualitas air bersih 3 A
3 | Kualitas drainase lingkungan A =
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 3 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan * 1




KRUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama CSuvE R\ S/AMCUAR,

Jenis kelamin PolAky - e

RT/RW P03 Jog

Pendidikan terakhir osMa

Pckerjaan D KA TwasTA

Lama tinggal ca.<3twhun b.3-5tahun  (©> 5 tahun

Ketcrangan cara pengisian:
Benlah tanda (¥) untuk setiap pernyataan yang sesum dengan kenyataan kondist yang terjads.
8S: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden
Variabel Tudikuior S;:;;L Puas | Cukop | Kurang 1;::::\
Sosialisasi Program KOTAKU /
dapat diterima dan dipahami
Proses msym".m - -
Pelakapmis: | AIommast yang disasnpsikan
Pd(cljﬂan GAWG S505:6.15057
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program L/
KOTAKU
g Tindakan faskel dalam
Ff.:ll:e:t:x menanggapi permasalaban 1 \_/
Kelurahan peke«.?alzn =
(Faskel) Ketelitian faskel dalam l/
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di L/
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam \/
Pekerjaan | program KOTAKT di Kelurahan
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program 4
KOTAKU pada kegiatan W]
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian:

Benlah nilai untuk setisp pemyatuan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

§: Sangat Puas 4; Puas 3: Cukup 2; Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih 2 3
2 | Kualitas air bersih 24 4q
3 | Kualitas drainase lingkungan % 3-
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 q
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan b 2
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 5




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

WNamy ! .S'Ag" wiin

Jenis kelamin i bald Labi

RT/RW Poper ooy

Pendidikan terakhir : (p

Pckerjaan : wiRasueAt

Lama tinggal ra.<3tahun b3 -S5tahun  “e> 5 tahun

Keterangan cara pengisian;
Benlah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang tenadi.
S8: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden !
Yauriabel Tudinad Suapal Tidak
v e Hnatar Puf: Puas | Cukup | Kurang 'P':::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami \/
;T masyarakat
relaansn | TS VRE S|\
okexiaan Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program 7
KOTAKU
i Tindakan faskel dalam
pr_c T2 | menanggapi permasalahan \/
Fasilitator pokerians
K(;l:;:;n Ketelitian faskel dalam \./
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di /
Kelurahan Tirta Siak ¥
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalum -
Pekerjaan | program KOTAKU di Kelumban | (/"
Program | Tirta Sisk
KOTAKU | Pengaruh baik progmm \/
KOTAKU puda kegiotun
masyarakat schori-hari




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yung sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidok Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih % 2
2 | Kualitas air bersih 2 &
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 2
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 7 5
6 | Kualitas jalan lingkungan 7 : §




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Wani i Padi  prvtono
Jenis kelamin  Labs Lol
RT/RW : potfoou

Pendidikan terakhir : CMh

: [IM‘IWW‘ w

Lama tinggal ta.<3tabun b.3-5tahun  «> 5 tahun

Pckerjaan

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (v) untuk setiap pernyataan yang scsuas dengan kenyataan kondisi yang terjadi,
SS: Sangat Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden
Viariubel Tudihalur Sll:u‘::( Puas | Cukup | Kurang lP I::::l
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami v
Proscs masyas ak.al - =
x Informasi yang disampaikan
A ;Liﬁma:nm | dalam sosislisasi =
) Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanazan program v
KOTAKU
Kinegja Tindekan fa:skcl dalam
Fasilittor | 0078831 permasalafiun v
K(;':s'k“:;;" Ketclitian faskel dalam -
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di v
Kelurahan Tina Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerinan | program KOTAKU di Kelumhan | V7
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh haik progrum
KOTAKU puda kegistan e
masyarakat schari-bari




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih % q
2 | Kualitas air bersih z 2
3 | Kualitas drainase lingkungan Y Y
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 &
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan z Y
6 | Kualitas jalan lingkungan (% 5




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Namu ' M powpoory

Jenis kelamin ¢ Lata Labw

RT/RW : ot foon

Pendidikan terakhir TP

Pckerjaan L AT

Lama tinggal ‘a.<3tahun b.3-Stahun ¢~ 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda () untuk sctiap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondist yang terjadi.
8S: Sangat Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

| Penilaian Responden !
Vuriubel Tudihaior | Sungai P Cuk K Tidak
Puns uas | Cukup | Kurang | o o
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami > i
Piouck masyarakat
Petaksannin ;nl.'?musi X?:::g.t:lisnmpaikan "
l’ckﬂjm Qiail S05I85350
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program \
KOTAKU
Khneeis Tindakan fa_skel dalam
Fasilitator | MEM2NEEPI permasalahan Y
5 pekerjarn
K(;'::::;n Kerelitian faskel dalam \/
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di —
Kelurahan Tirta Siok
Hasil Penyedizan dan perbaikan dalam /
Pekerinan | program KOTAKT di Kelurahan
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program v
KOTAKU pada kegiaten
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengistan:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang |: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih ¥ 2 3
2 | Kualitas air bersih % 4
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan o 5
6 | Kualitas jalan lingkungan 7 T




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

N R

Jenis kelamin ¢ Lali l/'("’

RT/RW . oot Joout

Pendidikan terakhir S

Pckerjaan o WA

Lama tinggal sa.<3tahun  b.3 -5 tabun v// 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk setiap pernyataan yang sesuas dengan kenyataan Kondisi yang terjadi.

SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setju STS: Sungat Tidak Setuju
[ Penilaian Responden ﬁi
Viavinbei Tiithadur S;:f:\ Puas | Cukup | Kurang 1;::::&
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami \/
masyarakat
Pcl:;?“s Informasi yang disampaikan /
Pk “f"a:n"“ dalasn sosialinasi
G Kecterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program /
KOTAKU
o2 Tindakan faskel dalam
Kinerpa menanggapi permasalaban \/
Fasilitator | _ chierigan
"(;':s'::l‘;“ Ketelitian faskel dalam o !
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di "
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pokerjaan | pragram KOTAKI di Kelurahan | " x
Program | Tirta Siak |
KOTAKU | Penguruh baik program / {
KOTAKU pada kegiatan !
masyarakat schari-hari I




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah

1 | Ketersediaan air bersih z e

2 | Kualitas air bersily

———a

4 | Kualitas sanitasi dan MCK

7
3 | Kualitas drainase lingkungan ?

4

7

w !l nwisnlx

5 | Aksesibilitas jalan lingkungan

6 | Kualitas jalan lingkungan >

)




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

N ‘ \i/lwm -

Jenis kelamin : QmuPU“'V

RT/RW . got [0out

Pendidikan terakhir T AMA

Pckerjaan : Waiyavat S

Lama tinggal ra.<3tabun b.3-5tabun <> 5 tuhun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk scuap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondiss yang terjadi.

SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Sctuju STS: Sanpat Tidak Setuju
Penilaiun Responden !
Vuriabel Tudihul Tiduh
urinbie widihulur S;::;::l Puas | Cukep | Kurang IPI:::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami S
Prioss masyarakat
Pelaksanaan | [HETEEYPRTRIAT | '
Pekerjaan T ERIEe
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pclaksanaan program o
KOTAKU
pr Tindakan faskel dalam
Kinerja | o o hanggapi permasalaban v
Fesilitator | s
e [ Ketelitian faskel dalam =
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di s
Kelurahan Tina Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | nrogram KOTAKTT di Kelurmhan v
Program | Tina Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan ~/
_masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengissan:

Berilah nilai untuk setiop permyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih Y &
2 | Kualitas air bersih : ‘5 %, 1
3 | Kualitas drainase lingkungan % 4
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Z q
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 |
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 3




KRUESTONER PENELITIAN
Evaluasi Kinevja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Keluralon Tirta Sink, Keeamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbuaru)

Nin o e QATRA
Jenis kelamin o ot Laba
RT/RW . wpt oot

Pendidikan terakhir s fM"
Pekerjaan . Wipamaan

Lama tinggal L < 3 tahun b.3 -5 tahun == 5 hun

Keterangin cint pengisian;

Benlah tanda (/) untuk setiap pernyataan yang sesuar dengan kenyatnan kondist yang terjudi,

Pekerjann | progrim KOTAKT di Kelumhan
Progrom | Tirta Siuk

KOTAKU | Pengurub baik program
KOTAKU pada kegiatan

masyarakat schari-hari 1

S8 Sangat Setuju S: Sctuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju
! Penllatan Responden : 1'
- :ﬁ. bt Tdihulur S;:;;;( Puss | Cukip:| Kurung 1;::;;-
Sosialisasi Program KOTAKU ke
dapat diterima dan dipahami /
Proses :m;.syamk'm P 'k -—1—---~ —
AR nformast yang disumpaikan
belbsansan | ooy o El L
Keterlibatan masyarakat dalom
proses peliksinaan program \/
KOTAKU
Kinetin Tindakan fuskel dalam
Fasili menunggopi permasnlnhan \/
asilitator :
Kelurahan pckcq:.:m
(Faskel) Ketelitian faskel dalam . /
: peluksanaan progeun KOTAKU 3
Bantuan program KOTAKU di l/
Kelurahan Tirta Siak
Husil Penyediznan den perbaikan dalam /

O




Kelerangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap permyataan yang sesuai dengun kenyataun kondisi yang terjadi,

S§: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel ) Schelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih >~ %
2 | Kualitas air bersih - q
3 | Kualitas drainase lingkungan ( 2.
4 | Kualitas sanitasi dan MCK > 2
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 4 4
6 | Kualitas jalan lingkungan P8 Y




KRUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaka (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

N ALGn  OyAGA

Jenis kelamin L PR uAA)

RTRW ! oa Jos

Pendidikan terakhir Lo

Pekerjaan Lopoesen

Lana tingatal s dwhun ®3- Shun e = 5§ tahun

Kelerangan cary pengisian:

Benlah tanda (V) untuk setiap pernyataan yang scsui dengan Kenyataan kondisy yang tetjads

S8 Sangat Setwyu S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sungat Tidak Setuju

| | Penilainn Responden A
Varinbed Tudinuios | Suspni Fogs | Tidan
puns | Puss | Cukup ! Kil-l:ﬂ‘l-lf‘:’“r.n |
Sosialisasi Program KOTAKU gl ol 1 i
dapat diterima dan dipahami y !
Priists masyarakat | {
Pelaksanaan | 15 S e N
Pekerjaan Kmdih:m?mnymkal dalam \/ ; |
proses pelaksanaan program ! {
KOTAKU ] l
Kiietja Tindakan faskel dalam 3 f
et menanggapi penmasalahan |

H Fasilitator \ M: Cdf’s'!np \/‘ !
Kelurahan e ——t
(Faskel) Ketelitian faskel dalam \/ ; :
pelaksanaan program KOTAKU { :
i Baatuan program KOTAKU di Tz i :
Kelurahan Tina Siok . i
Hasil Penyediaan dan perbuikan dulam , §
i Pekensan + prgram KOTAKTT di Kehimhan \/ ] !
Program | Tirta Siak | i )
KOTAKU | Pengaruh baik progam i : i
KOTAKU puda kegiatan \/ - |
masyarakat schari-hari |




Keterangun cara pengissan:
Berilah nilai untuk setiap pernyataan yang scsuai dengan kenyatuan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2; Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 4 5
2 | Kualitas air bersih 3 q
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 4
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 s
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 S
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 3




KUESTIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Sink, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Naun . Sumapy

Jenis kelamin L LA WA

RT/RW : WClar

Pendidikan terukhir ©swp

Pckerjaan T VORASWASTA

Lama tinggal ra.<3twbun B 3-5thun  c.> 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk seuap pernyataan yang sesuat dengan kenyataan kondist yang terjadi.

SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilainn Responden i
Variabel Tudihauiu S;:::( Puss | Cukup | Kurang 1:;‘:; [
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami U
Proscs niasyarakat 1]
e e % |
Pekerjaan - ererlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program \j
KOTAKU
Kineda Tindakan fa_skel dalam
Fasilitator | MERANESIPI permasalahan V)
Kelurahan (-Bokesizen '
(Faskel) Ketelitian faskel dalam u
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan progrum KOTAKU di \/
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dulam
Pekerjaan | program KOTARTY di Relimfin W/ .
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program u
KOTAKU pada kegiatan :
masyarakat schari-hari :




Kelerangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 3 4
2 | Kualitas air bersih 7> 3
3 | Kualitas drainase lingkungan 4 -7
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 s
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 S




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumul)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siok, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Naw S uoar L Av T

Jenis kelamin ! PereMeuan

RTRW © 00\ /0%

Pendidikan terakhir T sMA

Pckerjaan DMEARPURUS RMMAY TSeniflg
Lama tinggal ra.<3tahun b.3-5tabun 2. = 5 tahun

Keterangan cara pengision;
Benlah tanda (V) untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjadi.
SS: Sangal Sctuju S: Setuju TS: Tiduk Scluju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilzian Responden )

.. v v 1o o !
Yaurixbel udihsivr S;:,::( Puis | Cukup | Kurang IPI::: i
Sosialisasi Program KOTAKU :
dapat diterima dan dipahami l/
Proscs '——M?;f e P ikan
ormasi yang disampaiki
P;:;(k:g:nm dalam sosialisasi L~ )
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program \/
KOTAKU
a3 Tindakan faskel dalam
Fﬁ”i;::;r menax.\ggapi permasajaban \/
Kelurat pckcqgan |
(Faskel) Ketclitian faskel dalam A |
pelaksanaan program KOTAKU i
Bantuan program KOTAKU di l/
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dun perbaikan dalam \/ {
Pekeriaan | program KOTAKIT di Kefurahan } i
Program | Tirta Siak :
KOTAKU | Pengaruh baik program \/ |
KOTAKU pada kegiatan |
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah

| | Ketersediaan air bersih o 4
! 2 | Kualitas air bersih 2 >

3 | Kualitas drainase lingkungan 4 3

4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 5
---Sw -;k-sesibililas jalan lingkungan % 4

6 | Kualitas jalan lingkungan q .3




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pckanbaru)

WNuina B V. & 0 XY

Jenis kelamin b Lget - \8F)

RT/RW 1 017 1o

Pendidikan terakhir RN

Pckerjaan D BACWIAS A

Lama tinggal . < 3 tahun %— Stahun  c.> 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Berilah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang scsuat dengan kenyataan kondis: yang terjads.
S§S: Sangat Sewju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Pcui!ﬁan Rcsp'ondm |}
Vuriubel Tudikalor S;::.:( Puas | Cukup | Kurang 1;5::: :
Sosialisasi Program KOTAKU j
dapat diterima dan dipahami \/ |
Rl ?;:?r::;';mg disampaikan T 1!
: p"‘“‘k“"‘cij‘:“ dalam sosialisasi '
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program l/
KOTAKU
Kineria Tindakan fa'skel dulam :
Fasi'l‘i‘l?(on' mina?ggnpx permasalaban v
pekerjasn :
K(‘I"_.':s‘k‘i's“ Ketclitian faskel dalam A ’
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di /
Kelurghan Tirta Siak :
Hasil Penyedisan dan perbaikan dalam \/ §
Pekerinan | program KOTART di Keluratian | ]
Program | Tirta Siok
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegistan v’
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengistan:
Berilah nilai untuk sctiap pemyatuan yang sesuai dengan kenyataun kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4; Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih Z A
2 | Kualitas air bersih z s
3 | Kualitas drainase lingkungan Z >
4 | Kualitas sanitasi dan MCK U Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan Z 5
6 | Kualitas jalan lingkungan Y o7




KUESIONER PENELI'TIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Wait - Pangmian

Jenis kelamin DL~ e

RTRW WS

Pendidikan terakhir D emp

Pekerjaan L PETAN

Lama tinggal ra<3tabun ) 3-Swhun  c.>5tshun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (¥) untuk sctiap pernyataan yang scsuar dengan kenyataan kondist yang ierjadi.
§S: Sangal Scluju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaiken dalam
Pekerjaan | program KOTAKTI di Kelurahan
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU puda kegiaten
masyarakat schari-hari i

vl s —— o

Penilaian Responden : ;
Varinbel Tudikaios Suugai Tidak
Puns | Puas | Cukup Kurang i PFase |
Sosialisasi Program KOTAKU ] i
dapat diterima dan dipahami \/ | |
Piciisi masyarakat { {
J Informasi yang disumpaikan i i
P;;’“‘:““.‘“u:n“" dalas: sosialisasi v | |
S Keterlibatan masyarakat dalam / :
proses pelaksanaan program ‘
KOTAKU |
Kt Tindakan fuskel dafam \/
Fusilizior | ™ePe288api permasalibin
K Faskeny | Kerelition faskel dalam a
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di \/




Kelcrangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang tegjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih (A %
2 | Kualitas air bersih 2 4
3 | Kualitas drainase lingkungan ( A 3
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 3 Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 5




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kincrja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nuni DN Aunsa)

Jenis kelamin ! Peesnuan

RT/RW P03 /0T

Pendidikan terakhir X

Pckerjaan : Guru

Lama tinggal ca.<3tahun b.3-5tahun & 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Berilah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesual dengan kenyataan kondisy yang terjads.

SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilaian Responden
Variabel Tudihator s;uul::( Puas: | Cokup | Kurasg IP.:::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami Vs
masyarakat
Proses . 7 -
Pelaksanaan nggzmml v
Peityjmn Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kineria Tindakan fafkel dalam
Fasillﬁltor minqggup: permasalaban v
Kelurahan E—d22l
(Faskel) Ketclitian faskel dalam v
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak v
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | program KOTAKTU di Kefurahan v i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegintan LS
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiasp pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yanyg (crjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih s %
2 | Kualitas air bersih (4 n
3 | Kualitas drainase lingkungan % K
4 | Kualitas sanitasi dan MCK A €
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan v &
6 | Kualitas jalan lingkungan ¥ A




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama ¢ Tendal

Jenis kelamin COU - ey

RT/RW I Y oY

Pendidikan terakhir T Cup

Pekerjaan DA

Lama tinggal ca.<3thun b.3-5tahun @ > 5 thun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (/) untuk sctiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjadi.
S8: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Sctuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden ' |
Variabel Tuditation S;:_E:( Puas | Cukep | Kurang 1':::;:_
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami “
Presce masyarakat =
Informasi yang disampaikan o
P;'::“f:::" dalam sosialisasi
i Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kineria Tindakan fu.skel dalam
Fasilitetor | Mea088api permasalahas ¥
Kelurahan prerjan
(Faskel) Ketelitian faskel dalam ai
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan programt KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak vzl
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | program KOTAKI di Kelumhan b !
Program | Tirta Siak I
KOTAKU | Pengaruh baik program R
KOTAKU pada kegintun .
masyarakat schari-had ‘ a5




Kelerangan car pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel B Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih A s
2 | Kualitas air bersih 3 H
3 | Kualitas drainase lingkungan > £
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 8
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 5
6 | Kualitas jalan lingkungan Y b




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

INuma LA
Jenis kelamin P pBEEmM A
Pendidikan terakhir Posk
Pckerjaan L LOLEA0AaCTA
Lama tinggal c@<3thun b 3-Stabun ¢ =5 tahun
Keterangun cara pengisian:
Benlah tanda (V) untuk setiap pernyataan yang sesum dengan kenyataan kondis yang terjads.
§8S: Sangal Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Seluju
r Penilaian Responden !
Variubel Judihalor Sunpgai | | Tiduh |
(S Puas | Cukup | Kurang Puas |
Sosialisasi Program KOTAKU 1
dapat diterima dan dipahami v
Proscs syuaicat
Pelaisanat Informasi yang d:sampmkan o
Pekicriaan dalam sosialisas
’ Keterlibatan masyarakat dalam o
proses pelaksanaan program
KOTAKU
Kineri Tindakan faskel dalam
Fm:;:?;r menanggapi permasalahan v
ckerjaan
K(;‘:s';:‘l‘;" Ketelitian faskel dalam e
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di Ve
Kelurahan Tirta Siok
Hasil Penyediaan dan perbaikan dulam %
Pekeriaan | program KOTAKTT di Kelurahian
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan v
masyarakat schari-hari




Keterangan caru pengeswn:

Berilah nilai untuk sctiap pemyataun yang sesuai dengan kenyatann kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puyas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidok Puas
No Variabel Sehelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih T 4
2 | Kualitas air bersih 3 q
3 | Kualitas drainase lingkungan % %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK “ 5
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan % Y
6 | Kualitas jalan lingkungan % 4




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kots Tanpa Kutnuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckakl, Kota Pekanbaru)

Numa - Mg T a4

Jenis kelamin ' Pefk M puan

RT/RW ‘o\ Jor

Pendidikan terakhir oS4

Pekenaan WAL A TA

Lama tinggal ra.<3tabun b3 -Stahun  ©- 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (/) untuk setiap pernyataan yang scsual dengan kenyataan kondist yang terjads
$S: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Ptnllllnn&ggndta :
Viariabed Tudihalon S'u’:s:( Puas | Cukup | Kurang -};'.“—;
Sosialisasi Program KOTAKU |
dapat diterima dan dipahami (Ve !
s 1 m:sygx_ka: y
Informasi yang disampaikan !
| Pelakaansan | giom sosiatizai el '
CKENAAN K eterlibatan masyarakat dalam !
proses pelaksanaan program L !
KOTAKU o
| Tindakan faskel dalam i
FK"M. menanggapi permasalahan P |
wsilitator 3 i
Kelurat peberiazn L
(Faskel) Ketelitian faskel dalam i
pelaksanaan program KOTAKU e Sy
Bantuan program KOTAKU di v
Kelurahan Tina Siak
Hasil Penyedivan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | propram KOTAKTT di Kelurhan v’
Program | Tirta Siak !
KOTAKU | Pengaruh baik program -
KOTAKU pada kegistun v !
...... | masyarakatseharicban L L.t 1




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk sctiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih Y 5
2 | Kualitas air bersih 2 4
3 | Kualitas drainase lingkungan & 3
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Y 5
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 Y
6 | Kualitas jalan lingkungan “ 4




KULESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tivta Sink, Kecomutnn Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Ny P EFeO)

Jenis kelamin TOLARY L Lapd

RT/RW POR )oY

Pendidikan terakhir DSy

Pckerjaan : PNS

Lama tinggal sao<3tahun b3 - 5 tahun {/:- 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Berilah tanda (V) untuk setap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan Kondisi yang tevjadi.

SS: Sangat Seluju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sungat Tiduk Sctuju
! Penilaian Responden 1
Yarinbel Tudinado S;::E:( Puis | Cukop | Kirang 1;.:::;}
Sosialisasi Program KOTAKU i
dapat diterima dan dipahami \/ I
Proses m&%Mul - = 1
Informasi yang disampaikan |
",‘,ﬁ(’f‘.:::" dslam sosialisasi V :
2 Keterlibatan masyarakat dalam ;
proscs pelaksanaan program t/ |
KOTAKU |
g 3 Tindakun fuskel dalam

Fprf:qa menonggupi permasaluhan \/
asifitator cheriaat ¢
‘i;'::::‘;“ Ketelitian faskel dalam 7 :
peluksanaan progran KOTAKU ;
Bantuan program KOTAKU di ‘/ ]
Keluruhan Tirta Siok {
Hasil Penyedisan dan perbaikan dalam i
Pekerjaan | program KOTAKI di Keieshan | l/ |
Program | Tirta Siuk {
KOTAKU | Pengarul baik program i
KOTAKU puda keyiaton V) !
masyarakat sehari-hari %




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Scbelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 Y
2 | Kualitas air bersih 2 3
3 | Kualitas drainase lingkungan 4 5
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Y s
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 5
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 5




KUESIONER PENELUTTAN
Evalunsi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelorahan Tivta Siak, Keenmatan Payung Sekakl, Kota Pekanbaru)

WNai L NEAKAG FA04

Jenis kelamin L Pueenfusn)

RT/RW Lo /oo§

Pendidikan terakhir tost

Pekerjaan N V1Y

Lama tinggal ra.<3tbhun b3 -5tahun @ = 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Beniah tanda (V) untuk seuap peryataan yang sesum dengan kenyatuan Kondisi yang terjadi,

SS: Sungat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilainn Responden !
Viarinbiel Tudikadu s;::‘:‘ Puss | Cukup | Kurang ll'l::::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami L
Proses ;n:;tyamk‘u( - -
nformasi yang disumpaikan
l’;ln!m}nmm dalaim msiﬁlisﬁai v
Vhepem Keterlibatan masyarnkat dalam
proscs pelaksanaan program R
KOTAKU
Kinedja Tindukun ﬁgkd dulam o
Fusilitator | MenBnEEpi permusalohan
Kelurahan -5 kcqa.nn
(Faskel) Ketelitian faskel dalam -
pelaksunuun program KOTAKU
Bantuin progrum KOTAKU di v
Kelurahun Tirla Siak
Husil Penyedivan dun perbaikan dalam
Pekermn | program KOTAKTT i Kehirahan v
Progrum | Tirta Siuk
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU puda kegiotan v
masyarakat sehari-hari




Keterangan cara pengisan:
Berilah nilai untuk sctiap peryataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum Suudal:_‘
1 | Ketersediaan air bersih 2 a
2 | Kualitas air hc;sih 2
3 | Kualitas dr;aimuw lingkungan q s
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 g
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 s '
a 5

6 | Kualitas jalan lingkungan




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama : BlLvansuN

Jenis kelamin : P eesrpvan

RTRW D0y /00

Pendidikan terakhir e\

Pekerjaan I Gueu

Lama tinggal :a.<3whun  b.3-5tahun @ > 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk setiap permyataan yang sesual dengan kenyataan kondisi yang terjads.
SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilzian Responden '|
Variabel Tudihulur Sx::l Puas | Cokup | Kurang T;::::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami v
Pros masyarakat
Pel ah;‘s Informasi yang disampaikan v 1
Ban , e I
Pekerjaan dalam sosialisasi
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanazn program v
KOTAKU
Kiserid Tindakan fa.skel dalam 7
Fasilitator | TCNaNEEAPI permasalahan
pekeriaan
Kelurahan =
(Faskel) Ketelitian faskel dalam i
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di v
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | program ROTAKTT di Kefurahan |
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program v
KOTAKU puda kegiatan
masyarakat schari-hari




Keleranguh carn pengmian.

Herilah nita untuk setrap pemystuan yang scsuzi dengan kenyatasn kondisi yang tergadi.

5; Sunpnt Pugs 4; Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas.
E..E.“. !_— S Variabel i Sebelum ! Sesudah
L I | Ketersediuxn sir bersih ‘ 3 ; q
2 ' Kualitas zir bersi ‘ 5 | oq
£~ 3 i Ka;;as drainase lingkungan i { 2
i 4 ‘Kmhm:uuuudanu(.'; - ’ 4

5 ' Akscsibilitiy jalan lingkungxn ; t “

b 1 g B e o o ————— ey am a ——

6 | Kualias yden kngkungan

-




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatun Payung Sckaki, Kota Pckanbaru)

INam - p_\w CEEAA

Jenis kelamin DA - LAY

RT/RW P04 Zos

Pendidikan terakhir PoeMéy

Pckerjaan - (-m‘qf\)\

Lama tinggal ca,<3tbhun b3 -5Stahun e > 5 ahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (V) unwik seuap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondisy yang terjadr.
SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Seluju STS: Sangal Tidak Sctuju

| Penilaian Responden |
B

Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerjaan | nrogram KOTAKII di Kelurahan

Variuled Tudihulur Sumgad | o s | Cukup | Kurang Tiduh |
Puas Puus

Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami '\./
Proscs masyarakat
Informasi yang disampaikan
P;::::s .mm' dalam sosialisasi \/
n Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program \/
KOTAKU
Ao £ Tindakan faskel dalam
Ki s
(S| v e |
Kelurahan 2= kmaan
(Faskel) Kerelitian faskel dalam M
pelaksunaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di \/
Kelurahan Tirta Siak

Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program \/

KOTAKU pada kegiatan

masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih l a
2 | Kualitas air bersih 2 Y
3 | Kualitas drainase lingkungan Y F
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 7
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 Y
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 i3




KUESTONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerjn Program Kotaku (Kota Tanpn Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckoki, Kota Pekanbaru)

N Meevieny

Jenis kelamin S E N pPua

RTRW P00 el

Pendidikan terakhir P SMA

Pekerjaan s MeniLWu s fuMat] Sepif A

Lana tinggal :@ <3thun b3 -S5tahun ¢ > 5 tahun

Kcterangan cara pengisian;
Benlah tanda (V) untuk setap pernyation yang sesual dengan kenyataan kondis yang terjadi,

§S: Sangat Seluju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sungat Tidak Setuju
[ Penilaian Rclg{nndcn |

Variubel Tudihuior S;::::l Puas | Cukup | Kuruag ';i::::
Sosialisasi Program KOTAKU O 4
dapat diterima dan dipahami

| masyarakat _
Feates Informasi yong disampaikan
Peloksangan | 4y Sy 7S

I’ekcfjnan et '.Mﬂ 15051
Keterlibatan masyarakat dalam
proscs pelaksanaan program v
KOTAKU

% Tindakan faskel dalam
F'o.".c 12 menunggupi permasufahan L
usilitator Eactunn

gy | Ketclitian faskel dafam 5.
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTARU di W
Kelurahan Tinta Siak

Hasil Penyediaan dan perbaikan dulam

Pekerjann | propram KOTAKI di Kelumban v

Program | Tinta Siok

KOTAKU | Pengaruh baik program v
KOTAKU puda kegintan
masyarakat schari-hari




Kelerungan cara pengsian:
Beriluh nilwi untuk sctiup pemyatuun yang sesuui dengan kenyataan kondist yang terjadi.

5: Sangat Puas 4; Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesuda |
1 | Ketersediaan air bersih % ] ‘
2 | Kualitas air bersih 7 Ul |
3 | Kualitas drainase lingkungan y 5 |
4 | Kualitas sanitasi dan MCK ) 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 5
6 | Kualitas jalan lingkungan Y <




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumnuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Narna : SE Myuya

Jenis kelamin 4 mqu,q

RT/RW ' Dol - Qo

Pendidikan terakhir A\

Pckerjaan i PR 0aan

Lama tinggal ra.<3twhun b.3-5twhun 6> 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesum deogan Kenyataan Kondist yang terjadi.
S8: Sangal Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju

[ ! Penilaian Responden |
¥ aro ARG YT Q;::::‘ Puas Cukup Kumng ll::::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami W
Proscs masynmk-zl - -
Peloksanaan | [Rf0Mmasi yang dissmpaiin v

Pekerjoan |- lam sosialisasi
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program (g
KOTAKU

e Tindakan faskel dalam
Fﬁfg& mmm}ggﬂpi permasalahan v
Kclurahan pc!ccqa‘a_-z
(Faskel) Ketelitian faskel dalam ta
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di o
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam

Pekerinan | propram KOTAKTT di Kelurahan v

Program | Tirta Siak

KOTAKU | Pengaruh baik program Ve
KOTAKU pada kegiatan
‘masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Varl.a_l»_d Sehelum | Sesudah
1 | Ketersedinan air bersih 1 1
2 | Kualitas air bersih Y Yy

3 | Kualitas drainase lingkungan z % -3
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 1 !"f.f
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 i u
6 | Kualitas jalan lingkungan Y J LY




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tivta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Numu : Qé(:\‘\ VA&K

Jenis kelamin gl - \aeA

RT/RW . ovz-/ 908

Pendidikan terakhir : SM4

Pekerjaan : Honorse

Lama tinggal ca<3whun b.3-Stahun  ©> 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk scttap pernyataan yang scsual dengan kenpyataan kondisi yang terjadr.
SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

r. Penilaian Responden !
lpclap Tl ";:f:‘ Puas | Cakup | Kurang 1;::::‘
Sosialisasi Program KOTAKU .
dapat ditcrima dan dipahami v
R
e e v ,a
Pekerjaan " terlibatan masyarakat dalan '
proscs pelaksanaan program L/
KOTAKU
Kineria Tindakan fa_skcl dalum \/
Fasiliator | 0M88upi permasalahan } |
Kelorahan - [RERSsian .
(Faskel) Ketelitian faskel dalam ‘/ i
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di Vs
Kelurahan Tina Siok
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam J
Pekerjaan | program KOTAKTT di Keurhan i
Program | Tirta Siuk |
KOTAKU | Pengaruh baik progrum ‘
KOTAKU pada kegintun '\/ ‘
musyarakat schari-hari ;o 5 2




Keterangan cara pengissan:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengun kenyatasan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 32 q
2 | Kualitas air bersih 2. k4
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 4
4 | Kualitas sanitasi dan MCK ( 2.
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 q
6 | Kualitas jalan lingkungan Z Z




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama
Jenis kelamin
RTRW

Pendidikan terakhir

Pckerjaan

L.ama tinggal

CHkeimA -
. Rnempuaty
: pa[oox
. Pﬁldﬂ\?‘/\ﬁv

; Imf.y,uvm\) puMA

ta, = 3 tabun

Keterangan cara pengisian:

b, 3 -5 tahun

Gz 5 tahun

Benlah tanda (V) untuk scuap pernyataan yang scsuai dengan kenyataan kondist yang terjadi.

$8S: Sangat Scluju S: Seluju

TS: Tidak Setuju

STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden
Vi inbed Tudihuivs S;:::l Puss | Calup | Kerang 7::::\
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami v’
Proses ;u:s; = ; & S
Pelkaansan | Iformastyang disampaikn /
Pekerjaan da ..m'ao.,xah..a...
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
e Tindakan faskel dalam
Fi’;.e&:r mcrm?ggapi permasalaban \/
Kelurahan pckcqg.a!.‘
(Faskel) Ketclitian faskel dalam e
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di g
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerjaan | program KOTAK1I di Kelorahan | o
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program G
KOTAKU pada kegiatan
masyarakat schari-hari




Kelerangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiup pemyataun yang sesusi dengan kenyaloan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih Z 2
2 | Kualitas air bersih 2 4
3 | Kualitas drainase lingkungan 4 S
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan Z 3
6 | Kualitas jalan lingkungan 3 1




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

N - Bagean aagdn

Jenis kelamin P Lk

RT/RW : o [bon

Pendidikan terakhir : ymP

Pekerjaan s e

Lama tinggal ra.<3mhun b3 Sthun w75 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (4) untuk sctiap pernyataan yang sesuar dengan Kenyataan kondisi yang terjadt.

$8: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tiduk Setuju STS: Sangat Tidak Scluju
| s Penilaian Responden |
Al Tudihaivg S;::i:. puas | Cakup | Kurang 1"::::;—;
Sosialisasi Program KOTAKU |
dapat diterima dan dipahami N
Proiie masyarakat : : 1
Pebikaisaan Informasi yang disampaikan ;
S dalam sosialisasi !
Pekerjaan == :
Keterlibatan masyarakat dalam /
proses pelaksanaan program
KOTAKU
— Tindakan faskel dalam
Kinerja %
Fasilitator | T oeoP! o — - '
K(;'::,‘::‘,’;“ Ketelitian faskel dalam =
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di g
Kelueahan Tinta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam |~
Pekeniaan | program KOTAK!U di Kelurthan i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan .
masyarakat schari-hari




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk sctivp pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang lerjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih L 7
2 | Kualitas air bersih - >
3 | Kualitas drainase lingkungan 3 “
4 | Kualitas sanitasi dan MCK z 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan > 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 7




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nana L Lorrrvsey g

Jenis kelamin ' ar. E’)‘)Ou Py

RTRW L 00z, /o 04

Pendidikan terakhir e |

Pekerjaan . V)4

Lama tinggal ca.<3thun b.3-5whun O 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Berilah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondisi yang terjadi.
SS: Sangal Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden = 4
Vs iabel Judinaior SPI::::( Puas | Cukup | Kurang 1;::::\ !
Sosialisasi Program KOTAKU |
dapat diterima dan dipahami V.
Proscs [asy: amk.al . . l
Pelaksunaan inll'onnas:.ya.ng c‘hsampukan t/ | ].
Pekerjaan da am_so.,mlmsx
Kererlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
R G Tindakan faskel dalam
F;n.eqa menanggapi permasalaban v
tlator <
Kelurahan [-Borcqeen ’
(Faskel) Ketclitian faskel dalam o
peluksanaan program KOTAKU
Banluan program KOTAKU di L
Kelurshan Tina Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | progeam KOTAKTT di Kelorahan | 7 !
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiutan v
masyarakat schari-hari




Keterangan cara pengisian;
Berilah nilai untuk setiap pernyataan yang sesuni dengan kenyatnan kondisi yang terjadi.

5: Sanpat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kuring ): Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih =z A
2 | Kualitas air bersih 2 =
3 | Kualitas drainase lingkungan Z s
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 . i
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 =




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

WNuma i £ Yyorve

Jenis kelamin . Lol Lot

RT/RW . ou Loou

Pendidikan terukhir . GMP

Pekerjaan s armw T

Lama tinggal ca.<3tahun  b.3-Stahun W% S tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda () untuk seuiap pernyataan yang sesual dengan kenyataan kondisi yang terjady.
SS: Sangat Seluju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangal Tidak Setuju

Penilaian Responden !

Variwbel Tudikalur S;:g:( Puss | Cukup | Kuraug ‘l;n:li::s
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipehami v

Proscs masyamk_al : -
Pelaksanaan L nfomxas: .ya_r:g :i:sampaukan s

Pekerjaan dalam s03ialisas!
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program \/
KOTAKU

2 Tindakan faskel dalam

Fﬁill,ielgtzr menanggapi permasalaban ‘/
pekerjaan \

Kelurahan o

(Faskel) Ketelitian faskel dalam \/
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di (e
Kelurahan Tirta Siok

Hasil Penyedizan dan perbaikan dalam

Pekerjaan | program KOTAKU di Kelvahan | "

Program | Tirta Siak

KOTAKU | Pengaruh baik program /
KOTAKU puda kegiatan
masyarakat schari-hari




Keterungan cara pengisian:
Berilah nilai untuk sctiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang tegjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3; Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 4 S
! 2 | Kualitas air bersih 3 H
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 q
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 5
| 5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 £




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Narng  Synpemddint

Jenis kelamin s Lok -dakt

RTRW : povfout!

Pendidikan terakhir LM

Pekerjaan RTIE A

Lama tinggal :a.<3tabun b3 -Stuhun @S 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk setiap pernyataan yang sesuat dengan kenyataan kondist yang terjadi,

S$S: Sangat Sctuju S: Setuju TS: Tiduk Setuju STS: Sangat Tiduk Sctuju
Penilaian Responden
Yariabel Tudihuior S;:&:l Puus | Cukup | Kurang 1;:::\
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami W
Proses m“yamk.“ :
e =
Pekeamon Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kiieghs Tindaken faskel dalam
Fasilitator | MCNANE83pi permasalaban W
Kelurahan pek“?a.a"
(Faskel) Ketelitian faskel dalam i
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di Vs
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerinan | program KOTAKTT di Kelurahan | 7
Program | Tirta Sizk
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan =g
masyarakat sehari-hari




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap permyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih z 4
2 | Kualitas air bersih 3 Y
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK % L
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan = %
6 | Kualitas jalan lingkungan (2 %




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatun Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

WNama - gAY

Jenis kelamin : Lot Lale

RTRW oo foout

Pendidikan terakhir DS

Pckerjaan T ARSI T

Lama tinggal :2.<3thun b, 3~5tahun \@> 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk schap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjeds.
SS: Sangat Sctuju S: Setju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju

! | { Penilaian Responden
Variabel | Tudihaive | Saugat Tidah |
|

P Puas | Cukup | Kurang Puss |

| Sosialisasi Program KOTAKU

{ dapat diterima dan dipahami "

: masvarakat

Proses - - "
Pelaksanaan | Informasi yang disampaikan v

Ao wmeialivam 1
SO ARk s

ey ¥

Py Keteslibatan masyarakat dalam
| proses pelaksanaan program v
| KOTAKU

A Tindakan faskel dalam

Kxiera menanggapi parmasalahan v

Fasilitator

Kelurshan 555 -
(Faskel) Ketelinian faskel dalam

pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di w
Kelurahan Tirz Siak !
Hasil Penyediaan dan perbaiken dalam
Pekeriaan ! pengram KOTAKID di Kelomhan ¢ L~ i
Program | Tina Siak ’
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan v
masyarakat schari-hari

C




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setizp pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih 2 L
2 | Kualitas air bersih 2 Y
3 | Kualitas drainase lingkungan % “
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Y Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 5
6 | Kualitas jalan lingkungan Y $s]




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Taopa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Nuni : AGUS U ALy O

Jenis kelamin D oLaky - LAY

RT/RW ' DA -of

Pendidikan terakhir T CMA

Pckerjaan D WA SWAs T

Lama tinggal ca.<3tahun b.3-5tahun &> 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Berilah tanda (V) untuk scuiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan Kondiss yang terjadi.
§S: Sangal Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

-~ Penilaian Responden J'
Vise st R s:,::f:‘ Puas | Cukup | Kurang 'P';t::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami e
Prosecs -—M—r'? at dis i
nformasi yang dissmpaikan
P;m dalam sosiatisasi ' i
Keterlibatan masyarakat dalam
proscs pelaksanaan program ~
KOTAKU
_— Tindakan faskel dalam
F:z(sli'l‘i?a](:r menar_tggapi permasalaban —
Kclurahan peld e
(Faskef) Kerelitian faskel dalam e
pelaksunaan program KOTAKU
Buntuan program KOTAKU di o
Kelurzhan Tirte Siok
Hasil Penyediaan dan perbaikan datam J
Pekeraan | program KOTAKT] di Kelurahan i
Program | Tirtu Siak
KOTAKU | Pengaruh baik prognun o
KOTAKU padu kegintan
masyarakat sehari-hari




Keterangan cary pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang (erjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum ! Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 4
2 | Kualitas air bersih 3 4
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan A 4
6 | Kualitas jalan lingkungan z 3




KUESIONER PENELI'TIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Keeamatan Payung Sckaki, Kota Pekanburn)

Nuna : Olaitas i1

Jenis kelamin . ng/cm (Puwn

RT/RW . got [oou .

Pendidikan terakhir 1 ogvp

Pckerjaan : WNWWV'“

Lama tinggal cuo<3@hun b3 - S5tabun vz S tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk setiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjads.

SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
]l Penilaian Responden g
Viiubel Tudinuior Suugal Tidak
Puss Puas | Cukup | Kurang Puas |
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami P
yarakat
Prosis masyarak : :
Pclaksanaan l‘t:fomtas:.ya_n:t(.hsampmkan v’
Pekerio dalam zosializasi
093N "Reterlibatan masyarakat dalam -
proses pelaksanaan program
KOTAKU
. Tindakan faskel dalam
F:imt:r minm.lggnpi permasalaban R
pekerjaan
iy, | Ketclitan faskel daam o
pelaksanaan program KOTAKU
Bantan program KOTAKU di o
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam |
Pekerjann | program KOTAKT di Kelomhan | "
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program s
KOTAKU pada kegiatan
masyarakat schari-hari




Kelerangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyutaan kondisi yang terjachi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabe | Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih Y &
2 | Kualitas air bersih . T ”“;— “!'H‘—( .
3 | Kualitas drainase lingkungan 3‘ | "E"-'-(ﬂ I
4 | Kualitas sanitasi dan MCK i ‘9;. El 6 -
. 5 | Aksesibilitas jalan lingkungan ;-- Y
i 6 | Kualitas jalan lingkungan | & Y .




KUESIONER PENELI'TTAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpn Komuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nuama : Ppwi! yu\al\NI\

Jenis kelamin ¢ [Cremprans

RT/RW oo foou

Pendidikan terkhir i

Pekerjaan C wirnywi i

Lama tinggal rac<3tahun b3 Swhun e 5 ahun

Keterangan cara pengisian:

Berilah tanda (¥) untuk setiap pernyataan yang scsus dengan Kenyatann kondist yang terjads,

$S: Sangat Scluju S: Seluju TS: Tidak Sctuju STS: Sangat Tidak Sctuju
Penilainn Responden '!
Ve inbed Tudihulo Sanpal Tiduh |
Pn':s Puas | Cukup | Kurang Pyis. E
Sosialisasi Program KOTAKU |
dapat diterima dan dipahami -
Pridci masyarakat
Pelikianaan !lnl"unnils: _yn:zg.(_iisnmpnikan - !
Pekerjaan dalam s0aializasi -}
Keierlibatan masyarakat dalam H
proses pelaksanaan program e
KOTAKU
P Tindakan faskel dalam
F:;;‘“':E:x mcnu_tggnpi pemmasalaban e
Kelurahan L:..'a‘an {
(Faskel) Ketclitian faskel dalam o
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di
Kelurahan Tirte Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | propram KOTAKU di Kelumhan g i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh buik progrm e
KOTAKU puda kegintan
masyarakat schari-hari




Kelerangan cara pengistan:
Berilah nilai untuk sctiop pemyuataan yang sesuai dengan kenyatoan kondisi yang lerjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah |
1 | Ketersediaan air bersih L g
2 | Kualitas air bersih 2 4 l
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 4 !
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 3 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 4 ‘
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 4




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Keeamatan Payung Sekuki, Kota Pekanbaru)

Nu . (Vila,

Jenis kelamin : [)m tmpaay?

RTRW : ool (o -

Pendidikan terakhir RS 11

Pekeraan D Uba Tumah T!“""ﬁ“

Lama tinggal ta, <3 tahun b, 3~ 5 tahun =€ > 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda () untuk scuap pernyataan yang sesua dengan kenyataan kondist yang terjadi.

SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tiduk Setuju STS: Sungat Tidak Setuju
Penilsian Responden |
Viriubet Tudinaiur Sunpui Piisd C“k:gox Tiduk |
Puas p UrARE | puas
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami e
niasyarakat
P dﬁg:im Informasi yang disampaikaen P
Pekerjoan dalam sosializasi !
Kererlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program -
KOTAKU
g Tindakan faske! dalam
Kinerja ¢ o
Fasilialor | Tennggspi pemasalhian |
K(';;':s'::;“ Ketclitian faskel dalam =
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di ol
Kelurahan Tirta Siuk
Hasil Penyediaan dan perbaikun dalam N4
Pekeriaan | program KOTAKL di Kelumban
Program | Tirta Sink
KOTAKU | Pengaruh baik program /
KOTAKU pada kegintan
masyarkat sehari-hari ik




Keterangan cari pengissn:

Berilah nilai untuk setiop pemyataan yang sestiai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

§: Sangat Puas 4: Puns 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah |
I | Ketersediaan air bersih Lt s
2 | Kualitas air bersih . T 2 A
3 | Kualitas drainase lingkungan 2]
4 | Kualitas sanitasi dan MCK S
s | Aksesibilitas jalan lingkungan 1 “ o
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 >




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

WNaina : —V:\Aawﬁ\

Jenis kelamin ; ()‘ZCUY\?\M'\

RT/RW : O\ JoC

Pendidikan terakhir : Sw

Pckerjaan Dol Buyal Tanega

Lama tinggal ca.<3whun @ 3-5tabun  c.> Stahun

Keterangan cara pengisian:
Berilah tanda () untuk setiap pernyataan yang scsual dengan kenyataan kondist yang terjadi.
8S: Sangal Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden |
Vaurinbel Tudikador Sungui 3 Tiduh |
e Poas | Cukup | Kurang Puas
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami v
masyarakat
Pel dcu:i:m Lnt"onnasn yang disampaikan W !
. dalam scsiatisasi
rEvcHN. Keterlibatan masyarakat dalam
proscs pelaksanaan program v
KOTAKU
e Tindakan fuskel dalam
Fﬁﬁ; . menanggapi permusilihan \/
Kelurahan [-Eckeriaan
(Faskel) Ketelitian faskel dalam i
peloksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di

Kelurahan Tirta Siok

Hasil Penyediaan dun perbuikan dalam
Pekergaan | program KOTAKT di Kelnrhan
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program e
KOTAKU padu kegiittun -
masyarakal schari-han

% §




Keterangun car pengesin:

Berilah nilai untuk sctiap permyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjudi.

5: Sangat Puas 4: Puas X Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No o Variabed Sehelum Se{qqn_lj_!
| | Ketersediaan air bersih 2 4 |
2 | Kualitas air bersih ) “—;:M- i “3- “M"
3 | Kualitas dminasc. I-i:\’;k'ung:m o '""‘;"“' ‘.:l. o '
4 | Kualitas sanitasi dan M(—.TKw N [{ M S' : ;
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 ‘( :
6 3 |

Kualitas jalan lingkungan




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kotn Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Numa : Ab‘[“l, Palisan

Jenis kelamin S P 7R o X

RT/RW ¢ ot [oud

Pendidikan terakhir T (MmA

Pckerjaan : Wi sten

Lama tinggal ta.<3tahun b.3-5tahun > 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Berilah tanda (¥) untuk schiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjads.
SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju

Penilaian Responden {
Varinbed indikaiu Sungal | Tidak |
Puas Puas | Cukup | Kurang Pois l
Sosialisasi Program KOTAKU |
dapat ditcrima dan dipahami o !
Proics masyarakat
Pelaksanaan | 30 = !
Pekerjaan [~ crerlibatan masyarakat dalam !
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kinexja Tindakan faskel dalam
i ; v
Fasiitetor | Mgt 68! prneian !
N ackely | Kerelifan faskel dalam Bz x
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di o
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekeriaan | program KOTAKT] di Kelurahan | {
Program | Tirta Siak |
KOTAKU | Pengaruh baik program 1
KOTAKU puda kegiatan v :
masyarakat schari-hari |




Keterangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk sctiap pemyataan yang scsuai dengan kenyatsan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Schelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih \ r
2 | Kualitas air bersih “ 2
3 | Kualitas drainase lingkungan z 1
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 3 %
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan \ 3
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 3




KUESTONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tivta Sink, Kecanatan Paynng Sekaki, Kota Pekanharu)

Nawa : p_um.%l‘

Jenis kelamin e tear

RTRW ol A

Pendidikan terakhir Y

Pekergaan R Ty

Lama tinggal ‘@<3whun  b.3-Stabun ¢ > S tahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda () untuk scuap pernyataan yang sesuat dengan kenyataan kondist yang terjads.
SS: Sanpat Setuju S: Seluju T'S: Tiduk Sctuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden E
Yariubel Tndinulor Sxf:i Puns | Cukup | Kornng 1['::::\ i
Sosialisasi Program KOTAKU i
dapat diterima dan dipahami v
R masyamk.nt ? 3
Informasi yung disampaikan
PEEhaRnEn | dalom sosinlisos ‘ v ‘
v Keterlibatan magyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Ririsiia Tindakan fa_skel dalam \/
Fasilitator | MEMAnggEapi permasalabun
Kelurahan = ':k"f'a.m
(Faskel) Ketclitian faskel dalam v,
pelaksansan program KOTAKU
Baniuan program KOTAKU i | |
Kelurahan Tirts Siak
Hasil Penyediaan dan perbuikun dalam
Pekerjaan | program KOTAKT di Kelumhban l/
Program | Tirta Siak |
KOTAKU | Pengaruh baik progrum
KOTAKU pada kegiatan W/

masyarakat sehari-hari L



Keterangan cara pengisiun:
Berilah nilai untuk sctiap pemyataun yang sesuai dengan keoyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 2z
2 | Kualitas air bersih & %
3 | Kualitas drainase lingkungan % 4
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2z 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan \ 2z
6 | Kualitas jalan lingkungan z 4




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpn Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tivta Siak, Kecamatan Payong Sckaki, Kota Pekanbaru)

Wi i Ade ¢lamet

Jenis kelamin DLAEL - LAkt

RT/RW ¢ oo Som

Pendidikan terakhir L T

Pekegaan DowEswart

Lama tinggal <3 twhun b3~ S5whun &= 5 tahun

Kelerngan cara pengisian:

Benlah tanda (J) untuk scuap pernyatian yang sesuas dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidok Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilainn Rcsqondcn |
Vi iubel Tudihator Suwugal [ o T cukup | Kurang | 11955 1
Puuas P % | Puas
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahumi s
Proses :“?Wm‘g‘f & 'k
; nformasi yang disumpaikun
P;l;k;@n;nm dalam sostalisasi i)
o Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program L
KOTAKU
Kinsga Tindakan fa.skcl dalum
Fasilitator | MEn0889pi permastlaban —
Kelurahan s c!.cggg
(Faskel) Ketelitian faskel dalam =
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di o
Kelurahun Tina Sivk
Hasil Penyediman dan perbaikon dufam
Pekerjann | progmm KOTARTT di Ketiriban | &
Progrum | Tirts Siok
KOTAKU | Pengeruh buik program
KOTAKU puda kegintn 2
masyarakat sehari-hari




Kelerangan cara pengisian;

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang scsuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

§: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang Iz Tidak Puas
No Variabel et tg_c.h..‘“."f_ .Sf.'ﬂ’ih_
1| Ketersediaan air bersih z 5
2 | Kualitas air bersih S ; - 4
3 | Kualitas drainase lingkungan L - %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 .
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan T 9 !
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 1 J:




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama S Qo Apdiea

Jenis kelamin Copale lae

RT/RW . ] oW

Pendidikan terukhir

Pekerjaan 3 WYW”‘MA'

Lama tinggal rw<3mbun b3~ Sthun (g~ 5 tahun

Keterangan cara penpisian:

Benlah tanda () untuk setiap pernyalaan yang sesuat dengan kenyataan kondis) yang teryud.

SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Sctuju STS: Sangat Tidak Sctuju
'F Penilainn Responden - ‘
Vird . wes T — G |
ariubed Tudinuiue Sx,::q pias. | cuseon| xorens .P.::: I
Sosialisasi Program KOTAKU !
dapat diterima dan dipahami \/ |
Proses masyarakat i3
e Informasi yang disampaikan |
Pelaksanaan | 1z .:{::.g,: i \/ i
Pekerjaan |-oaiam sosiatizast | i
Keterlibatan masyarakat dalam i 1
proses pelaksanaan program ' i
KOTAKU ]
. Tindakan fuskel dalam
K‘-‘ll.ﬂ'Ja menanggapi permusalahan \/
Fusilitztor s
Kelurahan pekerjaan cenaen ;
" Ketelitian faskel dalam
(Faskel) (Vg
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di g 1
Kelurshon Tirta Siak ! |
Hasil Penyediwsn dan perbaikan dalam i |
Pekerjaan | progeam KOTAKI di Kelumhan \/ ! 1
Program | Tina Siak | |
KOTAKU | Penguruh baik program [ 1
KOTAKU pada kegiatan \_/ i !
masyarakat schari-hari | ]




Keterangan carn pengistan:

Berilah nilai untuk sctiop pemyataan yang sesuai dengan kenyatuan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup I: Tidak Puas
No Variahel Sebelum | Sesudah
| | Ketersediaan air bersih ¢ 73
2 | Kualitas air bersih h3 &
3 | Kualitas deainase lingkungan 7 9]
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Ly ] ‘/f
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan (o “f
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 %




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Keluraban Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru

Numa : _fvnl.g,it.

Jenis kelamin Ll (aler

RT/RW . g 0ol [ Dot

Pendidikan terukhir - VA

Pekerjaan  Wesswrsin

Lama tinggal <3 tahun b3 -5 tahun s 5 tahun

Kctcrangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk sctiap pernyataan yang sesuas dengan kenyataan kKondiss yang (erjadi.

SS: Sangat Seluju S: Seluju TS: Tiduk Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju
Penilaian Responden _!
Vuriubel Tudihalo s;::f:‘ Puss | Cukup. | Kerang 1"::'1::\
Sosialisasi Program KOTAKU B
dapat diterima dan dipshami Sk
Piohis masyarakat
Pelaksanuan | Aformasi yang disampaikan s
Pekerjaan dalam soaialisasi
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program (5
KOTAKU
i Tindakan faskel dalam
F:i‘l‘;gt:r menanggapi permasalahan e
Kelurahan pekerjezn
(Faskel) Ketelitian faskel dalam g
pelaksanaan program KOTAKU
Banluan program KOTAKU di P
Kelurahan Tina Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam o
Pekerdaan | program KOTAK1 di Kelnmhan
Program | Tina Siak
KOTAKU | Pengaruh baik progrum U
KOTAKU pade kegiatan
masyarakat schari-hari




Keterungan cara pengisan:

Berilah nilai untuk setiop pernyataan yang scsuai dengun kenyntaan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah

1 | Ketersediaan air bersih 4 5
2 | Kualitas air bersih 2 Ly !
3 | Kualitas drainase lingkungan 5 U i
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 5
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 “
6 |Kualitas jalan lingkungan z >




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanburu)

Nami : PAmanvy

Jenis kelamin A Pe?-FNWW

RT/RW . ol | oot

Pendidikan terakhir TR

Pckerjaan o UAPASMSTE

Lama tinggal ra.<3 tahun b.3~5tahun &> 5 tahun
Kcterangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk sctiap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondist yang terjads.

SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidzk Setuju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilaian Responden ].
Vi iubel HITHT T S;:::;:i Puas | Cukup | Kurang 'I;:::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami -
masyarakat
Proses | formasi yang disampaik
Pelaksanaan | o nast yang Gisampatkan (O
Pekerjaan dalam sosiatizas;
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program fee
KOTAKU
Kiiétje Tindakan fa:skcl dalam
Fasilitato | MERANEEaPi permasalaban (O
Kelurahan _&_J_Lc?.ct:a-an
(Faskel) Ketclitian faskel dalam e
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di v
Kelurahan Tirta Siak _
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerjaan | propram KOTAKI] di Kelurahan | 7
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program o
KOTAKU pada kegiutan
masyarakat schari-hani




Keterungan carn penjusian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjads.

S: Sangat Puas 4: Pung J: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas

Nol o Vel ___.-....:‘35!'5.".'.'."..}.:“?.!1".{!'__
U | Ketersediann air bersih F L I

—:-,4 Kualitas air {wmih CEESSSS— N . -M’;. ﬁ! mi:\; T

5 [Rmonesstaregs 20 | 2 | 8
4 | Kualitas sanitasi dnn—t:i-CK —3. '''''' — -4--“
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3'——‘ N ;~~‘
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 H

- - et ottt i B G § 2 e 0 A bt o .\



KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Naini : SR

Jenis kelamin : j}w W

RT/RW oot} o

Pendidikan terakhir - P

Pekerjaan : b Q\\MA"TAM’)G‘

Lama tinggal ca.<3mhun b3 -S5Whun e S tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk setap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang 1erjadi.

SS: Sungat Setuju S: Scluju TS: Tidak Sctuju STS: Sangat Tidak Setigu
I [ Penilalxn Responden !
Varinbel Tudihadur | Sungai H CTidan
Puas Puas | Cukup | Kurang l Puss |
Sosialisasi Program KOTAKU 1 !
dapat diterima dan dipahami Ll !
) masyarakat .
Pdpm,, w‘nm Informasi yang disampaikan e !
Pekasiaan |_dalam sosialisasi |
3 Keterlibatan masyarakat dalam |
proses pelaksansan program it : .
KOTAKU |
s = Tindakun faskel dalam ]
F:.(s’i'l‘i‘::l:r menanggapi permasalaban / |
ckerjaan !
K et [Kercfitian faskel dalam P 1
pelaksanaan program KOTAKU i
Bantuan program KOTAKU di — I
Kelurahan Tirta Siak i
Hasil Penyedizan dan perbaikan dulom }
Pekeriaan | pragram KOTAKIT di Kelumhan o | ;
Program | Tirta Siak ! i
KOTAKU | Pengarub baik program S
KOTAKU padu kegiutun ! :
masyarakat schari-hari i !




Keterangan carn pengisian:

Berilah nilai untuk sctisp pemyataan yang scsuai dengen kenyataan kondisi yang terjudi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Ticdak Puas
No Variahel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih ) 4 !
— - — ———— i 8 2 S i 84 - - A - .?
2 | Kualitas air bersih ¥ 5 :
SR O
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 4 }
4 | Kualitas sanitasi dan MCK ? 4 |
_.«.._J.
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 4 | !
6 | Kualitas jalan lingkungan » 7 |
R el i et e —————— PR [ S v




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaro)

Naunra . Sdamu ¢ .

Jenis kelamin : Jaw lala

RTRW : ool [oou

Pendidikan terakhir LSP

Pekerjaan Rl

Lama tinggal o, <3tahun b.3-S5tahun w5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (¥) untuk sctiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang teryadi.

SS; Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju
Penilaian Responden ;
., - . i |l 1] . '
Viariabet Tudinalor S;:::i Puss | Cukup | Kurang 1 'I;::;j
Sosialisasi Program KOTAKU ! !
dapat diterima dan dipahami v ; :
Broses masyarakat - = i |
Pelaksanaan | Informasi yang (_hsampzukan S | |
Pekerjaan dalam _.’.osu‘.!:;:t.: ! !
Keterlibatan masyarakat dalam ;
proses pelaksanaan program (v !
KOTAKU {
Kinctjs Tindakan fa‘skd dalam |
Fasilitstor | MENANEBapi permasalahan v
Kelurahan -L‘-k“?'.an {
(Faskel) Ketelitian faskel dalam S i
pelaksanaan program KOTAKU !
Bantuan program KOTAKU di w
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaun dan perbaikan dalam
Pekenaan | program KOTAKI di Kelurahan | 7 i ]
Program | Tirta Siak i |
KOTAKU | Pengaruh baik program W | |
KOTAKU pada kegiaten i
masyarakat schari-hari |




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang scsuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih ) G
2 | Kualitas 2ir bersih \ 2
3 | Kualitas drainase lingkungan 2 2
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 2 L ’
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan q .
6 | Kualitas jalan lingkungan x 7




KUESIONER PENELI'TIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Wi ¢ Parsy Mutiond
Jenis kelamin Lo \aki
RT/RW ! pol ‘ o0k
Pendidikan terukhir LS
Pekerjaan : Whga Swosio
Lama tinggal ra.<3tahun b.3-5thun  er> 5 tahun
Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (¥) untuk seuap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjadr.
SS: Sangat Sctuju S; Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangal Tidak Setuju
Pcnilaian Responden y J}
Yursaoeh Tudikasivr S;:E:( Puss | Cukup Kurang :::::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami v
masyasakut
Proscs 3 ——
Pelaksunaan !,'g:__"_“::;z ;lin;gs?mmtkan v
Fekerjasn Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kinetia Tindakan fa‘skcl dalam
Fasiliator | Me1an889p! permusalahun 3
Kelurahan o=
(Faskel) Keielitian faskel dalam e
pelaksanaan program KOTAKU
Bantwan program KOTAKU di v
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbuikan dufam
Fekeriaan | program KOTAKU di Kelurahan |~
Program | Tina Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU puda kegistan v
masyarakat schari-hari ey




Keterangan cara pengisian:

Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjudi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kuritng I Tidak Puus
No Variabel Scbhelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 1l
2 | Kualitas air bersih t 3
3 | Kualitas drainase lingkungan % b
4 | Kualitas sanitasi dan MCK ! 2
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan ; 3 Y
6 | Kualitas jalan lingkungan Y S




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumul)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckakli, Kota Pekanbaru)

INumu : &\,lmm !’4

Jenis kelamin ;Qﬁ REMPUN

RT/RW : 60( (coYy

Pendidikan terakhir CosmpP

Pckerjaan 2 \b 0,(\,‘\ ma b ’ﬁi‘MW' ’

Lama tinggal ta.<3tahun b, 3 -5tahun > 5 tahun

Kcterangan cara pengisian:
Benlah tanda () untuk setiap pernyataan yang sesual dengan kenyataan kondisi yang terjad.
SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Scluju

r . Penilaian Resgonden j
Viuriubel Tudihuior S;::f;( Puas | Cukup | Kuraug IP l:::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami |
Proscs masyarah.m i :
PR f’ina{m scs.ir.nsgs. sisie -
e Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program L—
KOTAKU
Kinega Tindzkan l'n_skel dalam
Fasilitator m:“‘".’““‘” P -
Kelurahan HE—a22
(Faskel) Ketelitian faskel dalam "
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di b
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerjaan | program KOTAKTU di Kelurahan | L~ i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU puda kegiatan -
masyarakat schan-hari §




Kelerangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyatagn yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel Scbelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 3 Y
2 | Kualitas air bersih 8 3
3 | Kualitas drainase lingkungan Y 5
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 1 &
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan * 3
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 s




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Nama . YWy aepullon

Jenis kelamin o Labt Lot

RTRW . Dot [oom

Pendidikan terakhir )]

Pekerjaan C\MraswrsTa

Lama tinggal ca.<3twhun b3 -Stabhun % 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Berilah tanda (V) untuk sctiap pernyalaan yang sesuat dengan kenyataan kondist yang terjads.
§S: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Sctuju

| Penilaian Responden |
. . "l - L rE |
Variabet Tudihador S;::'::( Puss, | Cakep | Kuring 1:::;:
Sosialisast Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami e
roses [ _____
Pelaksanaan L‘;:‘?_T':;gfﬂf_?'m"a’k“ " . |
Pekerjaan o y
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program |
KOTAKU
Kinesja Tindakan fl.skel dalam
Fasilitator | Toronsgup! permasulaban Jee™
nekeriaan
Kelurahan Fo——or
(Faskel) Ketelitian faskel dalam . -
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di
Kelurahan Tirta Siak Yo
Hasil Penyediaun dan perbaikan dalam
Pekerjaan | pragram KOTAKITT di Kelurahan v d
Program | Tina Siak {
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan G
masyarakat schari-hari
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KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpn Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

WNan Y

Jenis kelamin ¢ Prempaan

RTRW 1 gotfo

Pendidikan terakhir D P

Pekerjaan s WARAAMASTY

Lama tinggal ta.<3tahun b 3-Stahun W= 5 tahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (/) untuk setiap pernyataan yang scsuar dengan kenyataan kondis) yang terjads.

SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Seluju STS: Sangat Tidak Setuju
Penilazian Responden j;
Variuovi Tudikalor Saugal Tiduk |
Puss Puas | Cokup | Kurang Puas |
Sosialisasi Program KOTAKU i
dapat ditcrima dan dipahami v |
Proscs eyt v T '
Pelaks lnt]':)“nmsi yang disampaikan e ]
2 dalam sosialisast
Feseiyem Keterlibatan masyarakat dalam
proscs pelaksanaan program |V
KOTAKU
e Tindakan faskel dalam
Fﬁ;:ﬁ; menanggapi permasalaban P
% | pekerjaan
K(;l::::;n Kerelitian faskel dalam -
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di

Kclurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekergaan | program KOTAKII di Kelirahan.
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU padu kegiatan
masyzarakut schari-han

NS S

. T [




Kelermgan cam pengistan:

Berilah nilai untuk setiop pemyataan yang sesuai dengan kenyataon kondist yang terjadi,

§: Sangat Puys 4: Puas 3: Cukup 2; Kurang I Tidak Puas
No Varlabel Sc!)_ilt:!ll i §£1!:d£|1 :
1 | Ketersedinan air bersih z o
2 | Kualitas air bersih K &y
3 | Kualitas dreinase lingkungan z %
4 | Kualitas sanitasi dan MCK “ 4
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan z S
6 | Kualitas jalan lingkungan 3 “ |




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

INumy : /u ARLS

Jenis kelamin i (ol Lol

RTRW ¢ oot foo4

Pendidikan terakhir Y | 4

Pekerjaan - Wiraswessro

Lama tinggal ra.<3tahun b, 3-S5tahun ¢ > 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (/) untuk setiap pernyataan yang scsvar dengan kenyataan kondist yang terjads.
SS: Sangat Setuju S: Seluju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden 4
Vaeisek Indikaior S;::E:( Puas | Cukup | Kurang s':;l::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami e
masyarakat
Proses

Informasi yang disampaikan

P;'c“':‘;‘;:;n‘“‘ dater sosialisasi .
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU

Kinerja | Tindakon faskel dq‘::

Fasilittor | Merereerr: pemasalahan v’

K(';‘,':k‘:;“ Ketelitian faskel dalam
pelaksanaan program KOTAKU \/
Bantuan program KOTAKU di
| Kelurahan Tina Siak il

Hasil Penyediaan dan perbaikan datam
Pekerjaan | program KOTAKU di Kelurahan | V7
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan v’
masyarakat schari-hari




Keleranpan cara pengisiun:
Berilah nilai untuk setiap pemyatann yang scsuai dengon kenyataan kondisi yang terjudi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang J: Tidak Puas
No Variabel Sebelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2
2 | Kualitas air bersih 2
3 | Kualitas drainase lingkungan 8 5
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Y 5 |
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan A Y !
6 Y Y

Kualitas jalan lingkungan




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sckaki, Kota Pekanbaru)

Wit ; m Yy

Jenis kelamin - Nl - [N

RT/RW . et ool footl

Pendidikan terakhir © M

Pekerjaan : aswiista

Lama tinggal ta.<3tahun b 3-Swhun eSS fahun

Kcterangan cara pengisian:
Benlah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataan kondist yang terjady.
SS: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

Penilaian Responden
Variubel Tudikuivr Suugui H Tidsh
P Puas | Cukup | Kurung s
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami —

Proges  [oasyrakat
Pelaksanasii Lnf?rmfsi :‘ya_r:g’t:limnpliknn o
Pckerjaan alam sosializasi

Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
i Tindakan faskel dalam
ner) menanggapi permusalahan -,
\/
(Ve

Fasilitator ok iriani
Kelurahan Ketelitian faskel dalam
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di
Kelurahan Tira Sink
Hasil Penyediaan dan perbaikan dafum
Pekerjaan | program KOTAKT di Kelurahan | "
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatun
masyarakat schari-hari

(Faskel)

\




Keterungan cara pengisian:

Berilah nili untuk setiup pemyataun yang sesuui dengun kenyataan kondisi yang terjadi,

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Sebelum Sesudah

1 | Ketersediaan air bersih % by

2 | Kualitas air bersih 1 Y i
3 | Kualitas drainase lingkungan y 5 ﬁ'
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 3 4 |
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 5
6 | Kualitas jalan lingkungan Y -3 |




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Numa i ’i:\a&m

Jenis kelamin ¢ laler - \ale

RT/RW ot [oo

Pendidikan terakhir :ogmp

Pckerjaan » Wrajwaste

Lama tinggal ra.<3tahun b.3-5whun 7> Stahun

Keterangan cara pengisian:

Benlah tanda (V) untuk sctiap permyataan yang sesuar dengan Kenyataan kondisi yang temadi.

§S: Sangat Setuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangal Tidak Seluju
| ! 1 Penilaian Responden i
A .9 e L r | L .
Vurinbel Tudinutue Sxi,:l Puss | Cukup | Kurang '];:::: ,
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat ditcrima dan dipahami [
Proses __)___—;n::.s araksx 5 =y
Peloksanazn | o i:;n.as LR S v {
Pekerjaan 2= .ac...sl.g:g.
Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kioeria Tindakan faskel dalam
F asilictglor mcnm':ggapi permasalahan AP
neberisan
Kelurahan o
(Faskel) Ketelitian faskel dalam o
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di —
Kelurahan Tina Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekerdaan | program KOTAKU di Kelumhan (v i
Program | Tirta Siak |
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU péda kegiatan g
masyarakat schari-hari =




Kelerangan car pengisian:
Berilah nilai untuk setiop pemyataan yang scsusi dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puns 3: Cukup 2: Kurang I: Tidak Puas
No Variabel - Schelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 q
2 | Kualitas air bersih 3 q =
3 | Kualitas drainase lingkungan > 4
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 Y
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 3 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 2 % |




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

N  Weady [faesceio

Jenis kelamin o Labs [

RTMW . 1 / ey,

Pendidikan terakhir : gmit

Pckerjaan s Wanassarsan -

Lama tinggal ra, <3 tahun b.3-5tahun ¢ 5 tahun

Keterangan cara pengisian;

Benlah tanda () untuk scuap pernyataan yang scsuar dengan kenyataan kondist yang terjadi.

SS: Sangat Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangal Tidak Sctuju
Penilaian Responden |
. =¥ v . - ] . . 3
Vaurinbel Tudihaior a;:f:i Puas | Cukup | Kurang T;:::::\ E
Sosialisasi Program KOTAKU !
dapat diterima dan dipahami (% 1
masyarakat
Proses - - -
Pesksanaan | o yang dapaian % |
Pekegun Keterlibatan masyarakat dalam ]
proses pelaksanaan program 4
KOTAKU
KKliciia Tindakan faskel dalam
i v
Fusilintor. | SMBESAP pemassishen
Kelurahan 25 f'."’
(Faskel) Ketelitian faskel dalam e
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di 7
Kelurahan Tirta Siok
Hasil Penyediaan dun perbaikan dalam
Pekeraan | program KOTAKIT di Kelumhan | 7 i
Program | Tirta Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program
KOTAKU pada kegiatan v
masyarakat schari-han ’




Keterangan cara pengisian:
Berilah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyatazn kondisi yang terjadi,

S5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No Variabel Scbelum | Sesudah
1 | Ketersediaan air bersih 2 [
2 | Kualitas air bersih Y 4
3 | Kualitas drainase lingkungan Y 1y
4 | Kualitas sanitasi dan MCK Y &
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan 2 4
6 | Kualitas jalan lingkungan 4 5




KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

N C 7/"“'

Jenis kelamin D Pwamignis

RT/RW : pox[ooa

Pendidikan tecakhir : gmp

Pckegaan : 1bn Rawah 1anagn

Lama tinggal za.<3tahun b.3-5tabun ¢ > 5 tahun
Keterangan cara pengisian:

Berlah tanda (V) untuk sctiap pernyataan yang sesuar dengan kenyataan kondist yang terjadi.
SS: Sangal Sctuju S: Setuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

! Penilaian Rﬁcggondcn J‘
Vauriubel Tudikaion S;:f:( Puns | Collup. | Kursng Tl;i:::
Sosialisasi Program KOTAKU
dapat diterima dan dipahami —
Proscs ;n:symkat disampaik
4 nformasi yan un
P;L‘:‘L::::nm dalam msia!isgsl v
) Keterlibatan masyarakat dalam
proses pelaksanaan program v
KOTAKU
Kinetia Tindakan fa.skcl dalam g
Fasilitator m:r:a{lﬁnpx permasalaban
“(;’35‘)" Ketclitian faskel dalam -
pelaksanaan program KOTAKU
Bantuan program KOTAKU di v
Kelurahan Tirta Siak
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam
Pekedaan | program KOTAKI di Kelurahan %
Program | Tira Siak
KOTAKU | Pengaruh baik program i
KOTAKU pada kegiatun
masyarakat schari-hari




Keterangan cata pengisian;

Benlah nilai untuk setiap pemyataan yang sesuai dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

5: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
No ‘ Vnrla_hfl . Sebelum | Sesudah
I | Ketersediaan air bersih L 3 1
2 | Kualitas air bersih Y Y

3 | Kualitas drainase lingkungan 12 &

4 | Kualitas sanitasi dan MCK (= 1‘ '3' i
5 | Aksesibilitas jalan lingkungan S O S
6 | Kualitas jalan lingkungan Y & |



KUESIONER PENELITIAN
Evaluasi Kinerja Program Kotaku (Kota Tanpa Kumuh)
(Studi Kasus: Keluralan Tirta Siak, Keeamatan Payung Sekaki, Kota Pekanbaru)

Wanut Tl Hen/ppAan Tl

Jenis kelamin s Jaby Lol

RTRW pot (004t

Pendidikan terakhir ¢ Sm0

Pekerjaan  Mutroawa it

Lama linggal ra.<3twhun b, 3-5tahun ¢ > 5 tahun

Keterangan cara pengisian:
Benlah tanda (¥) untuk setiap pernyataan yang sesuar dengan Kenyataan kondis) yang terjadt.
SS: Sangat Sctuju S: Sctuju TS: Tidak Setuju STS: Sangat Tidak Setuju

| , Penilainn Responden |
Variabel Tudikaslve S;:i:( Puas | Cukup | Kurang 1:::: .
Sosialisasi Program KOTAKU 7
dapat diterima dan dipahami g |
masyarzkat i
Proscs : - :

Pesancn | o yang Gampalkn - T
2 Keterlibatan masyarakat dalam i i
proses pelaksanaan program (e !
KOTAKU |

Kibedja Tindakan faskel dalam -
Fasiliator | Menangeepi penmasalahon ;

Kelurahan (-EE=S0228

(Faskel) Ketelitian faskel dalam o I
pelaksunain program KOTAKU !
Bantuan program KOTAKU di v !
Kelurahan Tina Siak ! !
Hasil Penyediaan dan perbaikan dalam " ! i
Vekeraan | pragram KOTAKU di Kelwrahan | 1 3
Program | Tirta Siak | i
KOTAKU | Pengaruh baik program { !
KOTAKU puda kegiatsn " ! r
masyarakat sehari-hari { i




Keleranpan car pengisian:
Berilsh nilai untuk setiap peryataan yang sesuzi dengan kenyataan kondisi yang terjadi.

S: Sangat Puas 4: Puas 3: Cukup 2: Kurang 1: Tidak Puas
§ No [ Variabel Sebelum | Sesudah
' 1 ]7 Ketersediaan air bersih % t
! 2 ' Kualitas air bersih | = i} %
3 %fl(ualilas drainase lingkungan t =
4 | Kualitas sanitasi dan MCK 4 5
5 iAkscsibilitas jalan lingkungan ? ‘ “q
6 JKualims jalan lingkungan Y &
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Wilcoxon Signed Ranks Test dengan SPSS versi 27.0

Ketersediaan Air Bersih
Kualitas Air Bersih

o s wnRE

NPAR TESTS

/WILCOXON=Beforel Before2 Before3 Before4 Before5 Before6 WITH Afterl After2 After3 After4 After5

After6 (PAIRED)
/MISSING ANALYSIS.

Kualitas Drainase Lingkungan
Kualitas Sanitasi dan MCK
Aksesibilitas Jalan Lingkungan
Kualitas Jalan Lingkungan

Ranks
N Mean Rank Sum of Ranks
Afterl - Beforel = Negative Ranks 02 ,00 ,00
Positive Ranks 93b 47,00 4371,00
Ties 4¢
Total 97
After2 - Before2 Negative Ranks od ,00 ,00
Positive Ranks 91e 46,00 4186,00
Ties 6f
Total 97
After3 - Before3  Negative Ranks 09 ,00 ,00
Positive Ranks 91h 46,00 4186,00

183



After4 - Before4

After5 - Beforeb

After6 - Before6

Ties

Total

Negative Ranks
Positive Ranks
Ties

Total

Negative Ranks
Positive Ranks
Ties

Total

Negative Ranks
Positive Ranks
Ties

Total

6
97
Qi
89k

97
Om
91n
6°
97
or
934

97

46,00

,00
47,00

,00
4005,00

,00
4186,00

,00
4371,00

a. Afterl < Beforel
b. Afterl > Beforel
c. Afterl = Beforel
d. After2 < Before2
e. After2 > Before2
f. After2 = Before2
g. After3 < Before3
h. After3 > Before3
i. After3 = Before3

184



j. Afterd < Before4
k. After4 > Before4
|. After4 = Before4
m. After5 < Before5
n. After5 > Before5
0. After5 = Before5
p. After6 < Before6
g. After6 > Before6
r. After6 = Before6

Afterl - Beforel

Test Statistics?

After2 - Before2

After3 - Before3

After4 - Before4d

After5 - Beforeb

185

After6 - Before6

Z -9,058°
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

-8,981°
,000

-8,868P
,000

-8,583°P
,000

-8,653°
,000

-8,742°
,000

a. Wilcoxon Signed Ranks Test

b. Based on negative ranks.
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
KECAMATAN PAYUNG SEKAKI

KELURAHAN TIRTASIAK

JALAN PEMUDA UJUNG KOTA PEKANBARU

Pekanbaru, 19 Agustus 2024

Nomor : 3 [KecPYK-TSMIIIZ024 Kepada Yth :
Lampiran : - Ketua Program Study Teknik
Perihal : |zin Penelitian/Mencari Data Sipil Program Magister
Universitas Islam Indonesia
di-
Yogyakarta

Menindak lanjuti Surat Ketua Program Study Teknik Sipil, Program
Magister, Universitas Islam Indonesia Yogyakata Nomor
093/KP/20/PTSPM/VIIN2024 Tanggal 15 Agustus 20204 13 Juni 2023 Hal :
Permohonan ljin Penelitian/ Mencari Data.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami pada prinsipnya memberi ijin
untuk pelaksanaan kegiatan Penelitian yang dimaksud.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima
kasih.




SURAT KETERANGAN VALIDASI DATA

Yang bertanda tangan Pejabat Pembuat Komitmen Perumahan dan Kawasan Permukiman
(PPK PKP) Provinsi Riau, telah membaca instrumen penelitian berupa analisis yang digunakan
dalam penelitian tesis dengan judul “Evaluasi Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru, Riau) oleh peneliti:

Nama : Retno Eka Novita

NIM 120914021

Perguruan Tinggi  : Universitas Islam Indonesia

Prodi : Program Studi Teknik Sipil — Program Magister

Demikian surat keterangan ini kami berikan dengan sebenarnya untuk dapat digunakan
sebagaimana perlunya.

Pekanbaru, 05~ September 2024
PPK PKP Provinsi Riau,

188
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s PROGRAM

Twry UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

% MAGISTER TEKNIK SIPIL

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita
NIM 1 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI

CATATAN DOSEN PEMBIMBING

e e : P —————
22 Juli 2024 ‘o Tujuan penelitian point 1 dan 2 kalimat
- mengetahui dirubah menjadi menganalisis
!a Bab 2.2 perbedaan pencliian dibuat tabel dari
| penelitian-penelitian yang sudah diuraikan di bab
21 dengan penelitian vang akan dilakukan lalu
. uraikan perbedaannya
|
r
|
|
|
|
R Yogyakarta, L. 0714
Mengetahui, Mahasiswa,

Dr Ir Taufik Dwi Taksonn, ST, MT , IP-M

Retno Fka Novita




e PROGRAM
£ 3 MAGISTER TEKNIK SIPIL

T UNIVERSITAS ISLAM INCONESIA

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Fka Novita

NIM : 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI CATATAN DOSEN PEMBIMBING

25 Juli 2024 o Buat time schedule penelitian mulai dari awal |
hingga pendadaran
o Buat daftar pustaka (scmua literatur yang |
} dicantumkan dalam penelitian baik hasil
penelitian terdahulu maupun teori-teori yang
digunakan)
| |
|
|
|
|
%) Form ini bisa dicopy

Mengetahui, Mahasiswa,

AL

D, 1r. Taufik Dwi Laksono, ST., MT,, IP-M Retno Eka Novita




PROGRAM

% MAGISTER TEKNIK SIPIL

s UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita

NIM : 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI

o=

CATATAN DOSEN PEMEBIMBING

i
? : = —
29 Juli 2024 (o Sub bab 44 coba uraikan cara menganalisis
l masing-masing analisis yang diuraikan, misal cara
| menganalisis  efektivilas  atau  Ketercapaian
| program itu bagaimana
' o Bisa untuk sempro
!
I
2
|
|
|
1
|
|
|
i
*) Form ini bisa dicopy
Yogyakarta, 29.07 24
Mengetahui, Mahasiswa,

=22 =

Dr, Ir, Taufik Dwi Laksono, 5T, MT,, IP-M

Retno Exa Novila




PR P ROGRAM
& & MAGISTER TEKNIK SIPIL

x,. UNIVERSITAS ISLAAM INDONESIA

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita

NIM : 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI f CATATAN DOSEN PEMBIMBING

01 Agustus 2024 Tambahkan referensi di latar belakang
Referensi aturan-aturan/ undang-undang tentang
Kawasan kumuh !
Gambaran indikator kumuh
Identifikasi masalah/ isu
Evaluasi waktu dan biaya
Koresponden/ stakeholder di list

L

Q 0

Q 0 QD

*) Form ini bisa dicopy

Yogyakarta, ©* o}, 24
Mengetahui, Mahasiswa,

P

i)r. Ir. Taufik Dwi Laksono, ST., MT. . IP-M Retno Eka Novita




PROGRAM

oy UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

= MAGISTER TEKNIK SIPIL

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita
NIM : 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI

|

———

CATATAN DOSEN PEMBIMBING

19 Agustus 2024

a0 0

Q

&
2!

Diisi dengan jelas nama dosen penguji I dan 11
Pekanbaru diganti Yogyakarta

Ketua program sekarang Uu sii anini {diisi nama |
jelas dan gelarnya) .
Cek kembali semua penulisan setiap lembarnya |
agar tidak ada lagi kesalahan penulisan
Tambahkan teori-teori yang digunakan untuk
melakukan analisis analisis dotx scperti BCR,
penentuan skala sangat puas, puas, dan |
seterusnya

*) Form ini bisa dicopy

Mengetahui,

Dr. Ir. Taufik Dwi Laksono, ST., MT., IP-M

Yogyakarta, (3.08.24
Mahasiswa,

P &

Retno Eka Novita




PROGRAM

Sy UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

MAGISTER TEKNIK SIPIL

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita
NIM : 20914021
Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami Japorkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI CATATAN DOSEN PEMBIMBING
26 Agustus 2024 o Kesimpulan yang diperoleh dari hasil analisis
data vang dihasilkan adalah:
| T Auﬁu'& dari Progianm KOTAKU diperoleh
hasil yang baik karena dari semua indikator
menunjukkan (..... diisi hasil analisis yang
diperoleh)
. 2. Tingkat keberhasilan program KOTAKU
,! adalah berhasil karcna (..... diisi hasil analisis
i yang diperoleh)
| o Bisa untuk semhas
|
|
i
|
*) Form ini bisa dic
’ i Yogyakarta,_26.08.24
Mengetahui, Mahasiswa,

i

Dr. Ir, Taufik Dwi Laksono, ST, MT,, IP-M

=

Retno Eka Novita




S5 PROGRAM

e UMIVERSITAS ISLAM INDONESIA

£ 3 MAGISTER TEKNIK SIPIL

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita
NIM : 20814021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau
(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut

TANGGAL KONSULTASI

CATATAN DOSEN PEMBIMBING

30 Agustus 2024

(6]

Analisis data disesuaikan dengan tujuan
penelitian

andasan tcori krileria interpretasi skor menurut
Skala Likert
Surat validasi data dari PPK PKP Provinsi Riau
Dalam pembahasan, hasil penelitian dikaitkan
dengan penelitian sebelumnyva
Landasan teori dibuat Icbih terstruktur

*) Form ind bisa dicopy

Mengetahui,

4

Dr. ir, Taufik Dwi Laksono, ST., MT., IP-M

Yogyakam‘ 30. 09. Zq
Mahasiswa,

i il

Retno Eka Novita




SR PROGRAM
1%- MAGISTER TEKNIK SIPIL

TS UNIVERSITAS ISLAM INDONESIA

LEMBAR KONSULTASI TESIS

Nama Mahasiswa : Retno Eka Novita

NIM : 20914021

Konsentrasi : Manajemen Konstruksi

Semester/Tahun  : Genap/2024

Topik Tesis : Evaluasi Kinerja Program KOTAKU (Kota Tanpa Kumuh) Riau

(Studi Kasus: Kelurahan Tirta Siak, Kecamatan Payung Sekaki, Pekanbaru)

Hasil konsultasi tesis dapat kami laporkan sebagai berikut :

TANGGAL KONSULTASI CATATAN DOSEN PEMBIMBING
e — B ——
15 September 2024 o Kesimpulan no 1 dan 2 terlalu panjang, tulis

intinya saja
*) Form im bisa dicopy

Yogyakam' ‘g_ oﬂ . 2«
Mengetahui, Mahasiswa,

Dr. Ir. Taufik Dwi Laksono, ST., MT,, IP-M Retno Eka Novita



