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ABSTRAK

Pengaruh Persepsi Sertifikasi Halal, Kualitas Produk, dan Harga
Terhadap Persepsi Peningkatan Penjualan (Studi Kasus pada
Catering Agigah Nurul Hayat Yogyakarta)

Ahda Segati
NIM.16913003
Peningkatan penjualan suatu perusahaan memang telah ditetapkan sepenuhnya

olen Allah SWT, namun untuk bisa mendapatkan penjualan yang meningkat
produsen harus berusaha. Tetapi kebanyakan produsen menganggap peningkatan
penjualan sangat mudah untuk menggapainya dengan cara yang tidak dianjurkan
dalam berbisnis. Sehingga kebanyakan produsen rela melakukan apa saja demi
mendapatkan penjualan yang tinggi, namun tanpa memperhatikan kehalalan
produknya, kualitas produknya, harga dan lain sebagainya.Walaupun sebagian besar
produsen mengetahui bahwa perilaku yang menyimpang ini bisa membuat dampak
buruk untuk kedepannya, baik berdampak buruk untuk konsumen maupun produsen.
Berdasarkan hal tersebut, maka tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana
pengaruh persepsi sertifikasi halal, kualitas produk, dan harga terhadap persepsi
peningkatan penjualan pada Catering Agigah Nurul Hayat Yogyakarta.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research), dengan
pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen dan
produsen Catering Agigah Nurul Hayat Kota Yogyakarta. Metode pengambilan
sampel menggunakan simple random sampling dengan sampel sebanyak 150
responden. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan
menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel persepsi sertifikasi halal,
kualitas produk, dan harga terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap persepsi
peningkatan penjualan. Hal ini berdasarkan nilai F-piwungSebesar 8,151 > F-tae SEbesar
2,67 dengan sig sebesar 0,000 > (0,05) sehingga dapat disimpulkan bahwa Hy ditolak
dan H; diterima yang artinya terdapat pengaruh secara bersama-sama atau simultan
variabel persepsi sertifikasi halal, kualitas produk,dan harga terhadap persepsi
peningkatan penjualan di Catering Agigah Nurul Hayat Yogyakarta. Selanjutnya
variabel persepsi sertifikasi halal, kualitas produk, dan harga terhadap persepsi
peningkatan penjualan sebesar 12,6% yang dilihat dari nilai R? sebesar 0,126,
sedangkan sisanya sebesar 87,4% dipengaruhi oleh varian lain diluar model.

Kata Kunci: Sertifikasi Halal, Kualitas Produk, Harga, Peningkatan Penjualan
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ABSTRACT

Effect of Perception Halal Certificate, Product Quality, and Price on
Perception Sales Increase
(A Case Study on Aqiqah Catering Nurul Hayat Yogyakarta)

Ahda Segati
Student Number 16913003

Company’s increase in sales could indeed occur when Allah SWT is
willing, but producers shall always make efforts in order to realize it.
Unfortunately, there are many producers who believe that increasing sales could
casily be done by doing something that is actually not allowed for business. In
other words, some producers are willing to do anything in order to increase sales,
regardless of the halal status, quality, price of their products and so on, although
some of them may realize that these conducts may create harm in the future, either
to them or to their consumers. Based on such background, this study aimed to find
out about the effect of halal certificate, product quality, and price on sales increase
in Agiqah Catering Nurul Hayat Yogyakarta.

This was a field research which used quantitative approach. The
population was all the consumers and producers of Aqiqah Catering Nurul Hayat
Yogyakarta. The sample was selected using sample random sampling with a total
of 150 respondents. The method used in this study was quantitative with multiple
linear regression.

The findings showed that the variables of halal certificate, product quality,
and price have a significant effect on sales increase. This is evident from the Feount
of 8.151 > Fype of 2.67 with a significance of 0.000 (> 0.05). therefore, Hy was
rejected and H; was accepted, meaning that there is a simultaneous effect of the
variables of halal certificate, product quality, and price have a significant effect on
sales increase in Aqiqah Catering Nurul Hayat Yogyakarta. In addition, the
variables of halal certificate, product quality, and price have a significant effect on
sales increase of 12.6%, evident from the R? of 0.126, while the remaining 87.4%
is affected by other variables not discussed in this model.

Keywords: halal certificate, product quality, price, sales increase
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